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Resumen

Se cre6 un modelo de revista digital para presentar a los clientes reales y potenciales
los productos y servicios inmobiliarios de la empresa TRANSAC S.A.

Se investigo acerca de las ultimas tendencias de revistas digitales relacionadas con
la venta, compra y alquiler de bienes inmuebles, para desarrollar el disefio de la revista.

Se recopilo informacion acerca de los productos y servicios que promueve la empresa,
para determinar el contenido de la revista informativa digital.

Se fotografié los diferentes productos inmobiliarios para ilustrar el contenido digital
de la empresa y por ultimo diagramar las imagenes, espacios e informacion necesarios para
optimizar contenido, color, tipografia e imagenes de la revista informativa digital de la

empresa TRANSAC S.A.



Para efectos legales uUnicamente la autora, CATHERINE MISHELL RIVAS
CASTELLANOS, es responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion

cientifica y puede ser motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo |

1.1 Introduccion

A la Empresa TRANSAC S.A. se le realizara una revista digital de todos los proyectos
que llevan realizados hasta ahora, que informe a todos sus clientes reales y potenciales
sobre ellos, generando asi mas interés de parte de los clientes hacia todos los producto de

calidad, excelencia y exclusividad que presenta la empresa.
Por lo que se planted el siguiente objetivo:

Disefio de un modelo de revista digital para presentar a los clientes reales y potenciales
los productos y servicios inmobiliarios de la empresa TRANSAC S.A.
Disefiar un modelo de revista digital para presentar a los clientes reales y potenciales los

productos y servicios inmobiliarios de la empresa TRANSAC S.A.

e Se realiz6 una herramienta de validacion para conocer la opinion del grupo objetivo,
conformado por dos personas de la junta directiva, la gerente de ventas y el asistente de
ventas del cliente y tres expertos en las areas de comunicacion, disefio grafico, disefio
editorial y disefio web, con afios de experiencia en el area que respaldan su trabajo. El
resultado obtenido fue el disefio de un modelo de revista digital en el que informara a
los clientes reales y potenciales sobre los proyectos que han realzado en la empresa
TRANSAC S.A. Se recomendd que al incorporar nuevos proyectos siempre se adjunten
al link de la revista para que siempre se vaya actualizando la Revista y en caso de
agregar un nuevo contenido al modelo de revista digital, respetar la diagramacién de la
informacidn e imagenes mediante la aplicacion adecuada de tipografia, color y

composicion.






Capitulo 11

2. Problemética

TRANSAC S.A es una empresa inmobiliaria que se dedica al alquiler de
apartamentos, casas y venta de proyectos. Se detectd que la empresa no cuenta con un
modelo de revista informatica digital para presentar a los clientes reales y potenciales los
productos y servicios con los que cuenta, por lo que se llego a la conclusion que es de suma

importancia realizar este modelo de revista informativa digital.
2.1 Contexto

TRANSAC S.A es una empresa dedicada al alquiler de apartamentos, casas y venta
de proyectos, en toda Guatemala. Con mas de cuarenta afios de trayectoria en el mercado.
Su enfoque general es gque sus clientes conserven la buena imagen que siempre han
proyectado.

La empresa se encarga de todas las ventas y alquileres de Inversiones Inmobiliarias
(INSA).EI objetivo de la empresa es ofrecer servicios inmobiliarios, alquiler y venta de
casas como de apartamentos para personas de un nivel socioeconémico A y B. Su mision es
darle el mejor servicio posible, desde comodidad, instalaciones en buen estado y un
ambiente agradable.

TRANSAC S.A se encuentra ubicada en la avenida reforma 15-54 zona 9 primer
nivel edificio Reforma Obelisco. Luego de tener la primera reunion con el Licenciado Alex
Toreyo se identifico que no se cuenta con un modelo de revista digital que informe a los
clientes reales y potenciales de los servicios inmobiliarios de la empresa TRANSAC S.A

que tienen disponibles.



2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio

La empresa TRANSAC S.A no cuenta con un modelo de revista informatica digital
para presentar a los clientes reales y potenciales los productos y servicios inmobiliarios de
la empresa.

2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problemay la
intervencion del disefiador-comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro
variables: magnitud; trascendencia; vulnerabilidad y factibilidad.

2.3.1 Magnitud

Segun los datos proporcionados por TRANSAC S.A de su ultima investigacion de
mercados, el proyecto se llevara a cabo en la Republica de Guatemala, en la que habitan
aproximadamente 16 millones de guatemaltecos. En la ciudad Capital de Guatemala se
encuentran 4.5 millones de personas, donde la Empresa TRANSAC S.A alquila 4 diferentes
edificios de los cuales se encuentra: EI Avenida, Reforma Obelisco, Lomas de San Isidro,
gue son los mas grandes, tienen 1 proyecto en venta por los que sus clientes potenciales

podran ir aumentando mes con mes.



2.3.1.1 Gréfica de Magnitud
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16 millones
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2.3.2 Vulnerabilidad

Al no poseer una revista informativa digital de todos los proyectos que han
realizado a lo largo de su trayectoria, se ve la necesidad de crear una, ya que sus clientes
potenciales cada vez son méas jovenes adultos. Al no tener revista informativa digital,
Transac genera poco interés en sus clientes por ver las nuevas instalaciones de los
proyectos que se estan realizando.
Comparativamente no se han dado a conocer en el mercado inmobiliario tal y como lo hace
la competencia, a pesar de que son una empresa con una larga trayectoria.

2.3.3 Trascendencia

Con la intervencion del modelo de revista informativa digital, la problemética puede
disminuir, ya que se llegaré a 3,500 clientes reales y 1,200 clientes potenciales en
promedio. La empresa TRANSAC S.A tiene productos inmobiliarios nuevos, y otros que
ya posee en su base de datos.

Se les haréa ver que mientras mas tecnologia utilice, la empresa tendrd mas clientes
potenciales en sus proyectos.

2.3.4 Factibilidad

Este proyecto Si es factible, ya que se cuenta con los recursos humanos,
organizacionales, econdmicos y tecnoldgicos para realizar el modelo de revista informativa
digital.
2.3.4.1 Recursos Humanos

Transac posee desde las areas administrativas hasta las areas de publicidad y ventas

con los conocimientos, capacidad y habilidades necesarias para el manejo de los recursos.



Esto abre la posibilidad de realizar la revista informativa digital de la empresa TRANSAC

S.A.
2.3.4.2 Recursos Organizacionales

La empresa TRANSAC S.A autoriza a su personal que brinde toda la informacion
que se solicite para realizar este proyecto de comunicacion y disefio grafico.

2.3.4.3 Recursos Econdmicos

La empresa cuenta con los recursos necesarios para la realizacion del proyecto.

2.3.4.4 Recursos Tecnologicos

Se cuenta con una computadora con los programas necesarios para elaborar y
producir el proyecto de graduacion ya que cuenta con la licencia de Adobe para el uso de
los programas necesarios de disefio, asi como el acceso ilimitado a internet para la

busqueda de nuevos proyectos de la empresa para realizacion del modulo de revista

informativa.






Capitulo I11: Objetivos del disefio

3.1 Objetivo general:

Disefiar un modelo de revista digital para presentar a los clientes reales y potenciales
los productos y servicios inmobiliarios de la empresa TRANSAC S.A.
3.2 Objetivos especificos:
3.2.1 Investigar acerca de las ultimas tendencias de revistas digitales relacionadas con la
venta, compra y alquiler de bienes inmuebles, para desarrollar el disefio de la revista
TRANSAC S.A.
3.2.2 Recopilar informacidn acerca de los productos y servicios que promueve la empresa
TRANSAC S.A para determinar el contenido de la revista informativa digital.
3.2.3 Fotografiar los diferentes productos inmobiliarios para ilustrar el contenido digital de
la empresa TRANSAC S.A que se incluiran en la revista informativa digital.
3.2.4 Diagramar las iméagenes, espacios e informacidn necesarios para optimizar
contenido, color, tipografia e imagenes de la revista informativa digital de la empresa

TRANSAC S.A






Capitulo IV: Marco Teorico
4.1. Informacién general del cliente:
4.1.1 Brief
4.1.1.2 Nombre del Cliente: TRANSAC S.A
4.1.1.3 Direccion: Av 15-54 zona 9 Edificio Reforma Obelisco primer nivel
4.1.1.4 Web: www.transac.com
4.1.1.5 Contacto: 2223-1000
4.1.1.6 Antecedentes: Tiene 33 afios de experiencia y mas de 17 proyectos exitosamente
terminados y puntualmente entregados, con la caracteristicas prometidas.
Dichos proyectos son testimonios fehacientes de la responsabilidad de Transac y la
confiabilidad que sus proyectos merecen. “Viavistana”, “Verdever”, “Casa Rialto”, “Casa
Alta”, Villa Mayor”, “botdnica” , Quinta bella Sur, Quinta Vella norte, Residenza, Avenida
3, Posadas Mirador, estas son las mas recientes muestras que evidencian la funcionalidad,
belleza y magnificos acabados, que por su experiencia Transac ha logrado imprimirle a sus
proyectos.

Sin embargo queremos destacar a usted que nuestros compradores son todos
personas honorables que adquieren su apartamento en un altisimo porcentaje para vivir en
el, lo que garantiza una futura comunidad, de un grupo homogéneo de personas afines y de
similares costumbres.

En ese orden no acostumbrados el canje de apartamentos por servicios y productos
de nuestros proveedores, pues podriamos perder la adecuada seleccion de nuestros
compradores y futuros ocupantes de los edificios que promovemos.

Nos esmeramos en dar una atencién especializada a los compradores de los

apartamentos y flexibilidad de disefio de los mismos.



Como un servicio complementario, Transac constituyo la entidad “Administradora
de condominios S.A”-ADCONSA- para dar el servicio de administracion y mantenimiento,
aunque Unicamente a los edificios que hemos promovido, ofreciéndoles de las ventajas de
muestro amplio conocimiento de sus instalaciones, equipos y demas componentes. Esta
empresa que actualmente administra 13 de nuestros proyectos, consigue las mejores
condiciones generales en la obtencion de seguros para los edificios y para los servicios de
mantenimiento de equipos, basicamente por la contratacion tipo “paquete” de los varios
edificios bajo nuestra administracion.

Por las razones anteriores los proyectos de Transac se cimientan en realidades y no en
expectativas, lo que garantiza de sus compradores “Una inversion confiable”.

4.1.1.7 Oportunidad Identificada: Elaboracion de un modelo de revisa informativa digital
para presentar a los clientes reales y potenciales los productos y servicios con los que
cuenta.

4.1.1.8 Mision: Cumplir siempre con las expectativas de los clientes en base a solidez,
desarrollo, seguridad y privacidad y soluciones inmobiliarias trascendentales.

4.1.1.9 Vision: Ser la mejor opcién inmobiliaria, creando y superando las expectativas de
los clientes de Guatemala.

4.1.1.10 Delimitacion Geografica: Capital de Guatemala

4.1.1.11 Grupo objetivo: 28 a 60 afios

4.1.1.12 Factores Demograficos:

4.1.1.13 Nivel Socioecondmico: Media alta y Alta

4.1.1.14 Habitos: Consumo y compra

4.1.115 Género: hombres y mujeres

4.1.1.16 Grupos de ingreso: guatemaltecos, empresarios.



4.1.1.17 Edad: 30-60 Afios

Ocupacidn de cabeza de familia: Generalmente son padres de familia, con empresas
propias o ya sea con ayuda del banco se hipoteca el apartamento.

Tamarnio de familia: De 4 a 5 miembros: padre, madre y 2 o 3 hijos.

Comprador principal: Guatemaltecos

Caracteristicas psicograficas: EI consumidor de Transac se adapta al tipo de personas
empresarias que siempre estan en busca de inversiones 0 ya sea de hacerse de mas
propiedades para un futuro, ya sea para dejarles herencia a sus hijos, nietos, etc.
4.1.1.18 Principal beneficio al grupo objetivo: Es un producto lujoso y en excelentes
ubicaciones.
4.1.1.19 Competencia:
a) Siena

Es una comunidad inspirada en los valores familiares de unidad y trascendencia. Es

el espacio ideal para hacer realidad el suefio de ver crecer a nuestra familia.
La arquitectura de Siena es obra de la renombrada firma guatemalteca Seis Arquitectos. Las
Villas disefiadas como agradables edificios de tan solo cuatro niveles, satisfacen el gusto por
la naturaleza y la exclusividad de quienes buscan la comodidad de un apartamento.
Conservacién: Hemos conservado mas de tres manzanas de bosque, incluyendo dos
centenarios amates, y diversas especies nativas de flora y fauna, ademas de un bosque de
pino maduro. Asi mismo, los jardines se han desarrollado en sintonia con el ecosistema
local.
Hemos aplicado normas de sustentabilidad y tecnologia que provocan menor impacto en el
medio ambiente.

e iluminacion LED en calles y jardines

10



e planta de tratamiento de agua

e reutilizacion de agua residual

e sistema propio para recoleccion de basura
4.1.1.20 Objetivo de mercadeo: Identificar el sector que nos interesa.
4.1.1.21 Objetivo de comunicacion: Designar al cliente que nos interesa
4.1.1.22 Mensajes claros a comunicar: Empresa Solida, desarrollo de lujo, seguro y
privado.
4.1.1.23 Estrategia de comunicacion: Transac se esmera en dar una atencion especializada
a los compradores de sus apartamentos y ofrecen flexibilidad en los disefios de los mismos.
4.1.1.24 Reto del disefio y trascendencia: Persuadir al cliente por medio de publicaciones
digitales ver los productos ya realizados y los nuevos que vienen.
4.1.1.25 Forma de logotipo: figuras geométricas circulo, triangulo y semicirculo.

4.1.1.26 Tipografia: Agency FB

4.1.1.27 Logotipo:

4

eae Lransac

11



4.1.1.28 Foda

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

e Trayectoria elevada Crecimiento en el drea capital
e Credibilidad Creacidn de nuevas competencias
e Variedad de edificios adentro de su empresa
e 2 competencias directas Terrenos disponibles para sus
e Personal con experiencia proyectos a su alcance.
Creacién de mision
Creacidn de vision.
DEBILIDADES AMENAZAS
e Bajos salarios Poca publicidad
e Poca capacitaciéon Nuevas empresas
e No tener misidn Ellos casi no manejan las redes
e No tener visién No han hecho remodelacién de
e No hay revistas con sus productos instalaciones

No son bilinglies

12






Capitulo V: Definicién del grupo objetivo

El grupo objetivo abarca hombres y mujeres de 25 a 35 afios de edad, ubicados en el
area de la ciudad Guatemala. EI modelo de revista informativa digital va dirigido a los
clientes de Transac que alquilan o compran su primer apartamento para poder empezar una
familia con un ambiente seguro y privado.

5.1 Perfil geogréfico: El proyecto se realizara en el departamento de Guatemala,
Ciudad capital de Guatemala, esta cuenta con 16,000 millones de habitantes de los cuales se
beneficiaran a 10,000 mil personas con el modelo de revista de la Empresa TRANSAC
S.A. La ciudad se encuentra localizada en el area capital del pais, en donde habita el 21%
de la poblacién, aproximadamente 4.5 millones personas. Se encuentra a una altitud de
1,530 metros sobre el nivel del mar y su latitud es: 14° 37°15”N y la longitud 90° 31"36” 0,
su extension territorial es de 2,126 kmz2. El clima en el departamento es templado.

5.2 Perfil demografico: Dentro del grupo objetivo se encuentran hombres y
mujeres de 25 a 35 afios de edad, de un nivel socioeconémico media alta y alta, con un
nivel de educacion a nivel posgrado y maestria, que se dedican a sus empresas o ser los
gerentes generales de empresas de muy alto impacto como la cerveceria entre otros.

5.3 Perfil Psicografico: Es importante decir que las personas de Transac les gusta
el lujo, la privacidad, poder estar en un ambiente agradable, que el ambiente se convierta en
una comunidad mas bien en una familia, les gusta ir de camping y que al llegar a casa
puedan tener esa paz de la que estan escapando de sus ajetreadas vidas. Dentro de sus
similitudes destaca en la mayoria le gusta realizar deportes, leer y mantenerse al corriente
de los nuevos proyectos de Transac y condominios que tengan relacion a este.

5.4 Perfil conductual: El amor y afinidad de los clientes hacia la marca es muy

fuerte, ellos siempre estan al pendiente de si hay o habran mas proyectos en camino ya que
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han quedado muy satisfechos con los productos y servicios recibidos. Al ser recibidos con
la mas grande cordialidad, amabilidad y respeto que reciben de parte de la empresa ellos se

comportan de la misma forma al entrar en contacto con cualquier colaborador de la

empresa.
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Capitulo VI: Marco Teorico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio:
6.1.1 Empresa

Es una organizacion o institucion dedicada a actividades o persecucion de fines
econdémicos 0 comerciales para satisfacer las necesidades de bienes o servicios de los
solicitantes, a la par de asegurar la continuidad de la estructura productivo-comercial asi
como sus necesarias inversiones. (https://excelparatodos.com/que-es-una-empresa/)
6.1.2 Bienes raices

El adjetivo de bienes raices se refiere a lo que pertenece o esta relacionado con bienes
inmuebles. Una propiedad, a su vez, es un bien que se une a un suelo de manera inseparable,
tanto fisica como legalmente. Edificios y terrenos son bienes raices.
(https://blog.cliengo.com/que-es-bienes-raices/)
6.1.3 Muebles

Término que hace alusién a cada objeto o elemento con un fin en especifico que
puede ser desplazado o trasladado de un lugar a otro, o sea un cuerpo movible. Este
enunciado viene del latin “mobilis” que significa “que se puede transportar” compuesto por
el verbo “movere” que significa mover, y el sufijo “bilis” que significa posibilidad. También
se entiende por mueble todo tipo de enseres o bienes hechos o disefiados con un material
resistente que se utilizan para decorar casas, apartamentos, oficinas etc. y la caracteristica
gue comparten dichos bienes es precisamente su categoria o condicion de objeto que puede
ser movido, porque es importante acotar que otros objetos como las puertas, ventanas, pisos,

techos entre otros, no poseen esta particularidad. (https://diccionarioactual.com/mueble/)
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6.1.4 Bienes Inmuebles

El término inmueble proviene de un vocablo latino que sirve para referirse a algo que
estd unido al terreno de modo inseparable, tanto fisica como juridicamente. Es decir, una
estructura que no puede moverse sin causarle dafios. Los edificios, las casas y las parcelas o
terrenos inmuebles. Este tipo de bienes forman parte de lo que se conoce como bienes raices
ya que estan intimamente vinculados al suelo. Es habitual que los bienes inmuebles formen
parte de un registro que le brinda mayor proteccion al propietario.
(https://palabrasdelaley.com/bien-inmueble/)
6.1.5 Bienes muebles

Son aquellos que pueden trasladarse de un lugar a otro conservando su integridad.
Los automoviles, las motocicletas, las embarcaciones y los aviones son ejemplos de bienes
muebles. (https://enciclopediaeconomica.com/bienes-muebles/)
6.1.6 Vivienda

La vivienda es el lugar cerrado y cubierto que se construye para que sea habitado por
personas. Este tipo de edificacion ofrece refugio a los seres humanos y les protege de las
condiciones climaticas adversas, ademas de proporcionarles intimidad y espacio para guardar
a sus pertenencias y desarrollar sus actividades cotidianas. (https://definicion.de/vivienda/)
6.1.7 Edificio

Del latin aedificium, un edificio es una construccion fija que se utiliza como vivienda
humana o que permite la realizacion de distintas actividades. El origen etimoldgico del
término esté relacionado con “hacer fuego”, ya que las primeras construcciones humanas
tenian como objetivo la proteccion del fuego (para evitar que éste sea apagado por el viento

o la lluvia). (https://definicion.de/?s=edificio)
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6.1.8 Corporacion Apartamento

También Ilamado departamento, o piso es una unidad de vivienda que comprende
una 0 mas habitaciones disefiadas para proporcionar instalaciones completas para un
individuo o una pequefia familia. La principal diferencia existente entre este tipo de viviendas
y otras, como casas, cortijos, etc., son la superficie que ocupa, normalmente menor que las
anteriores, 'y su posible uso, muchas veces vacacional o temporal.

(https://definicion.de/?s=corporaci%C3%B3n+apartamento+)
6.1.9 Edificio de Apartamentos

Es una solucién econdmica, que se realiza mediante el aprovechamiento en comun
de zonas de circulacion, tanto vertical como horizontal. También se verifica esta economia
en las instalaciones complementarias de agua, drenaje y luz eléctrica. La estructura, con
elementos comunes, supone otra economia. Puede también obtenerse mejor servicio y
economia, mediante calderas, incinerador, etc. La solucion colectiva de un edificio de
apartamentos permite tener otros elementos comunes, como cocheras, cuartos de servicio,
lavaderos, tendederos, espacios para juegos de nifios, etc.

(https://conceptualista.com/apartamento/)

6.1.10 Un LED (Lighting Emitting Diode)

Es un diodo semiconductor capaz de emitir luz. Desde hace muchos afios se ha
venido usando en diversos dispositivos, sobre todo en botones para indicar estados como
por ejemplo en los botones de grabacion de un DVD o para segun el color indicar si el

aparato esta encendido (verde) o apagado (rojo).
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El primer LED se desarrollé en 1927 por Oleg Vladimirovich Ldsev pero no fue
hasta los sesenta cuando comenzoé a usarse en la industria. Desde entonces los avances se
han sucedido y desde los primeros LEDs que so6lo se podian construir en color rojo, verde o
amarillo y con una intensidad de luz baja hemos pasado a nuevos que pueden ofrecer una

luz blanca y suficiente para iluminar una habitacion. (https://definicion.de/led/)

6.1.11 Planta de tratamiento

En Ingenieria sanitaria, Ingenieria quimica e Ingenieria ambiental el
término tratamiento de aguas es el conjunto de operaciones unitarias de tipo fisico,
quimico, fisico-quimico o bioldgico cuya finalidad es la eliminacion o reduccion de
la contaminacion o las caracteristicas no deseables de las aguas, bien sean naturales, de
abastecimiento, de proceso o residuales —llamadas, en el caso de las urbanas, aguas
negras—. La finalidad de estas operaciones es obtener unas aguas con las caracteristicas
adecuadas al uso que se les vaya a dar, por lo que la combinacion y naturaleza exacta de los
procesos varia en funcidn tanto de las propiedades de las aguas de partida como de su

destino final.

Debido a que las mayores exigencias en lo referente a la calidad del agua se centran
en su aplicacion para el consumo humano y animal estos se organizan con frecuencia
en tratamientos de potabilizacion y tratamientos de depuracion de aguas residuales, aunque
ambos comparten muchas operaciones. (https://ecoduo.org/que-es-una-planta-de-

tratamiento-y-cual-es-su-objetivo/)
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6.1.12 Tratamiento de aguas residuales

Las aguas residuales son cualquier tipo de agua cuya calidad se vio afectada
negativamente por influencia antropogénica. Las aguas residuales incluyen las aguas usadas
domésticas y urbanas, y los residuos liquidos industriales o mineros eliminados, o las aguas
que se mezclaron con las anteriores (aguas pluviales o naturales). Su importancia es tal que
requiere sistemas de canalizacion, tratamiento y desalojo. Su tratamiento nulo o indebido

genera graves problemas de contaminacion.

Las llamadas aguas negras son las aguas residuales que estan contaminadas con heces u

orina. La FAO define aguas residuales como:
Aguas residuales en una estacion depuradora de aguas residuales.

Agua que no tiene valor inmediato para el fin para el que se utilizd ni para el
propdsito para el que se produjo debido a su calidad, cantidad o al momento en que se
dispone de ella. No obstante, las aguas residuales de un usuario pueden servir de suministro
para otro usuario en otro lugar. Las aguas de refrigeracidn no se consideran aguas

residuales.

Las aguas residuales urbanas son generalmente conducidas por sistemas de
alcantarillado y tratadas en una planta de tratamiento de aguas para su depuracion antes de
su vertido, aunque no siempre es asi en todos los paises. Las aguas residuales generadas en
areas o viviendas sin acceso a un sistema de alcantarillado centralizado se tratan en el
mismo lugar, generalmente en fosas sépticas, y mas raramente en campos de drenaje

séptico, y a veces con biofiltros. (https://definicion.de/tratamiento-de-aguas-residuales/)
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6.1.13 Corporacién

Denominada Sociedad Corporativa, es una persona juridica, constituida por personas
para cumplir metas y objetivos determinados como una sola entidad. Posee derechos y
obligaciones recogidas en la ley, parecidas a una persona natural. (Wikipedia, la enciclopedia

lire). (https://es.wikipedia.org/wiki/Corporaci%C3%B3n)

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio:
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion

6.2.1.1 Comunicacion Corporativa

Las comunicaciones corporativas son clave en la estrategia competitiva. El modelo
de organizacion vertical que entiende las comunicaciones corporativas como la compra de
espacios publicitarios en medios de comunicacion esta llegando a su fin.
El nuevo modelo que cobra fuerza es el que privilegia la comunicacion. Los empelados
quieren saber que pasa y poder dialogar con la Alta Direccidn cuando lo crean necesario.
Necesitan informacion que les sirva para su desempefio, informacion sobre actividades de
la empresa en el exterior y nuevos lanzamientos.
El responsable de relaciones institucionales es el nexo entre el gobierno, las cAmaras

empresarias y la empresa. https://www.bizneo.com/blog/comunicacion-corporativa/)

6.2.1.2 Comunicacion Externa

Son las comunicaciones que la empresa genera con actores externos a ella. Son las
relaciones que mantiene con los medios de comunicacion, el gobierno, gobiernos
provinciales, la comunidad y sus clientes. En la mayoria de las grandes Compafiias hay un

Director de Comunicaciones Corporativas 0 Relaciones Externas o Relaciones
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Institucionales. A su vez tiene a su cargo varias Gerencias que gestionan la publicidad,
patrocinios, responsabilidad social empresaria, marketing y relaciones con los medios.

(https://definicion.de/comunicacion-externa/)

6.2.1.3 Comunicacién Interna

Son las comunicaciones donde interacttan los empleados y la organizacion. Tiene
que ver con generar canales de comunicacién con el publico interno a fin de generar una
relacién mas fluida que permita el mejor desarrollo organizacional. S6lo en grandes empresas
europeas Yy estadounidenses hay Directores de Comunicacion Interna. Pero en el resto de los
paises 0 empresas medianas tienen Responsables de Comunicaciones Internas que son los
que disefian acciones de comunicacién e intercambio de informacidn entre la empresa y sus

empleados. (https://concepto.de/comunicacion-interna/)

6.2.1.4 Comunicacién

El término comunicacion procede del latin communicare que significa “hacer a otro
participe de lo que uno tiene”. La comunicacion es la accion de comunicar o comunicarse, se
entiende como el proceso por el que se trasmite y recibe una informacién. Todo

ser humano y animal tiene la capacidad de comunicarse con los demas.

Para que un proceso de comunicacion se lleve a cabo, es indispensable la presencia
de seis elementos: que exista un emisor; es decir, alguien que trasmita la informacion;
un receptor, alguien a quien vaya dirigida la informacién y que la reciba; un contacto por
medio de un canal de comunicacion, que puede ser muy variado: el aire por el que circulan

la sondas sonoras, el papel que sirve de soporte a la comunicacion escrita, la voz, etc.
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Asimismo, que exista una informacion o mensaje a transmitir; un codigo o sistema de
signos comun al receptor y al emisor, donde el mensaje va cifrado, los signos pueden ser no
lingtisticos (simbolos, sefiales e iconos) y linglisticos (escrituras, sonidos, concepto
asociado, sentido, etc.); y por ultimo, que el mensaje tenga un referente o realidad, al cual

alude mediante el cddigo. (http://conceptodefinicion.de/)

6.2.1.5 Diagramador

Realizar el montaje de publicaciones aplicando técnicas de diagramacion,
preparando, organizando y revisando el material requerido para las diferentes publicaciones,
a fin de producir diplomas, certificados, tripticos, cardtulas y deméas material para las

diferentes publicaciones de la institucion.

FUNCIONES, ACTIVIDADES Y /O TAREAS

e Disefia caréatulas, logotipos para las ediciones.

e Dibuja ilustraciones a tinta, éleo y otras técnicas plasticas para la diagramacion.

o Realiza el montaje de diplomas, certificados y deméas documentos.

o Realiza la diagramacion de tripticos, dipticos, certificados y demas publicaciones.

e Realiza el montaje de todo tipo de publicaciones, requerido por las diferentes
facultades.

e Preparay organiza el material de impresion.

e Supervisa la impresién de los trabajos diagramados, cuidando la calidad de los
mismos.

e Elabora las maquetas a colores o en blanco y negro, de pinturas, dibujos y grabados

para caratulas de libros, revistas y otras publicaciones.
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e Opera un microcomputador como medio de apoyo para realizar las diagramaciones.

e Imprime las maquetas diagramadas.

e Mantiene relaciones con el consejo de redaccion de las publicaciones, para captar los
detalles para la realizacion de los trabajos.

e Busca informacién para la realizacion de las publicaciones.

e Revisay corrige el material de artes finales.

e Lleva un registro del material producido.

e Cumple con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral,
establecidos por la organizacion.

e Mantiene en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

e Elabora informes periddicos de las actividades realizadas.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

(https://zonagreen.com.mx/que-es-un-
diagramador/#:~:text=Un%20diagramador%20es%20un%20profesional%20del%20dise%
C3%B10%20gr%C3%A1fico,y%20comunicar%20de%20manera%?20efectiva%20la%20inf

ormaci%C3%B3n%20compleja.)

6.2.1.6 Comunicador

Un comunicador es una persona que tiene como profesion el hacer eficiente la
transmision de un mensaje a un publico objetivo a través de un medio de comunicacion;
también es quien realiza un trabajo social para informar, expresar y convencer, que puede ser
en la radio, o en un canal de television, o en otro medio masivo de comunicacion. Se le
considera estratega, gestor, y mediador de procesos comunicativos. Es el encargado de

visualizar procesos, dinamicas y fenomenos de todo orden, empleando las imagenes, los
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sonidos y el discurso, a efectos de alcanzar objetivos prefijados. Es el encargado de vincular
mundos; es decir, es el que busca estrategias y tacticas para que unos y otros sujetos se
entiendan entre si, lleguen a acuerdos, pongan en comun ideas, y puedan negociar. Mas alla
de la definicidn politicamente correcta, un comunicador suele ser un difusor de "opinién
publica”, y alguien que ayuda a establecer la agenda. En un mundo donde las comunicaciones
evolucionan constantemente y las personas conviven de acuerdo a su estilo de vida y cambian
sin darse cuenta, en ese sentido se necesitan mas "entendedores™” que "comunicadores

(https://historiadelaempresa.com/comunicadores)

6.2.1.7 Medio de Comunicacion
Su medio para comunicar es a través de publicidad de boca en boca y actualmente redes
sociales y su pagina web, segun su tipo de ideologia pueden especializarse en: informar,
transmitir, formar opinion, entre otros. https://concepto.de/medios-de-comunicacion/
6.2.1.8 Emisor
Emisor ( del latin emisor) es un término que puede hacer referencia a diferentes tipos
de palabras. Como adjetivo y sustantivo (de acuerdo a como se utilice el término), sirve para
acompariar a aquel o aquellas entidades que se encargan de conectarse con otro punto para
emitir una sefial. (perez porto, 2009)
6.2.1.9 Receptor
Es aquel o aquellos que reciben algo. El verbo recibir, por su parte, hace referencia a

obtener, tomar, asumir o asimilar alguna cosa. (def)
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6.2.1.10 Mensaje

Dentro de una comunicacion efectiva existen varios elementos, uno de ellos es
el Mensaje, que es basicamente el contenido, fin u objeto de dicha comunicacion. En otras
palabras, el mensaje es la informacion que el emisor desea transmitir al receptor, siendo el
emisor la persona encargada de enviar o dirigir el mensaje y el receptor la persona que
lo recibe (Pérez, 2021)

6.2.1.11 Codigo

En teoria de la comunicacion, el cddigo es el lenguaje con que se comunica el emisor
y el receptor.! EI emisor y el receptor deben utilizar el mismo codigo para que la
comunicacion sea posible. Aunque todos los otros elementos del circuito comunicativo
funcionen adecuadamente, la comunicacion no tendra éxito si el emisor y el receptor no

comparten el mismo cddigo. (https://diccionarioactual.com/codigo/)
6.2.1.12 Signos

Es una entidades semidticas (es la disciplina que aborda la interpretacion y
produccién del sentido con base en la comunicacion) con propiedades diferenciadas. Un
signo se da por la relacion semidtica de lo designado, el designante y la representacion;

mientras que un simbolo es una representacion grafica que puede ser parte del signo.

Ambos transmiten ideas en las culturas pre alfabetizadas o practicamente analfabetas.
Pero su utilidad no es menor entre las verbalmente alfabetizadas: al contrario, es mayor. En
la sociedad tecnoldgicamente desarrollada, con su exigencia de comprensiéon inmediata, los
signos y simbolos son muy eficaces para producir una respuesta rapida. Su estricta atencion
a los elementos visuales principales y su simplicidad estructural, proporcionan facilidad de
percepcion y memoria. (https://concepto.de/signo/)
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6.2.1.13 Canal

Medio por el cual se transmite la sefial con la informacién de intercambio entre el
emisor y el receptor. Existen diversos tipos de canales de comunicacion que son Utiles para
determinados tipos de sefiales.

(ALEGSA - Santa Fe, Argentina, 1998-2023)

6.2.1.14 Informacion

Esta constituida por un grupo de datos ya supervisados y ordenados, que sirven para
construir un mensaje basado en un cierto fendmeno o ente. La informacién permite resolver
problemas y tomar decisiones, ya que su aprovechamiento racional es la base
del conocimiento.
Por lo tanto, otra perspectiva nos indica que la informacion es un recurso que otorga
significado o sentido a la realidad. (https://www.significados.com/informacion/)

6.2.1.15 Comunicacion Visual

Es comunicacion a través de un medio visual y se describe como la transmision de
ideas e informacién en formas que se pueden percibir total o parcialmente con la vista. La
comunicacion visual se suele presentar o expresar en imagenes bidimensionales, e incluye:
carteles, tipografia, dibujo, disefio gréafico, ilustracion, disefio industrial, publicidad,
animacion, color y recursos electronicos. Contempla también la idea de que un texto cuando
va acompafado de un mensaje visual tiene un mayor poder para informar o persuadir a una

persona o audiencia. (https://concepto.de/comunicacion-visual/)
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6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio

6.2.2.1 Disefo

El disefio es constituido por trazos o una delineacion con el fin de proyectar un objeto
u obra. También, es la disciplina que se encarga de la creacion de obras u cosas como
edificios, figuras, entre otros.

La palabra disefio esta tomada del italiano, pero en castellano existe la palabra
"designio”, cuyo origen proviene del latin designare, compuesta por dey signare que

significa “dar nombre o signo a algo”, de igual forma, proviene la palabra disefiador.

En el momento de disefar, el individuo toma en cuenta los aspectos estéticos y los
asuntos funcionales, para ello debe de tener en cuenta las siguientes etapas:
observar y analizar el medio en el cual se desenvuelve el ser humano,
evaluar las necesidades del individuo,

planear y proyectar con el fin de solucionar la necesidad del sujeto a través de maquetas,

planos, entre otros y, por ultimo
ejecutar la idea plasmada en la fase anterior.

Asimismo, disefio es la disposicion de los colores o dibujos que ofrecen las caracteristicas de
un animal.
El disefiador, es la persona o individuo que se dedica profesionalmente al disefio con

el compromiso de desarrollar una cosa, producto o idea. (https://definicion.de/diseno/)
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6.2.2.2 Disefio Grafico

El disefio grafico también conocido como disefio en comunicacion visual es una
disciplina y profesion que tiene como fin realizar, proyectar, idear mensajes con objetivos
claros y determinados a través de la imagen.

El disefio grafico se observa en diversas areas como: el disefio publicitario, el disefio
editorial, el disefio de identidad corporativa, el disefio multimedia y web, disefio
tipogréafico, la cartelera y sefialética, entre otros. Uno de los programas mas usados para la

edicion y tratamiento de las imagenes es el Photoshop. (significados, n.d.)

6.2.2.3 Disefiador

Un disefiador es un profesional que ejerce la profesion del disefio. Un profesional de
este tipo puede dedicarse o especializarse en una gran variedad de objetos o areas del disefio.
Los disefiadores son responsables del desarrollo, en cuanto al proyecto, de un

objeto, producto, o concepto.

Los disefladores trabajan segun un proceso de disefio que comienza con la
interpretacion o deteccion de un problema o necesidad y culminan con la produccién o
construccidn de la solucion a este problema. En este proceso intervienen, entre muchas otras,
habilidades que se relacionan con el manejo y conocimiento de las ciencia, auxiliares del
disefio la tecnologia, la psicologia, la forma, la ergonomia, el lenguaje, la comunicacion
visual, la cultura general y una gran capacidad creativa.
(https://www.indeed.com/orientacion-profesional/como-encontrar-empleo/que-es-

disenador)
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6.2.2.4 Disefo Editorial

Es una rama del disefio grafico que se dedica a la diagramacion y produccion de piezas
literarias como libros, revistas, diarios, publicaciones varias, manuales, fanzines, etc. Es
decir piezas compuestas de muchas paginas o pliegos, y con criterios tipograficos de
composicion que se realzan mas que en otras piezas. Como la eleccion de las familias
tipogréaficas grilladas, el gris parejo de las cajas de texto, el interlineado, los tabulados, los
destacados, los foliados, etc. Es fundamental también para la correcta edicion y legibilidad
de estos recursos de la comunicacion gréafica escrita. (https://ebac.mx/blog/diseno-editorial)

6.2.2.5 Revista Digital

Es la version virtual de una revista originalmente editada en papel, aunque existen
revistas electronicas que no tienen una edicion impresa en origen. Cualquier manual, libro,
revista o material grafico que pueda encontrarse en internet y pueda transportarse por
medio de USB 0 CD-ROM es considerado y reconocido como formato digital.
(https://electronica-basica.com/revista-digital/)

6.2.2.6 Diagramacion

La diagramacion, también llamada maquetacion, es un oficio del Disefio editorial
gue se encarga de organizar en un espacio, contenidos escritos, visuales y en algunos casos
audiovisuales (multimedia) en medios impresos y electrénicos, como libros, diarios y
revistas.

Estrictamente, el acto de diagramar tan solo se relaciona con la distribucion de los
elementos en un espacio determinado de la pagina, mientras que el Disefio editorial incluye
fases mas amplias del proceso, desde el proyecto grafico, hasta los procesos de produccion
denominados pre-prensa (preparacion para impresion), prensa (impresién) y post-prensa

(acabados). Sin embargo, usualmente todo el aspecto gréafico de la actividad editorial y
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periodistica se conoce por el término diagramacion. (https://agenciachan.com/la-
diagramacion-importancia-dentro-del-diseno-editorial/)

6.2.2.7 llustracion

Se denomina ilustracion al dibujo o imagen que adorna o documenta el texto de un
libro. lustracion (v.Latin, lat. ilustraré), (de ilustrar) sust. Estampa, grabado o dibujo que
adorna 6 documenta un libro. Componente grafico que complementa o realza un texto. Las
ilustraciones son iméagenes asociadas con palabras. Esto significa que podemos producir
imagenes que llevan un mensaje, como las pinturas rupestres, y los mosaicos religiosos. Un
buen punto de partida son los manuscritos medievales. Un aspecto importante de la
ilustracion es el uso de disefios bidimensionales, a diferencia de las imagenes pintorescas y
espaciales que tratan de captar la tercera dimension.
(https://www.lifeder.com/caracteristicas-ilustracion/)

6.2.2.8 Tipografia

Es la forma grafica de expresar el lenguaje. Es también la técnica del manejo y la
seleccidn de tipos, para darle atractivo visual a los textos e invitar a leerlos. La tipografia es
el arte de disponer correctamente el material de imprimir, de acuerdo con un propdsito
especifico: el de colocar letras, repartir el espacio y organizar los tipos con vistas a prestar al
lector la méaxima ayuda para la comprension del texto escrito verbalmente. (Morrison
Stanley, 1929)

6.2.2.9 Bocetaje

El boceto es un dibujo rapido y esquematico de las caracteristicas principales de un
dibujo, una ilustracion o un disefio. Generalmente se usan papel y lapiz o tinta para su
elaboracion, aunque también es posible que desde un comienzo sea un archivo electronico

con la ayuda de tabla digitalizadora y lapiz dptico.
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El boceto no presta especial atencion a los detalles y se centra en definir las lineas generales
y la composicion de una pieza grafica. (https://definicion.de/boceto/)
6.2.2.10 Icono

Es una imagen, cuadro o representacion. Es un signo que sustituye a los objetos
mediante su significacion, representacion o por una analogia. El icono es un signo que tiene
la capacidad de representar algo mediante alguna semejanza en cualquiera de los aspectos,
de ese algo. (Neuronilla, s.f.)

6.2.2.11 Imagen

Una imagen es la representacion visual de un objeto, una persona, un animal o
cualquier otra cosa plausible de ser captada por el ojo humano a través de diferentes técnicas
como ser la pintura, el disefio, la fotografia y el video, entre otras.
(Florencia Ucha. Trabajo publicado en: Mar., 2009).
(www.definicionabc.com/comunicacion/imagenes.php)
6.2.2.12 Estética

Estética es la disciplina que investiga las condiciones de lo bello en el arte y en la
naturaleza. Es la manera particular de entender el arte o la belleza. La palabra estética
proviene del griego aisthetikos que significa susceptible de ser percibida por los sentidos.

Asi mismo, la palabra estética se puede usar para referirse a las diferentes acciones
con el fin de lograr la belleza corporal, en este grupo esta incluido tratamientos quirdrgicos,
medicina estética, cirugia estética, asi como la cirugia dental que es un conjunto de
tratamientos para solucionar problemas relacionados con la salud bucal y mejorar la sonrisa.

(https://www.significados.com/estetica/)
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6.2.2.12 Arte Final

Es el material digital completamente realizado, se encuentra preparado y esta
totalmente listo para su impresion y reproduccion, sin que haga falta ningin retoque o
intervencion mas. El arte final es la culminacion a una o varias piezas graficas al momento
de su produccion en una imprenta y entrega al cliente. (Tojin, 7 de octubre de 2021 a las

03:17))

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias auxiliares:

6.3.1.2 Sociologia

La Sociologia es la ciencia social por excelencia que se ocupa del estudio de las
relaciones entre los individuos y las leyes que las regulan en el marco de las sociedades
humanas.

El objeto de estudio de la misma son basicamente los grupos sociales, entendidos
estos como el conjunto de individuos que conviven agrupados en diferentes tipos de
asociaciones humanas en el marco de una comunidad. Entonces, la Sociologia se ocupara de
analizar las diversas formas internas de organizacion que pueden presentar los mismos, las
relaciones que entre si mantienen sus componentes y con el sistema dentro del cual se
encuentran insertos y finalmente el grado de cohesion que existe en la estructura social de la
cual forman parte. (https://www.definicionabc.com/ciencia/sociologia.php)

6.3.1.3 Semiologia

Es la ciencia que trata de los sistemas de comunicacion dentro de las sociedades
humanas, estudiando las propiedades generales de los sistemas de signos, como base para la

comprension de toda actividad humana. Aqui, se entiende por signo un objeto o evento
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presente que esté en lugar de otro objeto o evento ausente, en virtud de un cierto codigo.
(https://concepto.de/semiologia/)

6.3.1.4 Arquitectura

El disefio arquitectonico es la disciplina que tiene por objeto crear propuestas e
ideas para la elaboracion de espacios fisicos encuadrados dentro de la
arquitectura. Actualmente, el disefio arquitecténico debe satisfacer las necesidades de
espacios habitables para el ser humano, tanto en lo estético como en lo tecnoldgico.

El disefio arquitectonico establece ciertas etapas: en primer lugar, identificar los
componentes del sistema y sus requerimientos particulares; en segundo lugar, convertir a
formas Utiles todo lo establecido en el programa de disefio arquitecténico; en tercer lugar,
disefiar una aproximacién del objeto tomando en cuenta: los criterios estructurales, el
presupuesto, la funcion, la forma y en algunos casos la tendencia actual; por ultimo, ordenar
los elementos del disefio que fueron establecidos anticipadamente en el programa de disefio.

(https://www.significados.com/diseno/).

6.3.1.5 Psicologia

La psicologia es la ciencia que se ocupa tanto tedrica, como practicamente, al estudio
de los aspectos bioldgicos, sociales y culturales del comportamiento humano, tanto a nivel
social como individual, asi como también del funcionamiento y desarrollo de la mente

humana. (www.definicionabc.com/social/psicologia.php)

6.3.1.6 Psicologia de la comunicacion
El enfoque psicoldgico de la comunicacién se refiere a la percepcién, aprendizaje,

memoria, persuasion e influencia. Cuando una persona lee el periddico, escucha a un
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VOcero o participa en un evento de comunicacion interna, diversos procesos psicolégicos se
disparan. El mismo mensaje transmitido en contextos distintos puede tener interpretaciones
opuestas, y generar reacciones totalmente diferentes en distintos publicos.
(https://definicion.xyz/psicologia-de-la-comunicacion/)

6.3.1.7 Psicologia del color

Se encarga de estudiar el comportamiento Yy la percepcion humana ante el efecto del
color habitualmente, esta se aplica en varias ramas como en el disefio, la publicidad,
sefialética, moda, entre otros. La psicologia del color establece que el color en realidad
depende de la percepcion de quien lo observe, en la que se ve involucrado el cerebro y los
mecanismos del sentido de la vista.(Definicion ABC)

6.3.1.8 Psicologia de la imagen

Estudia la percepcion que tienen las personas hacia los colores, posiciones, formas,
entre otros, que contienen las imagenes visualmente, debe comprenderse como un fenémeno
neuropsicoldgico que contiene en si los enlaces psiquicos que conectan a las personas
cercanas de referencia con la imagen. (Definicion ABC)

6.3.1.9 Tecnologia

Es el conjunto de conocimientos con las que el hombre desarrolla un mejor entorno,
mas saludable, agradable y sobre todo comodo para la optimizacion de la vida. La tecnologia
combina la técnica de mejoramiento de un espacio con las distintas revoluciones que se han
suscitado en los altimos siglos, especificamente hablando de la revolucién industrial, en ella,
se marc6 un antes y un después en la tecnologia, el trabajo a mano paso a ser un trabajo en
serie producido por una méaquina a base de vapor con la que se movia algin tipo de

herramienta y correa de transporte en él, desarrollando asi una materia prima en mayor
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cantidad, mejor presupuesto y de excelente calidad.

(https://www.significados.com/tecnologia/)

6.3.2 Artes:

6.3.2.2 Fotografias

Es una técnica de captura de imagenes por la accion quimica de la luz, en la cual
se transmiten sentimientos, emociones, pensamientos, historias, arte, entre otros.
Es también el arte y la técnica de obtener imagenes fijas y duraderas debido a la
accion de la luz. (Neu)

6.3.2.3 Literatura

Es una manifestacion artistica basada en el uso del lenguaje. También es el nombre
una materia y el nombre de la teoria que estudia las obras literarias. Con este término también
se conoce al conjunto de las producciones literarias, por ejemplo, de un pais, una lengua o
una época. Por extension, se utiliza también para referirse al conjunto de obras que tratan

sobre un tema determinado. ( https://definicion.de/literatura/)

6.3.3 Teorias:

6.3.3.1 Teoria del Disefio
Bases y Fundamentos

Los elementos basicos del disefio y la importancia que estos tienen en el ambito
psicolégico de las personas con el fin de lograr el propdsito que se busca, el cual es persuadir
e informar. Se debe tener en cuenta lo que significa cada color, una forma, un tamafo, una
imagen y la disposicion determinada de los elementos en los que se va a incluir al disefio, ya

que esto establece una buena comunicacion, logrando con ello la atraccion, motivacion e
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interés de las personas a las cuales nos dirigimos. Es deber de un disefiador grafico saber

utilizar esos elementos, y tener conocimiento de los mismos. Para lograr el objetivo de un

disefio, se deben tomar en cuenta los siguientes.

Requisitos:

A) Tener acceso pleno a la informacion para lograr comunicar lo que se quiere.

B) Elegir los elementos que sean adecuados.

C) Realizar una composicién adecuada y atractiva de dichos elementos. (Neuronilla s.f.)
6.3.3.2 Teoria del Color

Es un grupo de reglas béasicas en la mezcla de colores para conseguir el efecto y
las tonalidades deseadas en base a la combinacién. EI color es una sensacion y un
atributo producido por el reflejo de la luz en la materia y transmitida por el ojo al cerebro.
La luz es constituida por ondas electromagnéticas que se propagan a unos 300,000 kilometros
por segundo. La materia capta las longitudes de onda que componen la luz excepto las que
corresponden al color que observamos y que son reflejadas. Los objetos devuelven la luz
que no absorben hacia su entorno.

Nuestro campo visual no interpreta estas radiaciones electromagnéticas que el entorno
emite o refleja, como la palabra “color”. El color es una sensacion, ya que en realidad no
tiene existencia, es Unicamente una percepcion interpretada por nuestro cerebro al momento
en gque captamos el reflejo de la luz en un objeto. La luz blanca se puede producir combinando
el rojo, el verde y el azul, mientras que combinando pigmentos cyan, magenta y amarillo se
produce el color neutro. Los colores pueden clasificarse en primarios, secundarios y
terciarios. Los colores primarios son aquellos establecidos cientificamente como los
originales de las combinaciones cromaticas mas extensas y satisfactorias, estos son: Rojo,

Azul'y Amarillo. Los colores secundarios se obtienen mezclando los primarios entre si en la
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misma proporcion y son: el naranja, el verde y el violeta. Finalmente los colores terciarios
son el rojo violacco o violeta, rojo anaranjado, amarillo anaranjado, amarillo verdoso, azul
verdoso y azul violacco o violeta. Las cualidades del color son: Tono, el cual es el nombre
especifico del mismo; Valor, es el grado de la luminosidad del color; Saturacion, que es el
grado de pureza de color. Los colores despiertan respuestas emocionales especificas en las
personas.

La gama cromatica fria a la que pertenece el color azul y sus derivados son relajantes,
tranquilizantes, expresan soledad y lejania, es por eso que se recomienda para uso de
entidades organizacionales. Al contrario del azul, la gama calida a la que pertenece el
amarillo, el rojo y sus derivados son colores que expresan dinamismo, fuerza, alegria y
evocan al fuego y al sol, por lo que se recomienda su uso para actividades fisicas o para

entidades gastrondmicas. (Fotonostra, s.f.)

6.3.4 Tendencias:

6.3.4.1 Minimalista

“Menos es mas”. Esta frase del arquitecto alemédn Mies Van Der Rohe se ha
convertido en la maxima definicion del minimalismo. El disefio minimalista es el disefio en
su forma mas basica, es la eliminacion de elementos pesados para la vista. Su proposito es
hacer que sobresalga el contenido. Desde el punto de vista visual, el disefio minimalista esta
destinado a ser calmado y llevar la mente del observador a lo basico de la pieza. Por lo tanto,
los disefios minimalistas ofrecen contenidos visuales concretos abordados de la simplicidad
-no simpleza- de los recursos graficos que se deben emplear para lograr desarrollos
consecuentes, sin distracciones. Disefio Minimalista es mostrar s6lo lo importante o lo

realmente funcional.
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Las obras del Minimalismo buscan la sencillez y la reduccion para eliminar toda
alusién simbolica y centrar la mirada en cuestiones puramente formales: el color, la escala,

el volumen o el espacio circundante.

El disefio grafico minimalista sigue las caracteristicas propias del estilo: la
abstraccion, la economia de lenguaje, purismo estructural y funcional, orden, reduccion,
sintesis, sencillez y concentracion. La reduccion de las formas a lo elemental, asi como la
predileccion por emocionar a través de la minima expresion es una de las bases de los
disefiadores de este movimiento. (https://www.significados.com/minimalista/)

6.3.4.2 Disenio tipografico
Handwritten Fonts

Es una tendencia que surge en la necesidad de personalizar, darle un toque especial y
para diferenciar unos disefios de otros. Este énfasis de la tipografia hecha a mano nace
también de la era actual del social media, donde existe una manera mas rapida y frecuente de
comunicacion y existe la necesidad de hacer sentir a los usuarios que el contenido viene
directamente de una persona y no de una maquina. (https://www.ahdis.com/blog/diseno-

tipografico-que-es-ejemplos/)
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar
7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico:

7.1.1 Comunicacion Visual

La comunicacion visual se base en la representacion grafica de algun contenido o
informacidn que queramos transmitir a un cliente o un publico en general. Este se representa
con gréaficos o ya sea 3D. Es de suma importancia para poder realizar el modelo de revista ya
que casi todo en la revista sera visual con muy poca informacion.

7.1.2 Disefio tipogréfico:

Los disefios de las tipografias que tenemos hoy en dia son infinitos, lo Unico que
debemos hacer es encontrar la adecuada al disefio y a lo que queremos dar a entender en la
revista por lo que se investigd que tipografia es la adecuada para la misma.

7.1.3 Sociologia

La Sociologia es importante para la realizacion de este proyecto ya que es la ciencia
que estudia a los diferentes grupos sociales, quiere decir que la sociologia se ocupara de
analizar las formas internas de organizacion que pueden presentar los mismos, las relaciones
gue entre si mantienen sus componentes y con el sistema dentro del cual se encuentran.

7.1.4 Arquitectura

Es la creacion de propuestas e ideas para la elaboracion de espacios fisicos de las
construcciones de diversos lugares. Es la elaboracion de planos, ideas innovadoras de
edificios, apartamentos, casas. Por lo que es importante en el proyecto saber las nuevas

tendencias que tiene la arquitectura.
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7.1.5 Psicologia

Es el estudio de los aspectos bioldgicos, sociales y culturales del comportamiento
humano, tanto a nivel social como individual, asi como también del funcionamiento y
desarrollo de la mente humana. La psicologia es necesaria ya que al evaluar al grupo objetivo
podremos captar su atencion con la revista.

7.1.6 Psicologia del color

Este estudio del comportamiento y la percepcion humana ante el efecto del color, se
encarga de poder ver gque efecto tienen los colores de la revista hacia las personas, que les
provoca mas ansias o simplemente interés al verla. Hay varias ramas como en el disefio, la
publicidad, sefialética, moda, entre otros que puede utilizar para poder llegar al cliente. La
psicologia del color establece que el color en realidad es mas Ilamativo a la percepcién de
quien observe la revista.

7.1.7 Psicologia de la imagen

Esta estudia la percepcion que tienen las personas hacia los colores, posiciones,
formas, que contienen las imagenes visualmente, de la revista. Debe comprenderse como un
fendmeno neuropsicologico que contiene en si los enlaces psiquicos que conectan a las
personas cercanas de referencia con la imagen de la revista.

7.1.8 Tecnologia
Esta nos ayuda a realizar tareas ya que hoy en dia tenemos mas acceso a diferentes fuentes
que nos pueden llegar a ser utiles mientras mas avances hay las revistas digitales son ain mas

comunes de lo que pensamos hace 100 afios.
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7.1.9 Fotografias

Es uno de los artes mas bellos que existen, ya que podemos captar esos momentos
que no pasan a menudo, pero gracias a esta técnica de captura de iméagenes por la accion
quimica de la luz, podemos captura los sentimientos, emociones, pensamientos, historias,
arte, edificios apartamentos, solo con una imagen y expresar en la revista no solo un edificio
aburrido si no expresar una historia.

7.1.10 Literatura

Es una manifestacion artistica basada en el uso del lenguaje. También es el nombre
de una materia y el nombre de la teoria que estudia las obras literarias. Con este término
también se conoce al conjunto de las producciones literarias. Al saber que representa la
literatura en nuestra revista es necesario saber que palabras, textos, en si todo el contexto de
palabras para que se entienda.

7.1.11 Teoria del Disefio

Esta teoria es la que abarca todo, el color el sentimiento la persuasion en si es

todo como lo ve la persona como lo siente como elegir esos elementos adecuados para

poder ser exclusivos para Transac.

7.1.12 Teoria del Color

Es la mezcla de colores para conseguir el efecto y las tonalidades deseadas en la
revista. El color es una sensacién y un atributo producida por el reflejo de la luz en la materia
y transmitida por el ojo al cerebro.

7.1.13 Minimalista

“Menos es mas”. Lo minimalista es algo basico algo simple que llama la atencion sin
tener gque ser tan ostentoso pero que a su vez es limpio pero llamativo, limpio pero original.

Lo minimalista es lo méas simple que puedes hacer pero fino y con estilo a la vez.. En nuestra
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revista esto es lo que prevalece menos es mas ya que nuestros clientes son muy conservadores

y a la vez les gusta lo innovador que mejor que este arte para transmitirlo.

7. 2 Conceptualizacion:

7. 2.1 Método:

Se utilizara la técnica creativa SCAMPER para desarrollar la propuesta grafica del
modelo de revista digital para presentar a los clientes reales y potenciales los productos y
servicios inmobiliarios.
¢ Qué es?

En realidad es una mezcla de varias técnicas. Es una lista de preguntas que
estimulan la generacién de ideas. Alex Osborn, el creador del Brainstorming, establecié las
primeras. Mas tarde fueron dispuestas por Bob Eberle en este mnemotécnico:

S: ¢Sustituir?

C: ¢Combinar?

A: ;Adaptar?

M: ¢ Modificar?

P: ¢Utilizarlo para otros usos?

E: ¢Eliminar o reducir al minimo?
R: ¢Reordenar? = ¢ Invertir?

Puede ser utilizada junto a otras técnicas en el proceso divergente de la generacion de ideas.

Este método hace que nosotros planteemos el problema, podamos adaptarlo
modificarlos y al final veamos las mejores soluciones para este. Asi llegaremos a la
culminacion de lo que queremos realizar.
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7. 2. 2 Aplicacion de la técnica SCAMPER:

Problematica

1° Establecimiento del problema.

Modelo de revista digital para presentar a los clientes reales y potenciales los productos y

servicios inmobiliarios de la empresa TRANSAC S.A.

2° Planteamiento de las preguntas Scamper.

Sustituir. (Sustituir cosas, lugares, procedimientos, gente, ideas...)

¢Qué pasaria si es impresa y digital?

¢ Y si las revistas fueran digitales ya no impresas?

¢Qué podemos cambiar de la las revistas digitales?

¢ Y si cambiamos el lo impreso por 3d?

¢Y si cambiamos la revista por revistas?

Combinar. (Combinar temas, conceptos, ideas, emociones...)

¢ Y si las revistas son muy monétonas?

¢La arquitectura con los apartamentos va de la mano?

¢ Cémo combinar Revistas con tendencias?

¢Como Hacer divertidos los textos sin que sean muy cuadrados?
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Adaptar. (Adaptar ideas de otros contextos, tiempos, escuelas, personas...)

¢ Qué se ha hecho en otros sitios?

¢Como realizan las revistas en otros paises?

¢Y en Europa?

¢Coémo realizaban los Arquitectos y disefiadores las tipografias hace 50 afios en Espafia?

¢Como nos gustaria que fueran las revistas digitales en el futuro: dentro de 100 afios?

Modificar (Afadir algo a una idea o un producto, transformarlo)

¢ Como transformar las revistas?

¢COmo hacer una revista nueva pero innovadora?

¢ Como hacer divertida la revista?

¢Como adaptarla y hacerla interesante?

Utilizarlo para otros usos (extraer las posibilidades ocultas de las cosas)

¢Qué hay de nuevo, novedoso en las revistas de esta época?

¢Quién esta haciendo cosas diferentes con las revistas?

¢Qué hay de nuevo en las revistas?

.Y en libros?

,Y en los blogs, revistas en linea...?
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Eliminar (Sustraer conceptos, partes, elementos del problema)

JY si las revistas no existieran?

¢Si todo fuera hace 100 afios|?

¢Si nos hubiéramos quedado con la forma de hacer revistas de hace afios?

¢Queé pasaria si no existieran los programas de disefio?

¢Qué pasaria si las revistas jamas se hubieran transformado?

Reordenar (o invertir elementos, cambiarlos de lugar, roles...)

¢Qué pasaria si las revistas digitales hubieran tomado posicionamiento?

¢Qué pasaria si no tuviéramos las redes y el internet para poder publicar digitalmente?

¢Qué pasaria si las revistas no fueran la mejor opcién?

3° Evaluacion de las ideas.

Después de ver todas las ideas, soluciones, problemas y opciones se lleg6 a la
conclusion de realizar una revista digital mas visual que informativa en base al desarrollo
del método de SCAMPER vya que es lo que el cliente solicita y necesita.

7.2.2.1 Definicion del Concepto

“Transforma, innova, adaptate a lo nuevo”
“Transforme, innove, preparese para lo nuevo”

“Transforme, innove y preparese a lo nuevo”

“Transforme, innove, situese a lo nuevo”
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El concepto en el que se basara la propuesta grafica del modelo de revista digital
para presentar a los clientes reales y potenciales los productos y servicios inmobiliarios de
laempresa TRANSAC S.A. es:

“Transforme, innove y disponga de lo nuevo”

Este concepto hace referencia a que la elaboracion y realizacion de la revista para la
empresa sera de gran apoyo para los clientes ya que podran ver todos los proyectos que
ellos tiene en vigencia, este tema serd nuevo para la empresa ya que hasta ahora estan
introduciendo todo lo digital. Esto generara buena imagen ya que se estan actualizando y

cada dia estdn mas a la moda.
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7.3 Bocataje

7.3.1. Proceso de bocetaje formal de portada en base a la diagramacion de
dibujo técnico
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Transac loao

Portada

Descripcion: Se coloco el logotipo de la empresa en el area inferior izquierda
debido a que se busca identificar plenamente qué es un producto externo de la
Organizacién al centro de la portada, una ilustracion elaborada en base a lo que se quiere
representar que son los edificios. En medio se colocé un liston café en donde va el nombre
de la empresa.
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Contra portada
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Descripcion: Se coloco el logotipo de la empresa en el area inferior izquierda debido
a que se busca identificar plenamente qué es un producto externo de la Organizacion al
centro de la contra portada, una ilustracion elaborada en base a lo que se quiere representar
que son los edificios. En el area de en medio se coloco informacion de la empresa.
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos
En esta area se presenta el proceso de digitalizacion de la portada del modelo de revista.
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Capitulo VII1: Validacion técnica

El trabajo de modelo de revista digital es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque
cuantitativo y cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta
aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcién
de los encuestados con respecto a la propuesta preliminar del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta maltiple que se aplicara al
cliente, al grupo objetivo, 3 expertos en el area de disefio y comunicacion y por ultimo con
el cliente del proyecto

8.1 Poblacién y muestreo

Para realizar la validacion técnica del modelo de revista digital se acudio a
recolectar informacion de tres grupos, disefiadores expertos en la rama, expertos en
elaboracion de revistas, expertos en comunicacion y disefio, y cliente.

8.1.2 Muestreo

8.1.2.1 Expertos

1. Licenciado Ange Ricart — Comunicador y Disefio Grafico
2. Licenciada Jessica Perez — Disefiadora gréafica e ilustradora
3. Licenciado Juan Francisco Tejada — Disefio Grafico
8.1.2.2 Cliente

1. Alex Puac- Gerente de ventas

2. Ana Cruz-Asistente de Ventas

8.1.2.3 Grupo Objetivo

Se entrevistaron a 2 personas de ambos géneros, quiénes tienen entre 30 a 60 afios de
edad, el nivel socio econémico del grupo objetico al que va dirigido el modelo de revista

digital es de, B, A (Medio Alto, Alto). El grupo objetivo son personas empresarias que

55


https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f_rid=39245320
https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f_rid=39169100
https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f_rid=39171127
https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f_rid=39171127
https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f_rid=39169100

siempre estan en busca de inversiones o ya sea de hacerse de mas propiedades para un futuro,
ya sea para dejarles herencia a sus hijos, nietos, etc.

8.2. Método e Instrumentos

Para realizar la validacion del proyecto es necesario tomar en cuenta la opinién y el
criterio, tanto del grupo objetivo como la de los expertos y el cliente, por lo que se realizé la
técnica de la encuesta para verificar el funcionamiento y si el modelo de revista digital
cumple con los objetivos. La encuesta se realizo electrénicamente, esta consiste en actuar
sobre el objeto de estudio para modificarlo y realizar preguntas cerradas.

8.2.1. Investigacion

Consiste en indagar la mayor cantidad de informacién de una forma ordenada con el
fin de llegar a adquirir el conocimiento exacto para toma de decisiones.

8.2.1.1. Enfoque cualitativo:

La simplicidad a la hora de expresar un concepto es el mas alto grado de complejidad
de toda teoria. Por esto y sin menoscabo de lo que venga méas adelante, podemos definir la
investigacion cualitativa como el estudio de la gente a partir de lo que dicen y hacen las
personas en el escenario social y cultural.
El objetivo de la investigacion cualitativa es el de proporcionar una metodologia de
investigacion que permita comprender el complejo mundo de la experiencia vivida desde el
punto de vista de las personas que la viven (Taylor y Bogdan, 1984). Las caracteristicas
basicas de los estudios cualitativos se pueden resumir en que son investigaciones centradas
en los sujetos, que adoptan la perspectiva emic o del interior del fendmeno a estudiar de

manera integral o completa.
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8.2.1.2. Enfoque cuantitativo:

Usa la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la medicion numeérica
y el anélisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias.
La funcion de los datos cuantitativos es usar un enfoque exacto para recoger y analizar los
datos que han sido medidos. En general, es preciso y basado en los nimeros. Uno de los
propdsitos de la investigacion cuantitativa es ser deductiva, en lugar de inductiva.
8.2.2. Tipos de Investigacion

8.2.2.1. Estudio exploratorio:

Reune informacion posible acerca del problema para formular hipétesis. Su principal
objetivo es obtener un conocimiento amplio sobre el tema que se estudia.

8.2.2.2. Investigacion descriptiva:

También conocida como la investigacion estadistica, describe los datos y este debe
tener un impacto en las vidas de la gente que le rodea. Por ejemplo, la busqueda de la
enfermedad mas frecuente que afecta a los nifios de una ciudad. El lector de la investigacion
sabra qué hacer para prevenir esta enfermedad, por lo tanto, mas personas viviran una vida

Sana.

El objetivo de la investigacion descriptiva, tiene como proposito principal describir
las caracteristicas de objetos, personas, grupos, organizaciones o entornos, es decir tratar de

“pintar un cuadro” de una situacion.

8.2.2.3. Investigacion explicativa:
En el ambito de la Investigacion, se conoce con el nombre de Investigacion

Explicativa al proceso orientado, no s6lo a describir o hacer un mero acercamiento en torno
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a un fendmeno o hecho especifico, sino que busca establecer las causas que se encuentran
detras de éste.

En otras palabras, la Investigacion Explicativa se basa principalmente en establecer el por
qué y el para qué de un fenomeno, a fin de ampliar el ;Qué? de la Investigacidon Descriptiva
y el (Como? De la Investigacion Explorativa. De esta forma, lejos de definir o solamente
describir, la Investigacion Explicativa explica el porqué de un fendmeno o hecho

determinado.

8.2.3. La encuesta, el cuestionario

8.2.3.1. La Encuesta.

Es una técnica de recopilacion de datos mediante la aplicacion de un cuestionario a
una muestra de individuos en la cual se pueden conocer opiniones, actitudes y tipos de
comportamientos. Es un método de investigacion importante, ya que es un procedimiento
que permite explorar y obtener informacién de nimero considerable de personas.

8.2.3.2. El Cuestionario.

Es un conjunto de preguntas que se confeccionan para obtener informacion con algin
objetivo en concreto, es un sistema de preguntas racionales, ordenadas y expresadas en un
lenguaje sencillo y comprensible, en donde no es necesaria la intervencion del encuestador

ya que, por lo general, es respondido por el encuestado de forma escrita
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8.2.4. Aspectos a evaluar

La encuesta se divide en tres partes: objetiva, semioldgica y operativa. Las cuales
evallan distintas cualidades para llegar a tener resultados que ayuden a la validacion del
proyecto.

8.2.4.1 Parte Objetiva:

Se validan los objetivos especificos del proyecto y se comprueba si son acertados.

8.2.4.2 Parte Semioldgica:

Se validan los aspectos relacionados con valores, emociones y sentimientos que
transmiten los elementos, con el fin de analizar si se utilizaron de manera correcta los
elementos dentro del proyecto.

8.2.4.3 Parte Operativa:

Si es legible, tamafio adecuado y si realmente cumple con los objetivos por los que
fue creado el proyecto.

Experto: Se llevo a cabo la encuesta con los expertos con la aplicacién de encuestas
de Google, enviandoles el link de la revista, al igual que el link de la encuesta, en donde
dejaron sus comentarios y mejoras para el proyecto. Se tomaron el tiempo para contestar y
anotar cualquier aporte o critica hacia el mismo.

Cliente: Se present0 el proyecto con el cliente mediante la aplicacion de encuestas de
Google, enviandoles el link de la revista, al igual que el link de la encuesta, con el fin de
obtener comentarios y criticas para la mejorar del contenido y poder anotar cualquier critica
constructiva que beneficie el proyecto.

Grupo Objetivo: Se presento el proyecto al grupo objetivo mediante la aplicacion de
encuestas de Google, enviandoles el link de la revista, al igual que el link de la encuesta, con

el fin de obtener aportes y criticas del contenido.
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8.3 Resultados e Interpretacion de Resultados

Para la validacion del presente proyecto se envid una encuesta en la que se valora:
edad, género, area objetiva, area semiologica, area operativa, para asi tener una apreciacion
cuanti y cualitativa de dicho modelo. Dicha encuesta la contestaron 3 expertos conocedores
del area de Disefio Grafico, Comunicacion, Revistas, el grupo objetivo y el Cliente. Se les

presenta el modelo digital en el que se muestra el trabajo realizado.

BN GENERO

femenin

57.14

masculin

42.86

I W4

Interpretacion: El 57.14% de los encuestados es de género masculino y el 42.86%, de

género femenino.

Parte Objetiva:
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1. ¢Considera usted necesario la realizacion del modelo de revista para dar a conocer a los

clientes reales y potenciales, los productos y servicios inmobiliarios de la empresa

Transac.S.A ?

100

Interpretacion: EI 100% de los encuestados considera que es necesario la realizacion del
modelo de revista para dar a conocer a los clientes reales y potenciales, los productos y

servicios inmobiliarios de la empresa Transac.S.A.

2. ¢ Considera que se deben de realizar investigaciones de las nuevas tendencias en las revistas

digitales?

100

Interpretacion: ElI 100% de los encuestados considera que es necesario realizar

investigaciones de las nuevas tendencias en las revistas digitales
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3. ¢Considera necesario recopilar informacion acerca de los productos y servicios que
promueve la empresa TRANSAC S.A?

100

Interpretacion: El 100% de los encuestados considera que es necesario recopilar

informacion acerca de los productos y servicios que promueve la empresa TRANSAC S.A.

4. ;Considera usted que tomar Fotografias de los diferentes productos inmobiliarios de la

empresa, para ilustrar el contenido de la revista digital sea necesario?

100

Interpretacion: El 100% de los encuestados considera que es necesario tomar Fotografias
de los diferentes productos inmobiliarios de la empresa, para ilustrar el contenido de la revista

digital sea necesario.
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5. ¢ Considera que se deben de realizar investigaciones de las nuevas tendencias en las revistas

digitales?

100

Interpretacion: El 100% de los encuestados considera que es necesario realizar

investigaciones de las nuevas tendencias en las revistas digitales

Parte Semioldgica
6. ¢El contenido dentro del modelo de revista digital es suficiente para que los clientes reales

y potenciales puedan saber sobre los apartamentos?

28.57

bastant

poc

71.43

Interpretacion: El 71.43% de los encuestados considera que el contenido dentro del modelo

de revista digital no es suficiente para que los clientes reales y potenciales puedan saber sobre
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los apartamentos y el 28.57% considera que el contenido dentro del modelo de revista digital

es suficiente para que los clientes reales y potenciales puedan saber sobre los apartamentos.

7. ¢Considera gque la informacion colocada en el modelo de revista es ordenado y legible?

poc

42.86 57.14

bastant

Interpretacion: El 57.14% de los encuestados considera que la informacion colocada en el

modelo de revista es ordenado y legible y el 42.86% considera que la informacion colocada

en el modelo de revista es poco ordenado y legible.

8. ¢Considera que las fotografias dan a entender con exactitud el producto que se ofrece?

poc

42.86 57.14

bastant

Interpretacion: El 57.14% de los encuestados considera las fotografias dan a entender con

exactitud el producto que se ofrece y el 42.86% las fotografias dan poco a entender con

exactitud el producto que se ofrece.

9. ¢Considera que el tamafio del modelo de revista es?
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Poco

14.29%
14.29%
medianamente
adecuado
71.43
%
Bastante
adecuado

Interpretacion: El 71.43% de los encuestados considera que el tamafio del modelo de revista
es bastante adecuado, el 14.29 considera que el tamafio del modelo de revista es

medianamente adecuado y 14.29 considera que el tamafio del modelo de revista es poco

adecuado.

10. ¢ Considera que la tipografia utilizada en la revista es la adecuada?

100

Interpretacion: EI 100% de los encuestados considera que la tipografia utilizada en la revista

es la adecuada.
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11. ;Considera que los colores que se utilizaron estan bien escogidos?

20%
medianamente

80%0
Bastante

Interpretacion: El 80% de los encuestados considera que los colores que se utilizaron estan
bien escogidos y 20% considera que el tamafio del modelo de revista es medianamente
adecuado.

8.4 Cambios en base a resultados:

En base a los resultados de las encuestas y las observaciones de expertos, cliente y

grupo objetivo, se identificd la necesidad de realizar algunos cambios en la propuesta grafica
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Razonamiento: En base a comentarios de expertos se decide quitar el codigo de barras ya
gue no se cuenta con la autorizacion para que sea valido el codigo de barras y colocar la n

que hacia falta a la palabra innove.
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Paginas Interior

Zl'[endenciqs _

4 » 0010 63 -necesciamente-
Arquitectonicas  “EEmRLLEAIL LR

tiempo, de su época, de su edad’.

q U e d efi n i r q’ n I a Esa frase pertenece a un innegable gran arquitecto,

Frank Lioyd Wright, cuya vision del diseno e innovadora

r P r plonificocidn 9¢bcno le permitid dejar su propia marca
prOXI m a De C a d a en ko arquitectira, Creemos que Wright no fue sélo
un intérprete de su tlempo, ¢ no que aodemés fue

copar da pravar los necasidndes y desanc da

Vi ks generaciones siguientes. El arquitecto es

# necasariamente- un visionario capaz de

mirar hacic el futuro.,

En el espiritu de estas supuestas habiidodes
de adivinacién de algunos arquitectos,
hemaos preparado una lista de 14
disenoscontempordnecs que
nos dan una cierta luz sobre
el fulwo de nuestro entomo
wbano. 36 estala
arquitectura del
mafana?

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base

comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.



Antes

VERDEVER

Apartamento ubicado en la
9calle 0-64, zona 14

Despueés

VERDEVER

Apartamento ubicado en la
9 calle 0-64, zona 14

Razonamiento: En base a comentarios de expertos se coloca el margen a la misma distancia
en todas las paginas en el lado superior, inferior, derecho e izquierdo.

Antes
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EL CORTIO

Apartamento ubicado en la
Avenida Reforma 2-18, zona 9

Después

EL CORTIO

Apartamento ubicado en la
Avenida Reforma 2-18, zona 9

Razonamiento: En base a comentarios de expertos se coloca el margen a la misma distancia

en todas las paginas en el lado superior, inferior, derecho e izquierdo.
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Antes

L

f T
bl 1 i

QUINTABELLA NORTE &

Apartamento ubicado en la
5 Avenida 12-45 zona 14

Despues

QUINTABELLA NORTE gt

Apartamento ubicado en la
5 Avenida 12-45 zona 14

Razonamiento: En base a comentarios de expertos se coloca el margen a la misma distancia
en todas las paginas en el lado superior, inferior, derecho e izquierdo.

Antes
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LA GALERIA

Apartamento ubicado en la
7 Avenida 14-44, zona 9

Después

LA GALERIA

Apartamento ubicado en la
7 Avenida 14-44, zona 9

Razonamiento: En base a comentarios de expertos se coloca el margen a la misma distancia

en todas las paginas en el lado superior, inferior, derecho e izquierdo.
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mine
s TIPS e
|
. HBES144
HEGDFG7/
B #3a131E
0 #8F877A

B #582437
B #5D0443F

Si hay una habitacién en tu casa que debe reflejar realmente tu gusto, estilo personal
y que te brinde el mayor confort, ese es el dormitorio. Este es un santuario que permite
descansar y tener un momento de tranquilidad y con frecuencia es la habitacion en la
que muchos de nosotros pasamos la mayoria de nuestro tiempo.

Al darle un vistazo a las principales tendencias que daran tema en este afio 2018 a los
dormitorios en los proximos meses, debemos hablar del retro, también tomar en cuenta
el regreso del terciopelo como un textil para lograr elegancia y suavidad a
los sofas, camas o sillas.

Los colores que se usan son calidos y brillantes.

W #8B745B
#CDBOGF
B #ar6468B
#C3c6C9
B #616568
B #453323

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base a

comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.
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s TIPS s

. #973A3C
- #9D9599

B #52545c
H#DEDEE3

B #232328

Los colores que elegimos para la
cocina son mucho mas importantes
de lo que todos creemos. Ya que los
colores de nuestra cocina hablan de
nuestra historia. de las personas que
habitan esta casa.

Hay que tomar en cuenta que las
tendencias que se le esta dando a las
cocinas este 2018 es: La pared o los

muebles llaman la atencién (en base
al color).

H#CcDCBC?2
HEQE236

B #44464c
B #5e6262

B #252523

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base a

comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.
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= GORTIJO REFORMA m=

habitacion principal
con su bafio propio

B 3 habitaciones

B salaycomedor

B 2banos [ cocina

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base a

comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.
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Antes

REFORMA
OBELISCO

Apartamento ubicado en la
Avenida Reforma 15-54, zona 9

Después

REFORMA
OBELISCO

Apartamento ubicado en la
Avenida Reforma 15-54, zona 9

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base a

comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.

Antes
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TORRE Il DE
SANTA CLARA

Apartamento ubicado en la
1 Avenida 12-77, zona 10

Después

TORRE Il DE
SANTA CLARA

Apartamento ubicado en la
1 Avenida 12-77, zona 10

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base a

comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.
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Antes

4
|
N/ |
|
AVENIDA /) [
Apartamento ubicado en la '
Avenida Reforma 8-95 zona 10 |
oA
a_—

Después

AVENIDA

Apartamento ubicado en la
Avenida Reforma 8-95 zona 10

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base a

comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.
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CASA ALTA

Apartamento ubicado en la
4 avenida 17.-45, zona 14

Después

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base a

comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.
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Antes

VILLA MAYOR

Apartamento ubicado en la
2 calle 8-45, zona 14

Después

VILLA MAYOR

Apartamento ubicado en la
2 calle 8-45, zona 14

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base a
comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.

Antes
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CASA RIALTO

Apartamento ubicado en la
4 avenida 17.-82, zona 14

CASA RIALTO

Apartamento ubicado en la
4 avenida 17.-82, zona 14

Razonamiento: Esta pagina anteriormente no se encontraba en la revista. En base a

comentarios de expertos se decide colocarla para tener mas contenido atractivo en ella.
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RESIDENZA

T

Apartamento ubicado en la ‘ : g
4 avenida 14.-65, zona 14

Razonamiento: Se agregaron las paginas faltantes de los edificios para poder completar al

100% la revista.
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AVENIDA TRES

Apartamento ubicado en la
3 Avenida zona 14

Razonamiento: Se agregaron las paginas faltantes de los edificios para poder completar al

100% la revista.
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QUINTA BELLA SUR

Apartamento ubicado en la
5 Avenida 12-75 zona 14

Razonamiento: Se agregaron las paginas faltantes de los edificios para poder completar al

100% la revista.
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Capitulo IX: Propuesta Gréfica Final

Se presenta el modelo de revista digital para presentar a los clientes reales y
potenciales los productos y servicios inmobiliarios de la empresa, su objetivo es generar
contenido sobre los edificios que posee la empresa y que sus clientes tengan méas
informacion de los maravillosos proyectos que realizan y han realizado tras estos afios que

llevan en el mercado.

Luego de haber realizado los cambios con base en los resultados de la validacion, se
presenta una nueva propuesta del proyecto que hace referencia en mejoras a favor de su
presentacion, contenido y visualizacién. Como resultado de los cambios propuestos en los
incisos anteriores, el nuevo modelo de revista digital es mas agradable a la vista y su
contenido es mas conciso, esto nos lleva a que se debi6 afiadir paginas para que el

documento sea de mayor calidad.

El documento es de 8.5 de alto por 11” de ancho, y cuenta con xx paginas.
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tiempo, de su época, de su edad".

q U e d efi n i r q’ n I q Esa frase pertenece a un innegable gran arquitecto,

Frank Lloyd Wright, cuya visién del disefo e innovadora

r - Vd planificaciéon urbana le permitié dejar su propia marca
prOXI m q D ec q d q en la arquitectura. Creemos que Wright no fue sélo
un intérprete de su tiempo, si no que ademds fue

P capaz de prever las necesidades y deseos de

; las generaciones siguientes. El arquitecto es

necesariamente- un visionario capaz de
mirar hacia el futuro.

En el espiritu de estas supuestas habilidades
de adivinacién de algunos arquitectos,
hemos preparado una lista de 14
disefioscontempordneos que
nos dan una cierta luz sobre
el futuro de nuestro entorno
urbano. 3Es esta la
arquitectura del

manana?
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EL CORTIJO

Apartamento ubicado en la
Avenida Reforma 2-18, zona 9
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= (ORTIJO lll- FORMA ==

habitacion prlnC|paI
con su bafio propio

B 3 habitaciones

B salaycomedor

B 2banos B cocina
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REFORMA
OBELISCO

Apartamento ubicado en la
Avenida Reforma 15-54, zona 9
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TORRE [ DE
SANTA CLARA

Apartamento ubicado en la
1 Avenida 12-77, zona 10
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RESIDENZA

Apartamento ubicado en la
4 avenida 14.-65, zona 14
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AVENIDA TRES

Apartamento ubicado en la
3 Avenida zona 14

101
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s TIPS e

. #973A3C
. #9D9599

B #52545c
H#DEDEE3

B #232328

Los colores que elegimos para la
cocina son mucho mas importantes
de lo que todos creemos. Ya que los
colores de nuestra cocina hablan de
nuestra historia. de las personas que
habitan esta casa.

Hay que tomar en cuenta que las
tendencias que se le esta dando a las
cocinas este 2018 es: La pared o los

muebles llaman la atencién (en base
al color).

HCcDCBC2
HEQE236

B #44464c
B #5e6262

Bl #252523
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s TIPS e

. HB5ES144
HEGDFB7

B #3A131E
0 #8F877A

B #582437
B #5D0443F

Si hay una habitacion en tu casa que debe reflejar realmente tu gusto, estilo personal
y que te brinde el mayor confort, ese es el dormitorio. Este es un santuario que permite
descansar y tener un momento de tranquilidad y con frecuencia es la habitacion en la
gue muchos de nosotros pasamos la mayoria de nuestro tiempo.

Al darle un vistazo a las principales tendencias que daran tema en este afio 2018 a los
dormitorios en los proximos meses, debemos hablar del retro, también tomar en cuenta
el regreso del terciopelo como un textil para lograr elegancia y suavidad a
los sofas, camas o sillas.

Los colores que se usan son calidos y brillantes.

. H8B745B
HCDBOOGF

W #ar646B
#C3CO6CO

B #616568
B #453323
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AVENIDA

Apartamento ubicado en la
Avenida Reforma 8-95 zona 10
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VERDEVER

VERDEVER

Apartamento ubicado en la
9 calle 0-64, zona 14
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VERDEVER

108



VILLA MAYOR

Apartamento ubicado en la
2 calle 8-45, zona 14
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CASA ALTA

Apartamento ubicado en la
3 avenida 17.-05, zona 14
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QUINTABELLA NORTE

Apartamento ubicado en la
5 Avenida 12-45 zona 14
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QUINTA BELLA SUR

Apartamento ubicado en la
5 Avenida 12-75 zona 14
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CASA RIALTO

Apartamento ubicado en la
4 avenida 17.-82, zona 14
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

Se detallan los costos de produccion para la elaboracion del material interactivo
impreso, cotizaciones por imprentas y el total de gastos que implica la distribucion del
material.
10.1 Plan de costos de elaboracion:

La pieza elaborada es un modelo de revista digital que serd de apoyo para que los
clientes de la empresa puedan ver todos los edificios que tienen a su alcance. Para la creacion
se llevd un proceso que permitid la realizacion del material, de tal manera el tiempo empleado

de los dias trabajados, los costos por hora se presentan en la siguiente tabla:

Tiempo empleado 6 meses

Diagramacion del material digital y toma de

fotografias (293)

Semanas de trabajo 25 semanas

Dias trabajados 125/5 dias por semana
Horas trabajadas 500 / 4 horas diarias

El costo total por horas es: Q.12,000. La hora tiene un valor de Q.24 de tal manera que 500x24
=Q.12,000.00
10.2 Plan de costos de produccion:

Los recursos utilizados (programas) en la realizacién del proyecto conllevaron a una

serie de pasos para la produccion del material digital. Producto final digitalizado esta etapa
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consistio en crear la linea grafica que se utilizaria para todas las paginas de la revista, tomar
fotos de cada edificio, investigacion de tendencias para colocar en paginas, diagramacion de
la revista y posteriormente la validacion técnica. Se considera que para la produccion final
de la revista se lleve a cabo en la aplicacion de issuu ya que es la mejor via para realizacion
de la revista y fue en la aplicacion que se le mostro al cliente. EI material por ser digital no
tendra ningun costo en impresion. Tomando en cuesta esto el costo en impresion es igual a
Q.0.00
10.3 Plan de costos de distribucion:

Para la distribucion del material digital, no hay un costo para ello, ya que se hace en
la aplicacidn antes mencionada.
10.4 Cuadro con resumen general de costos:

El Unico costo es el de la elaboracion de la revista digital ya que en produccion,

reproduccion y distribucion del material no se considera la elaboracion ya que es digital.

Actividad Costo

Plan de costos de elaboracién Q. 6,000.00
Plan de costos de produccién Q. 6.000.00
Plan de costos de reproduccion Q. 0.00

Plan de costos de distribucion Q. 0.00
Total Q. 12,000.00
Total mas iva Q. 13,440.00
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Capitulo XI: Conclusiones y Recomendaciones
11.1 Conclusiones

e Se disefié un modelo de revista digital de informacion de los edificios que permite que el
grupo objetivo conozca y pueda ver los proyectos que ya han realizado

e Sevio con la necesidad de investigar todo sobre revistas digitales, contenido visual, textos
y reglas a utilizar en revistas digitales, lo cual sustenta la realizacién de este proyecto.

® Se recopilé toda la informacién acerca de las revistas digitales y sus tendencias hoy en dia,
lo cual permitié determinar el contenido adecuado para la revista digital

e Se logro elaborar el modelo de revista digital gracias a la investigacion de la misma y sus
tendencias hoy en dia.

e Se cred la revista para que los clientes reales y potenciales tengan acceso a ver todos los
proyectos de Transac.

11.2 Recomendaciones
Luego de realizar este proyecto se recomienda lo siguiente:

Se sugiere que en su pagina tengan el link de la revista y que lo tengan a la mano todo
el personal, para poderlo ensefiar a todos sus clientes sin ninguna dificultad

® Se propone que, al incorporar nuevos proyectos siempre se adjunten al link de la revista
para que siempre se vaya actualizando la Revista.

e En caso de agregar un nuevo contenido al modelo de revista digital, respetar la

diagramacion de la informacion e imagenes mediante la aplicacion adecuada de
tipografia, color y composicion
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DISENO GRAFICO

Fundamental para poder transmitir a el grupo objetivo la informacion de manera ordenada,

creativa, innovadora y llamativa al ojo.

COMUNICACION

Se usa la comunicacion para poder transmitir adecuadamente el mensaje, a través de un canal

virtual, donde el receptor es el grupo objetivo, este nos ayuda ya que nos retroalimenta con

Sus comentarios.

DISENO EDITORIAL

Escencial para dar orden y simetria a la diagramacion de paginas producidas de cualquier

material editorial tales como: revistas, libros, periddicos, manuales, guias, afiches,

trifoliares, entre otros.
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BOCETAJE

Es clave realizar bocetaje, ya que con estas plasmamos las ideas sobre papel y las llevamos
a la realizacion. Es decir para cualquier ilustracion, diagramacion, fotografias, entre otras,
se debe de realizar el bocetaje. Este es la base para poder llegar a realizar un arte final en

formato digital

REVISTA

Indispensable para transmitir la informacion graficamente de la empresa de forma

ordenada, grafica, creativa, innovadora y llamativa para que los clientes se interesen en los

proyectos que hay para cada empresa.

FOTOGRAFIA

Se busca transmitir sentimientos, emociones, acciones y momentos inolvidables a través de

imagenes para las personas que las observen.
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I creativipap T

Una de las més importantes para realizar proyectos de disefio ya que sin ella no se podria

realizar piezas graficas innovadoras y que le den un valor agregado al disefio.
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CAPITULO XIV Anexos

14.1 Modelo de Instrumento

ENCUEST A DE VALIDACION DE PROYECT Q DE GRADUACION

7o

UNIVERSIDAD

La Revolucion en la Educacion

Pagina 1

UNIVERSIDAD GALILEQ
FAGULTAD DE GIENGIAS DE LA SOMUNIGASION
(FACOM}

LIGENGIATURA EN COMUNIGAGION Y DISEND GRAFIGO

Disefia de un modele de revista digital para presentar a 10s clientes reales y potenciales los productas v servicies inmobiliaries
de la empresa TRAMSAG S.4,

Antecedentes

Tiene 33 afios de axpariencia y mds de 17 proyeelos exilosamenle lerminados y punlualmenle entregados, con las
caracteristicas prometidas,

Dichos proyeclos son leslimonios lehacienles de la responsabilidad de Transac y 1a coniabilidad que sus prayeclos merecen.
Como podemos ver la empresa lleva muchos afos de trayectoria, pere lastimosamente ne posee ningldn material digital de los
aparlamenios que ellos poseen. Por 1o gue ¢ vio la oporlunidad de poder realizar el modelo de revisla digilal para la empresa.
Mediants la realizacion del material digital se pretende ayudar a 1a empresa, de tal farma que los clientes actuales y potenciales
de Transae puedan conocer la variedad de aparlamanios que ellos lenen.

Inslrucciones
En base a lainformacion anterior, ohserve la propuesta del modelo de revista digital ¥ segin a su criterio profesional conteste

laz siguienles pregunlas,seleccionanda el espacio designada.

Link: hups:#issuucornhklhyidocsievisla ransac [

Pagina 2

Nombre: *
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Génera: ”

O masculing
O femenino

Profesldn: *

Puesto: *

Afos de experiencia en el mercado: *

Perfil: *

O Expearto
O Cliente

D Grupo Objetivo
Pagina 3

Parte Objetiva

Considera usted necesario la realizacién del modelo de revista para dar a conocer a los clientes reales y
potenciales, los produclos y serviclos Inmabiliarios de la empresa Transac.S.A 7"

Osi
Onu

Considera que se deben de realizar investigaciones de las nuevas tendencias en las revistas digitales? *

O si
O
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Considera necesario recopllar informacién acerca de los productos y servicies que promueve la empresa Transac
SATT

Osi
0) ne

Considera usted que tomar Folografias de los diferentes productos inmoblliarios de la empresa, para llustrar el
contenido de la revista digital sea necesario® *

OF
O ne

Considera que se deben de realizar investigaciones de las nuevas tendencias en las revistas digitales? *

O si
Onﬂ

Pagina 4
Parte Semicldgica

Segun su criterlo LEl contenido dentro del modelo de revista digital es suficlente para que los clientes reales y
potenciales puedan saber sobre los apartamenlos? *

O bastante
O poco
(:) nada

Considera que la Informacién colocada en el modelo de revista es ardenado y legible? *

(___j bastants
O poco
O nada
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Considera que las folografias dan a entender con exactitud el producto que se ofrece? *

O bastante
O poco
l:j nada

Consldera que el tamafio del modelo de revista es? *

O bastants adecuado

O medianamente adecuada

O poco adecuada

Considera que la tipografia utilizada en la revista es la adecuada? *

l:_j bast@nte adecuade

O medianamente adecuada
O poco adecuada
Consldera que los colores que se utllizaron estin blen escogidos? *

O bastante adecuado

O medianamente adecuada
O poco adecuada
Pagina 5

De antemano se agradece el tiempo v colaboracién y la atencidn brindada para contestar esta encuensta. S| tiene
algin consejo, comentarlo o sugerencla personal puede hacerlo en el sigulente paso:

Observaciones:

Gracias por contribuir al proyecto de tesis “Disefio de un modelo de revista digital para presentar a los clientes reales y potenciales
los producios y servicios inmobiliarios de la empresa TRANSAC 5.A" Guatemala, 2018. Su opinidn serd tomada en cusnta.

» Redirection to final page of Online Encuesta [cambiar]
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14.2 Screen shots de respuestas de encuesta de Expertos

Licenciada Jessica Perez

@& Sequro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=10555988&1_rid=39245320 ¥
g

1. Nombre: * xls | .csv

Numero de participantes: 1

- Jessica Pérez Espinoza

2. Genero: * png | par | s | v |

Numero de participantes: 1
- (0.0%): masculino

1(100.0%): femenino

femenino: 100.00%

3. Profesion: * xls || v

&« C | & Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f _rid=39245320 b d

3. Profesion: * s | .esv

Namero de participantes: 1

- bisefiadora gréfica e ilustradora

4. Puesto: * XI5 | oSV

Namero de participantes: 1

- Direccion de Proyectos Editoriales

5. Afios de experiencia en el mercado: *
XI5, «CSV.

Namero de participantes: 1

- 10

6. Perfil: * _oeng | _par | xis | eesv |

Numero de participantes: 1
1 (100.0%): Experto

- (0.0%): Cliente

- (0.0%): Grupo Objetivo
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<« C | @ Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f rid=39245320 W

7. Considera usted necesario la realizacion del modelo de revista para dar a conocer a los clientes reales y potenciales, los
productas y servicios inmobiliarios de la empresa Transac.S.A 7 * png | .pdf [ xis | .csv

Numero de participantes: 1
1(100.0%): si
- (0.0%): no

si: 100.00%

8. Considera que se deben de realizar investigaciones de las nuevas fas en las revistas digitales? * B

Nimero de participantes: 1

1(100.0%): si
- (0.0%): no
<« C | & Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=10555082 rid=39245320 3
9. Considera necesario recopilar informaci6n acerca de los productos y servicios que promueve la empresa Transac 5.A? * o || ot || s | cov

Nimero de participantes: 1

1 (100.0%): si

- (0.0%): no
si: 100.00%
10. Considera usted que tomar Fotografias de los diferentes preductos inmabiliarios de la empresa, para ilustrar el contenido de
la revista digital sea necesario? * .png | .pdf | xis [ .esv

Numero de participantes: 1
1 (100.0%): si
- (0.0%): no

= HTML av_tigo2jpg ~|| 4 HTML av.tigo2 englishjpg ~ | = bannerpromo_naviden..jog ~ | [» banner_promo_naviden..jpg | |a bannerpaq tigo inglesjpg ~ 3 Mostrartodo | X
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€« c \ & Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=10555988&f rid=39245320 i

- (0.0%): poco adecuada

bastante adecuado; 100.00%

De antemano se agradece el tiempo y colaboracién y la atencion brindada para contestar esta encuensta. Si tiene algan
consejo, comentario o sugerencia personal puede hacerlo en el siguiente paso: ksl scny

Observaciones:

Nmero de participantes: 1

- Debe ser reducido el brillo que se coloct debajo del logo en la portada al igual que en contraportada ya que hace que se pierda el detalle de la foto y que se
empaste la imagen. También las fotos se deberian alinear todas a una misma altura y dejar la misma cantidad de espacio en medio de las columnas con fotos, asi
se vera mas ordenado.

Online Encuesta Gtit |Manténgase al pendiente! Idioma © 2007 - 2017 enuvo GmbH

Condiciones Generales &Cémo funciona Online Encuesta? Contacto Dansk

Lidenciado Ange Ricart

€« c \ & Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&1 rid=39220944 i

3.

Nombre: * =

Numero de participantes: 1

- Lic. Ange Ricart

Género: * png | .pdf | xis | .csv
Nimero de participantes: 1

1 (100.0%): masculino

- (0.0%): femenino

masculino: 100.00%

Profesion: * e [
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&« C | @ Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&1 rid=39220944 hd

7. Considera usted necesario (a realizacion del modelo de revista para dar a conocer a los clientes reales y potenciales, los
productos y servicios inmobiliarios de la empresa Transac.5.A 2 * GO Pt jxiay| juecay

Numero de participantes: 1
1/(100.0%): si
- (0.0%): no

siz 100.00%

8. Considera que se deben de realizar fones de las nuevas fas en las revistas digitales? * et |
Numero de participantes: 1
1(100.0%): si
- (0.0%): no

e0Ce /vl Bandeja de entrada - Wrike xV:M Fwd: PROMOCION CLARQ HO' xV\u Flyleaf - All Around Me [HC 4 X / . Analizar resultados N e

<« C | & Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=105559881 rid=39220844 %

3. Profesion: * s | Lesv

Numero de participantes: 1

- Comunicador y disefiador grafico

4. Puesto: * e ==

Nimero de participantes: 1

- Directo Creativo, Docente Universitario

5. Afios de experiencia en el mercado: *
xls sV

Numero de participantes: 1

- 5 afios

6. Perfil: * png || .par | [ xis || csv
Namero de participantes: 1
1(100.0%): Experto
. (0.0%): Cliente
- (0.0%): Grupo Objetiva
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eCe /v/ Bandeja de entrada - Wrike x‘(M Fwd: PROMOCION CLARO HO - x\<° Flyleaf - All Around Me [HC 41 )()/va Analizar resultados x W\ N (-]

& (= [ @ Seguro | https://www.onlineencuesta.com;zurl=result_det&uid=1055598&f rid=39220944 T l H
“
1g. De antemano se agradece el tiempo y colaboracién y la atencién brindada para contestar esta encuensta. Si tiene algin
consejo, comentario o sugerencia personal puede hacerlo en el siguiente paso: a2l oy

Observaciones:

Numero de participantes: 1

- EL titulo le hace falta una N a innovaci6n. 2. Las fotos tienen demasiado, blanco lo cual hace que se pierdan con el fondo. 3. es una unica diagramacién para la
colocacién de todo el contenido pero el interlineado tiene diferentes separacion. 4 La pleca roja de los textos es muy grande al igual que la tipografia. El
de la portada y contra portada es hoja carta, pero al momento de entrar a las hojas internas da la sensacion que ya no es la misma medida, en reproduccion
impresa eso no seria viable en ningun sentido. Los contenidos tiene una aliniacion central lo cual no se ve bien en el drea de tips hay que justificar a la izquierda.
el texto en la portada no es legible se pierde con el fondo.

‘tamafio

Online Encuesta Otil jManténgase al pendiente! Idioma © 2007 - 2017 enuvo GmbH
Condiciones Generales: 2C6mo funciona Oniine Encuesta? Contacto Dansk
Proteccién de datos Estudiantes Siganos en Facebook Deutsch
Creditos Siganos en Twitter English
Biog Espafiol
Frangais
ltallano
Nederiands
Norsk
Portuguss
Suomi
Svensia
Tarkge

Licenciado Francisco Tejada

& c l & Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f rid=39378301

1. Nombre: * s | oV
Numero de participantes: 1

- Juan Francisco Tejada

2. Género: * i ]
Numero de participantes: 1
1 (100.0%): masculino

- (0.0%): femenino

masculing: 100.00%

3. Profesion: *

)]
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&« C | @ Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f rid=39378301
3. Profesion: * e [
Namero de participantes: 1
- Disenador Grafico
4. Puesto: * s | sy
Namero de participantes: 1
- Director de proyectos
5. Afios de experiencia en el mercado: * | e
Numero de participantes: 1
<17
6. Perfil: * pog || paf || s || csv
Namero de participantes: 1
1 (100.0%): Experto
+ (0.0%): Cliente
- (0.0%): Grupo Objetivo
s HTML_av_tigo2.jpg 7| | HTML avtigo2 englishjog ~ | | banner_promo naviden..jpg ~ = banner_prome_ naviden..jpg | s banner paq_tigo_inglesjpg ~
<« C | & Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f rid=39220944

1. Nombre: *

Numero de participantes: 1

- Lic. Ange Ricart

2. Género: *

Numero de participantes: 1
1 (100.0%): masculine

- (0.0%): femenino

masculing: 100.00%

3. Profesion: *

s | .esv

oa] o] | ]

s || csv
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< C | & Seguro | https://www.onlineencuesta.com/?url=result_det&uid=1055598&f rid=39378301 Yo
17.  Considera que los colores que se utilizaron estan bien escogidos? * = = e

Namero de participantes: 1
- (0.0%): bastante adecuado
1 (100.0%): medianamente adecuada

- (0.0%): poco adecuada

medianamente adecuada: 100.00%

18, De antemano se agradece el tiempo y colaboracion y la atencion brindada para contestar esta encuensta. Si tiene algin
consejo, comentario o sugerencia personal puede hacerlo en el siguiente paso: xls | _.osv

Observaciones:
Numero de participantes: 1

- Para mejorar la funcionalidad del material informativo, cada apartamento debe estar acompafiado de una descripcién més detallada (nivel de ubicacion,
habitaciones, parqueos, etc.)
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