NIVERSIDAD

ﬁééﬁ

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Disefio de manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar entre

colaboradores y proveedores el uso de la marca en espacios impresos y digitales.
Daisochem. S.A.

Guatemala, Guatemala 2025.

PROYECTO DE GRADUACION

Presentado a la Facultad de Ciencias de la Comunicacién, Guatemala, C.A.

ELABORADO POR:

Paulina Miroslava Montenegro Lopez — 21003150



Proyecto de Graduacion

Disefo de manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar entre colaboradores

y proveedores el uso de la marca en espacios impresos y digitales.

Daisochem. S.A.

Guatemala, Guatemala 2025.

Paulina Miroslava Montenegro Lopez

Universidad Galileo

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Nueva Guatemala de la Asuncion, 2025



Autoridades

Dr. Eduardo Suger Cofifio

Rector

Dra. Mayra de Ramirez

Vicerrectora

Lic. Jean Paul Suger Castillo

Vicerrector Administrativo

Dr. Jorge Retolaza

o

Secretario General

Lic. Leizer Kachler

Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Lic. Rualdo Anzueto, M.Sc.

Vicedecano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Guatemala 25 de abril de 2024

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacién del tema de proyecto de Graduacién titulado: DISENO DE
MANUAL DE IDENTIDAD E [IMAGEN CORPORATIVA PARA
ESTANDARIZAR ENTRE COLABORADORES Y PROVEEDORES EL USO
DE LA MARCA EN ESPACIOS [IMPRESOS Y DIGITALES.
DAISOCHEM. S.A. Asi mismo solicito que la Ms.C. Rualdo Anzueto sea qui én
me asesore en la elaboracion del mismo.

Atentamente,

T 27
a ‘,i ﬂ;ﬁm&:

Miroslava Monténegro Lépez

21003159

Paulin4

aldo A ueto\'-\
Aseso



Facultad de Ciencias
/’ de la Comunicacion

UNIVERSIDAD

Lo Revolucion en la Educacion

Guatemala 10 de mayo de 2024

Sefiorita:
Paulina Miroslava Montenegro Lipez
Presente

Estimada Sefiorita Montenegro:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA
PARA ESTANDARIZAR ENTRE COLABORADORES Y PROVEEDORES EL USO
DE LA MARCA EN ESPACIOS IMPRESOS Y DIGITALES. DAISOCHEM. S.A. Asi
mismo, se aprueba al Ms.C. Rualdo Anzueto como asesor de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

il

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion




Facultad de Ciencias

ﬁé/m de la Comunicacién

UNIVERSIDAD
La Revolucién en la Educacion

Guatemala, 22 de abril de 2025

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacién titulado:
DISENO DE MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA PARA
ESTANDARIZAR ENTRE COLABORADORES Y PROVEEDORES EL USO
DE LA MARCA EN ESPACIOS IMPRESOS Y DIGITALES. DAISOCHEM. S.A.
Presentado por la estudiante: Paulina Miroslava Montenegro LOpez con numero de
carné: 21003150, esta concluido a mi entera satisfaccion, por lo que se extiende la
presente aprobacion para continuar asi el proceso de titulacién profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente, ;/

Ms.C. Ru Ahzueto
ses




Facultad de Ciencias

fﬂ/lyga de la Comunicacion

UNIVERSIDAD

L2 Revolucitn en 2 Educacion

Guatemala, 23 de mayo de 2025

Senorita
Paulina Miroslava Montenegro Lopez
Presente

Estimada Sefiorita Montenegro:

Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion y Disefio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion




Ciudad de Guatemala, 15 de julio de 2025.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA
PARA ESTANDARIZAR ENTRE COLABORADORES Y PROVEEDORES EL USO DE LA MARCA EN
ESPACIOS IMPRESOS Y DIGITALES. DAISOCHEM. S.A. De la estudiante Paulina Miroslava
Montenegro Lopez, ha sido objeto de revision gramatical y estilistica, por lo que puede
continuar con el tramite de graduacion.

Atentamente.

Lic. Edgar leardo P r/es elﬁsquez
Asesor L nguistico

Universidad Galileo



Facultad de Ciencias

de la Comunicacion
g

UNIVERSIDAD

La Revolucién en la Educacién

Guatemala, 17 de julio de 2025

Seiorita:
Paulina Miroslava Montenegro Lopez
Presente

Estimada Sefiorita Montenegro:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado: DISENO DE MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA
PARA ESTANDARIZAR ENTRE COLABORADORES Y PROVEEDORES EL
USO DE LA MARCA EN ESPACIOS IMPRESOS Y DIGITALES.
DAISOCHEM. S.A. Presentado por la estudiante: Paulina Miroslava Montenegro
Lopez, el Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion autoriza la
publicacion del Proyecto de Graduacion previo a optar al titulo de Licenciada en
Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Ceizer Kachler
Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Dedicatoria

A mi mama, por ser mi apoyo incondicional, por ensefiarme a ser valiente y no darme por
vencida, por siempre creer en mi y no dejarme sola en los buenos y malos momentos que la vida ha

presentado siendo un camino dificil, pero siempre siendo mi pilar para no derrumbarme.

A mi familia, por ser el pilar fundamental en cada paso de mi vida. Gracias por su amor

incondicional, por su apoyo constante y por ensefiarme el valor del esfuerzo y la perseverancia.

A mi hermano, por ser mi ejemplo, mi confianza y mi motivacion en los momentos dificiles.

Gracias, por estar presente con palabras de aliento y &nimo.

A mis amigos, por acompafiarme en este camino con su carifio, paciencia y complicidad. Su

amistad ha sido un respiro necesario en los dias de mayor desafio.

A mis catedraticos, por compartir su conocimiento, por su guia, y por fomentar en mi la
curiosidad y el pensamiento critico. Cada uno de ustedes ha dejado una huella importante en mi

formacion académica y personal.

A la empresa Daisochem. S.A., a cada uno de los miembros que lo conforman, por ser un gran

apoyo durante este proceso.

A todos ustedes, mi mas sincero agradecimiento. Este logro también es suyo.



Resumen

A través del acercamiento con la empresa Daisochem S.A., se identificd que no cuenta

Con manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar el uso de la marca en espacios

impresos y digitales.

Por lo que se plante¢ el siguiente objetivo: Disefiar un manual de identidad e imagen corporativa
para estandarizar entre colaboradores y proveedores el uso de la marca en espacios impresos y digitales.

Daisochem. S.A.

Se realiz6 una herramienta de validacion para conocer la percepcion del cliente, grupo

Objetivo, conformado por mujeres y hombres guatemaltecos, con un NSE D2, D1, C3 Y C2 que
busca productos de excelente calidad en donde puedan adquirir sus productos para sus hogares y sus

empresas.

El resultado obtenido fue disefiar un manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar

entre colaboradores y proveedores el uso de la marca en espacios impresos y digitales.

Se recomienda organizar sesiones periddicas de formacion para los colaboradores y
proveedores, asegurando que comprendan plenamente los lineamientos del manual de identidad grafica.
Estas capacitaciones deben incluir ejemplos practicos y ejercicios de aplicacion para reforzar el

aprendizaje.
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es responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede
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hacer el seguimiento respectivo de todo el proceso administrativo y cumplir con todos los
requisitos de titulacién y graduacion para obtener asi, el titulo de Licenciada en

Comunicacion y Disefio
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Capitulo I: Introduccion

1.1 Introduccion

El presente proyecto aborda la problematica de la falta de estandarizacion en la identidad grafica
de la empresa Daisochem S.A., empresa con mas de 26 afios en el mercado dedicada a la fabricacion de
productos quimicos de limpieza e higiene. A pesar de su trayectoria y posicionamiento en el sector, la
ausencia de un manual de identidad corporativa ha generado inconsistencias visuales y dificultado la

coherencia en los materiales graficos empleados por colaboradores y proveedores.

El objetivo principal del proyecto fue disefiar un manual de identidad e imagen corporativa que
permita unificar y normar el uso de los elementos visuales de la marca en espacios impresos y digitales.
Esta herramienta busca solucionar las deficiencias actuales, consolidar la imagen profesional de la

empresa y optimizar la percepcion de su marca tanto interna como externamente.

Para alcanzar este objetivo, se siguié una metodologia que incluy6 un andlisis profundo de la
identidad y los valores de la empresa, una investigacion sobre conceptos y tendencias en diseflo grafico,
y el desarrollo de propuestas graficas validadas con grupos de interés. Este enfoque permitioé garantizar
que el producto final no solo fuera funcional y estéticamente efectivo, sino también alineado con las

necesidades y expectativas de los usuarios.

El manual disefado incorpora elementos clave como logotipos, paletas de colores, tipografias,
estilos graficos y normas de aplicacion que asegure la identidad corporativa de Daisochem S.A. se
mantenga coherente y profesional en todos sus puntos de contacto. Asimismo, el proyecto destaca la
importancia de una adecuada comunicacion visual como un factor estratégico para el posicionamiento y

éxito de la empresa en un mercado competitivo.



La implementacioén de este manual no solo responde a los requerimientos actuales de la
empresa, sino que también establece las bases para adaptarse a futuros cambios en el mercado y en
las tecnologias disponibles. En este documento se detallan los procesos, hallazgos, conclusiones y
recomendaciones obtenidas durante el desarrollo del proyecto al evidenciar su impacto positivo en
la consolidacion de la identidad grafica de Daisochem S.A. y en la mejora de su comunicacion

corporativa.
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Capitulo II: Problematica

La empresa Daisochem S.A. dedicada a la fabricacion de productos quimicos de limpieza e
higiene institucional e industrial, cuenta con 26 afios en el mercado. Actualmente no cuenta con un
manual de identidad e imagen corporativa, en donde se estandarice los elementos graficos de la marca,
que permita y sirva de guia a los colaboradores para aplicarlo de manera correcta en espacios impresos y

digitales.

2.1 Contexto

La empresa cuenta con un logotipo, pero no con un manual de identidad e imagen corporativa
en donde se estandarice y norme el uso correcto de los elementos graficos. Esto provoca inconvenientes
en los colaboradores al momento de utilizar de manera correcta los elementos y hace que los materiales
impresos y digitales no cuenten con uniformidad. Por lo que se concluyé que la empresa necesita un

manual de identidad e imagen corporativa para resolver esta problematica.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

Disefiar un manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar el uso de la marca entre

los colaboradores y proveedores de la empresa Daisochem S.A. en espacios impresos y digitales.

2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las cuales se consideré importante el problema y la intervencion
del disefiador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a) magnitud; b) trascendencia; c)

vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan todas y cada una de las variables).

2.3.1 Magnitud



Empresa que fabrica productos quimicos de limpieza, higiene y sanitizacion, atendiendo
diferentes sectores del mercado. Se divide en cuatro areas que incluyen productos para limpieza
industrial (PROTECH)), institucional (ADVANCE), alimentos (SAFE FOOD), lavanderias (PRIME),

Automotriz (PROTOR) y hogar (LAIF)

18,876,312 habitantes en la republica de Guatemala

3,639,725 habitantes del area metropolitana

19 empresas similares

1,160 clientes reales

31,376 clientes potenciales

Figura 1. Grafica de magnitud de la empresa Daisochem S.A. Realizada por Paulina Montenegro

Lopez.
2.3.2. Vulnerabilidad

Los colaboradores de la empresa Daisochem S.A. no pueden identificarse con la imagen e

identidad de la empresa, con esto se pierde el profesionalismo y compromiso que se le requiere dar.

2.3.3 Trascendencia



La empresa Daisochem lograré consolidar su identidad e imagen corporativa al conseguir
establecer un manual de identidad grafica, de esta forma los colaboradores tendran el conocimiento de la

identidad e imagen de la empresa al aplicar los contenidos del mismo.

2.3.4 Factibilidad

Si es factible, debido a que se cuenta con los recursos necesarios, organizacionales, economicos

y tecnologicos necesarios para llevar a cabo el proyecto.

2.3.4.1 Recursos humanos

Este departamento se encargara de distribuir el manual de identidad corporativa entre los

colaboradores para que tengan conocimiento de la identidad e imagen de la empresa.

2.3.4.2 Recursos organizacionales

El gerente general autoriza al personal para que estén en disposicion de brindar toda

informacion necesaria de la empresa para llevar a cabo este proyecto.

2.3.2.3 Recursos Economicos

La organizacion cuenta actualmente con los recursos necesarios para la realizacion de este

proyecto.

2.3.4.4 Recursos tecnologicos

La estudiante cuenta con el equipo y herramientas para elaborar y producir el resultado del

proyecto de graduacion. Cuenta con laptop, software de disefio, internet, entre otras herramientas.
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Capitulo III - Objetivo del disefio
3.1 El objetivo general

Disefiar un manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar entre colaboradores y

proveedores el uso de la marca en espacios impresos y digitales. Daisochem. S.A.

3.2. Los objetivos especificos

3.2.1 Recopilar informacion acerca de la empresa Daisochem S.A. a través de la
informacion que el cliente proporcione por medio del brief para conocer sus valores, vision,
mision que permitan reflejar la esencia de la empresa y facilite el uso de la marca entre los

colaboradores.

3.2.2 Investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con
estilos y graficos a través de fuentes bibliograficas que respaldan cientificamente la propuesta del

disefio de un manual de identidad e imagen corporativa para la empresa Daisochem S.A.

3.2.3 Desarrollar iméagenes y elementos graficos que comuniquen de manera efectiva la
identidad corporativa de Daisochem S.A. a través de ilustraciones originales y creativas, con el

proposito de estandarizar el uso de la marca en espacios impresos y digitales.
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Capitulo IV: Marco de referencia

4.1 informacion general del cliente

Nombre del cliente: Daisochem S.A.

Direccion: Boulevard Villa Deportiva 11-59 zona 8 de Mixco San Cristobal. Guatemala,

Guatemala.

Email: consultas@daisochem.com

Teléfono: 2485-3919

Contacto: Luis de Leon

4.2 Antecedentes

Daisochem fue fundada el 28 de febrero de 1998, fabrica productos quimicos de limpieza,
higiene y sanitizacion al atender diferentes sectores del mercado. Se dividen en cuatro areas las
cuales son: limpieza industrial PROTECH, limpieza institucional ADVANCE, alimentos SAFE
FOOD, Lavanderias PRIME, Automotriz PROTOR y hogar LAIF. Cuentan con mas de 14 afios

de experiencia al asesorar a sus clientes obteniendo dptimos resultados y baja en costos.

4.3 Oportunidad identificada

4.4 Mision: Fabricar, distribuir y vender productos quimicos de alta calidad para el
mercado. Ofrecer soluciones integrales prontas e innovadoras, para sobrepasar las expectativas de

nuestros clientes y atender sus necesidades.

4.5 Vision: Ser una institucion Lider en Centroamérica y el Caribe, en la cual la

satisfaccion del cliente es el pilar fundamental del crecimiento y desarrollo.

10



4.6 Datos especificos

Delimitacion geografica: Ciudad de Guatemala, Villa Nueva, Amatitlan, Zacapa,

Chiquimula, Xela, Alta Verapaz, Baja Verapaz.

Grupo Objetivo: Habitantes de Guatemala entre 26 a 50 afios, de sexo femenino y

masculino, estado civil: soltero/a, casado/a.

Principal beneficio al grupo objetivo: productos de calidad a precio de mayoreo,

servicio personalizado.

Competencia: Disagro, Proquirsa, Rhodia, Duisa, Quisertec, S.A.

Posicionamiento: Desde 1998, ha estado 26 afios en el mercado.

Factores de diferenciacion: Precios bajos, calidad de empaque, rendimiento, duracion

Objetivo de mercadeo: Ser percibida y reconocida como la mejor opcién dentro del

mercado de productos de higiene y limpieza, por su calidad, rendimiento y bajos precios.

Objetivos de comunicacion: Estandarizar el uso de la marca entre los colaboradores y

proveedores de la empresa en espacios impresos y digitales.

Mensajes claves a comunicar: precios bajos, excelente calidad, limpieza de hogar,

asesoramiento personalizado.

Estrategia de comunicacién: Reconocimiento de la identidad e imagen corporativa de la

empresa Daisochem, S.A. hacia los colaboradores y proveedores.

Reto del disefio y trascendencia: disefio moderno, corporativo, para definir los

elementos graficos entre los colaboradores y proveedores de la empresa.

11



Datos del logotipo:

Colores: Azul, celeste

Tipografia: Montserrat

Forma: Redonda, horizontal y texto

Figura 3. Organigrama de la empresa Daisochem. S.A. Realizada por Paulina Montenegro.

LOGCO PRINCIPAL

0O

DAISOchem

PALETA DE COLOR

LOGOS ALTERNATIVOS

@ DAISOchem @

Figura 2. Imagen corporativa. Realizada por Paulina Montenegro Lopez
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4.6 Analisis FODA

4.6.1 Foda: El andlisis FODA permite identificar los factores internos y externos que
influyen en el desempefio actual de la empresa Daisoche S.A., destacando sus principales
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. A partir de esta herramienta, se establece una
base solida para disenar estrategias que fortalezcan su identidad corporativa y su proyeccion en el

mercado.

—

o

n

» Posicionamiento local
establecido

» Aumento en redes sociales

» Expansién en mas paises de
centro america

« 26 anos de experiencia

« Asesoramiento
personalizado

« Precios bajos

« No cuentan con
posicionamiento por medio
de elementos graficos

« Al no contar con elementos
graficos establecidos las
publicaciones y material
grafico no tendrd

coherencia conlalinea \

grafica

« Saturacion de pedidos

« Atraso en produccion

« Probabilidad de no obtener
ganancias por baja venta al
mes

e

Figura 4. FODA de la empresa Daisochem. S.A. Realizada por Paulina Montenegro.
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

El grupo objetivo seleccionado para el proyecto esta conformado por mujeres y hombres de 26 a

50 afios, que residen en la Ciudad de Guatemala con un nivel socioecondémico entre D2, D1, C3 Y C2.

5.1 Perfil geografico

5.1.1 Region: Guatemala, Municipio de Guatemala, Ciudad de Guatemala

5.1.2 Tamaino del 4rea: Cuenta con una superficie 108.899 Km2.

5.1.3 Tamaino de la ciudad: El Instituto Nacional de Estadistica (INE), la Ciudad de Guatemala

posee una superficie de 997 km 2.

5.1.4 Densidad poblacional: La Republica de Guatemala cuenta con 18,492,953 habitantes, con

una densidad de 145.6 hab/km2; mientras que en la ciudad cuenta con 3,942,348 habitantes.

5.1.5 Clima: Cuenta con una temperatura promedio de 25 grados centigrados. Reconocida como

tropical, calido y himedo.

5.2 Perfil demografico

Caracteristicas demograficas del grupo objetivo

Género: hombres y mujeres

Edad: 26 a 50 afos

Educacion: desde maestrias y licenciaturas hasta un nivel de educacion media.

Nivel socioeconémico: se encuentra en los niveles D2, D1, C3Y C2

15



5.3 Perfil Psicografico

Los clientes buscan productos de excelente calidad en donde puedan adquirir sus productos para
sus hogares y sus empresas. Son personas trabajadoras, que velan principalmente por los intereses y

bienestar de su familia y sus empleados.
5.4 Perfil conductual

El grupo objetivo busca una empresa de confianza que venda productos accesibles y de buena
calidad para sus hogares y para sus empresas. Por lo que su lealtad es media, ya que elegirdn a quien, de

precios mas baratos, atin sobre un buen servicio.

16
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Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Fabrica.

Una instalacion donde se llevan a cabo procesos industriales para transformar materias primas en

productos acabados a través de maquinaria y tecnologia especializada. (Real Academia Espaiola, 2024)

6.1.2 Quimicos.

Sustancias con composiciones definidas que se utilizan en diversas industrias para alterar,
producir o facilitar reacciones y procesos, con aplicaciones que van desde la produccion de materiales

hasta la purificacion. (Instituto Europeo de Quimica, Fisica y Biologia)

6.1.3 Productos de limpieza

Formulaciones disenadas especificamente para remover contaminantes y mantener la higiene en
ambientes de trabajo o produccion, donde se requieren soluciones mas potentes y especializadas que en

el uso doméstico. (American Academy of Pediatrics 2011)

6.1.4 Clientes

Es quien adquiere los productos o servicios de un negocio. Se trata de un consumidor que hace

compras regulares o una Unica vez. (Johanna Rodriguez, 2023)

6.1.5 Negocio

Es una actividad de trabajo u ocupacion que se realiza con el fin de obtener una ganancia

econdmica, se ejecuta con la intencion de producir dinero. (Paula Nicole Roldéan, 2017)
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6.1.6 Economico

El concepto se refiere a aquello que se vincula al &mbito de economia, coloquialmente se refiere
a que un producto esta barato o que el precio es menor y el beneficio mayor a lo que realmente vale.

(Merriam-Webster, 2024)

6.1.7 Automotriz

Relativo a la fabricacion, mantenimiento, reparacion y mejora de vehiculos automotores,
abarcando tanto el disefio y la ingenieria de partes como los servicios postventa. (Julidn Pérez Porto,

2021)

6.1.8 Lavanderias

Establecimientos dedicados al lavado, secado y planchado de ropa y textiles, que utilizan
equipos y productos especializados para asegurar la limpieza y cuidado de las prendas. (Word

Reference, 2024)

6.1.9 Restaurantes

Negocios que se dedican a la preparacion y venta de alimentos y bebidas, ofreciendo un espacio
donde los clientes pueden disfrutar de una variedad de platos en un entorno disefiado para la comodidad

y la experiencia gastronémica. (Martijn Barten, 2024)

6.1.10 Hogar

Espacio personal y familiar que proporciona refugio, seguridad y bienestar, donde se desarrollan
las actividades diarias y se construyen las relaciones intimas y afectivas. (Real Academia Espafiola,

2024)
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion

6.2.1.1 Comunicacion

La comunicacion es un proceso fundamental en la interaccion entre seres humanos y en la
transmision de informacion en general. Se refiere a la transferencia de significados de un emisor a un

receptor a través de diversos medios y canales (Fedor Simoén José Gomez, 2016)

6.2.1.2 Proceso de comunicacion.

El proceso de comunicacion es la accion de intercambiar informacion entre dos o mas
participantes con el fin de transmitir o recibir informacion. A través de la comunicacion, las personas

obtienen informacion respecto a su entorno y pueden compartirla con el resto.

Es un proceso que se desarrolla en 5 pasos:

e FElaboracion de la idea

e Codificacion

e Transmision de un mensaje

e Decodificacion

Recepcion por parte del destinatario. (Martina Stojkovski, 2024)

6.2.1.3 Tipos de comunicacion.

6.2.1.3.1 Comunicacion verbal.

20



La comunicacion verbal se trata del proceso en el que intervienen un hablante y un oyente,
quienes se comunican a través de un mensaje. Este mensaje debe construirse a partir de un contexto,
estar cifrado en un codigo, referirse a algo y transmitirse a través de un canal. (Francisco Javier Garcia

Gomez, 2023)

6.2.1.3.2 Comunicacion no verbal.

Se trata de la comunicacion con los movimientos que se realizan durante una conversacion,
puede incluir brazos, hombros, manos o cabeza. Refuerza el contenido del mensaje y suele utilizarse en

cualquier contexto. (UNIR - Universidad Internacional de la Rioja, 2024)

6.2.1.3.3 Comunicacion grafica.

La comunicacion gréfica, se encarga de transmitir un mensaje con determinada intencion de
manera visual, que permita impactar y a la vez genere un cambio consciente en el receptor de dicho

mensaje. (Antonio Ruiz, 2023)

6.2.1.3.4 Funciones de la comunicacion

La comunicacion es inherente a la vida y es lo que permite la existencia conjunta de los

individuos, ya sea en colonias, manadas o sociedades. (Velazquez Reyes, Cristina; 2018)

En este sentido, los roles de la comunicacion suelen ser muchos, pero se pueden resumir en tres

grandes funciones:

6.2.1.3.5 Funcion reguladora.

La comunicacion permite establecer limites y pautas de conducta a los demas, algo vital para

establecer jerarquias, definir territorios, coordinar estrategias de caza o construir una sociedad con leyes.
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La educacion, la negociacion y el convencimiento son formas de incidir en la conducta ajena mediante

la comunicacion. (Veldzquez Reyes, Cristina; 2018)

6.2.1.3.6 Funcion informativa.

La comunicacion permite transmitir la experiencia directa del mundo de un individuo a otro, ya
sea para preservar la informacion obtenida o emprender acciones conjuntas. Informar a los demas de
algo sucedido puede salvarles la vida o salvar la propia vida, y es un mecanismo fundamental de

adaptacion de las comunidades frente a los cambios de la realidad. (Velazquez Reyes, Cristina; 2018)

6.2.1.3.7 Identidad corporativa.

Es el conjunto de elementos visuales y conceptuales que representan la esencia de una empresa:
su mision, vision, valores y personalidad. En el proyecto, esto se materializa a través del logotipo,

colores, tipografias y estilos graficos definidos en el manual. (Brandemia, 2024)

6.2.1.3.8 Imagen corporativa.

Es la percepcion que el publico tiene sobre la empresa. La comunicacion corporativa busca
moldear esta imagen de forma positiva. El manual disefiado contribuye a construir una imagen
coherente, profesional y confiable en todos los puntos de contacto visual. (UNIR- Universidad

Internacional de la Rioja 2025)

6.2.1.3.9 Cultura organizacional.

Se refiere al conjunto de creencias, valores y comportamientos compartidos dentro de la
empresa. El manual apoya esta cultura al dar a los colaboradores herramientas visuales claras para

reflejar los valores de la marca en su trabajo diario. (Cerem GBS, 2024)
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6.2.1.3.10 Publicos internos.

Son los colaboradores, empleados, directivos y demas personas que forman parte de la
organizacion. El manual ayuda a que todos ellos comprendan y apliquen de forma estandarizada la

identidad visual de la empresa, mejorando la coherencia interna. (Eolo Comunicacion, 2023)

6.2.1.3.11 Manual de identidad corporativa.

Es una herramienta clave de la comunicacion corporativa, ya que regula el uso adecuado de los

elementos visuales de la marca. (Universidad Europea, 2023)

6.2.1.3.12 Estrategia de marca.

Define como una empresa quiere ser percibida por su audiencia. El manual es parte esencial de
esa estrategia, pues garantiza que cada pieza grafica, desde un membrete hasta una publicacion digital,

refleje de forma consistente la personalidad de la empresa. (Marytere Narvaez, 2023)

6.2.1.3.13 Comunicacion visual.

Se refiere al uso de elementos graficos para transmitir mensajes de manera efectiva. El disefio
del manual fortalece la comunicacion visual de Daisochem S.A. al facilitar el entendimiento y

aplicacion correcta de su identidad grafica. (Universitat Carlemany, 2024)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio

6.2.2.1 Definicion de disefo.

El disefio es un proceso creativo y estratégico que implica la planificacion y creacion de

soluciones para satisfacer necesidades especificas. Va més alla de la estética, ya que busca encontrar la
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mejor manera de abordar un problema o mejorar una situacion, considerando tanto la funcionalidad

como la forma. (Raffino, M. E; 2020)

6.2.2.2 Definicion de disefio grafico.

El disefio grafico es una disciplina creativa que se centra en la comunicacion visual. Utiliza
elementos como imagenes, tipografia, colores y formas para transmitir mensajes o informacion de

manera efectiva y atractiva.

La importancia del disefio grafico radica en que los seres humanos estamos adaptados para

consumir informacion visual como medio de conocimiento del mundo. (Anna Lopez Besa, 2023)

6.2.2.3 Tipos de disefio.

Dentro del campo del disefio gréafico, existen varias especialidades y enfoques que se adaptan a

diferentes necesidades y contextos. Algunos tipos especificos de disefio grafico incluyen:

6.2.2.3.1 Disefo de identidad corporativa.

Desarrollo de elementos visuales que representan la identidad de una empresa, como logotipos,

tarjetas de visita y papeleria corporativa. (Universidad Europea, 2024)

6.2.2.3.2 Diseiio editorial.

Creacion de disefios para medios impresos, como libros, revistas, periddicos y otros materiales

de publicacion. (Universidad Europea, 2024)

6.2.2.3.3 Disefio publicitario.

Desarrollo de materiales visuales para campafias publicitarias, como anuncios impresos,

digitales, vallas publicitarias, entre otros. (Universidad Europea, 2024)
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6.2.2.3.4 Diseiio de packaging: Creacion de envases y embalajes para productos, considerando

tanto la estética como la funcionalidad. (Universidad Europea, 2024)

6.2.2.3.5 Diseno web.

Enfoque en la creacion de elementos visuales para sitios web, incluyendo interfaces de usuario,

graficos web y elementos multimedia. (Universidad Europea, 2024)

6.2.2.3.6 Disefio de aplicaciones moviles.

Diseflo de interfaces y elementos visuales especificamente para aplicaciones moviles, teniendo

en cuenta las restricciones y caracteristicas de las plataformas moviles. (Universidad Europea, 2024)

6.2.2.3.7 Disefio de carteles y banners.

Creacion de materiales visuales para promociones, eventos o comunicacion visual en espacios

publicos. (Universidad Europea, 2024)

6.2.2.3.8 Disefo de tipografia.

Creacion de fuentes tipograficas personalizadas o modificaciones de tipografias existentes.

(Universidad Europea, 2024)

6.2.2.3.9 Diseno de redes sociales.

Creacion de graficos y contenido visual para plataformas de redes sociales, adaptado a los

formatos y requerimientos especificos de cada plataforma. (Gaurav Sharma, 2024)

6.2.2.4 Elementos del diseno.
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Los elementos del disefio son los componentes fundamentales que los disefiadores utilizan para
crear trabajos visuales efectivos y atractivos. Estos elementos se combinan y se manipulan para lograr

un disefio equilibrado y estéticamente agradable. Los principales elementos del disefio incluyen:
6.2.2.4.1 Linea.

Una marca que conecta dos puntos. Puede ser recta, curva, vertical, horizontal, diagonal, delgada
o gruesa. Las lineas se utilizan para guiar la mirada, dividir el espacio y crear formas. (Dacey Orr

Sivewright, 2022)
6.2.2.4.2 Forma.

Area definida por lineas o bordes. Las formas pueden ser geométricas (circulos, cuadrados) u
organicas (formas naturales). Se utilizan para estructurar y organizar el disefio. (Dacey Orr Sivewright,

2022)
6.2.2.4.3 Color.

Caracteristica visual de los objetos que se percibe en funcion de la longitud de onda de la luz.
Los colores pueden transmitir emociones, establecer la atmosfera y crear énfasis. (Dacey Orr

Sivewright, 2022)
6.2.2.4.4 Textura.

Superficie visual o tactil de un objeto. Puede ser lisa, dspera, suave, rugosa, y se utiliza para

agregar interés y profundidad al disefio. (Dacey Orr Sivewright, 2022)

6.2.2.4.5 Tamaino.
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Dimensiones de un elemento en relacion con otros elementos en el diseno. El tamano se utiliza

para crear jerarquias visuales y destacar elementos importantes. (Dacey Orr Sivewright, 2022)
6.2.2.4.6 Espacio.

Area alrededor, entre o dentro de objetos. El uso del espacio afecta la legibilidad, la

organizacion y la claridad en el disefio. (Dacey Orr Sivewright, 2022)
6.2.2.4.7 Valor.

Grado de claridad u oscuridad de un color. Se utiliza para crear contraste y dar forma

tridimensional a los objetos en el disefo. (Dacey Orr Sivewright, 2022)
6.2.2.4.8 Direccion

Orientacion visual de los elementos en el disefo. Las lineas, formas y otros elementos pueden

guiar la mirada del espectador en una direccion especifica. (Dacey Orr Sivewright, 2022)
6.3.1 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1. Ciencias auxiliares. Son aquellas que sirven de complemento de otra ciencia con el fin de

que esta cumpla sus metas y objetivos. (Pérez, J; Merino, M; 2021)

6.3.1.1 Semiologia. Es la ciencia que se encarga del estudio de los signos en los procesos

comunicativos y los efectos que producen en la sociedad. (Concepto.de, 2020)

6.3.1.2 Lingiiistica. Disciplina cientifica que estudia las estructuras basicas y fundamentales del
lenguaje humano, sus variaciones y las condiciones que hacen posible la compresion y la comunicacion

por medio de la lengua natural. (Universidad de Costa Rica, s.f.)
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6.3.1.3 Psicologia de la comunicacion. Este campo de estudio se centra en estudiar la forma en
que las personas envian y reciben mensajes, asi como las repercusiones emocionales y mentales en las
relaciones con otros. Busca entender como las personas se comunican eficazmente y como las

interacciones pueden causar un impacto en su forma de pensar, sentir y actuar. (Rivas, D; 2023)

6.3.2. Artes. Conjunto de actividades humanas de indole creativa, comunicativa y subjetiva con
un objetivo estético; pues buscan conmover, producir belleza, despertar sentimientos o reflexiones a

través de materiales de diversa naturaleza. (Enciclopedia Humanidades, 2023)

6.3.2.1 Ilustracion. Es una visualizacion hecha por un artista con un fin explicativo. Este recurso
grafico puede ser un dibujo, una pintura, un collage o una fotografia que busca proporcionar

informacion sobre algo. (Akimova, E; 2020)

6.3.2.2 Tipografia. Compuesta por palabras griegas, la primera en “typo”, que significa forma o
golpe y “graphia” que se define como la cualidad de escribir. Por lo que el concepto hace referencia a la
técnica para disefiar un conjunto de caracteres que comparten algunos elementos o caracteristicas

particulares. (Adobe, s.f.)

6.3.2.3 Fotografia. Arte y técnica que consiste en capturar imagenes empleando la luz sobre una
superficie concreta; basandose en el principio de la cdmara oscura. (Instituto Europeo de periodismo y

comunicacion, 2023)

6.3.3 Teorias. Serie de leyes sobre las cuales se propone cimentar un determinado fenémeno del
universo, involucrando conjuntos de hipotesis comprobadas, un campo de aplicacion y un conjunto de

reglas. (concepto.de, 2022)
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6.3.3.1 Teoria Gestalt. Movimiento que inicid en la década de 1920 en Berlin, Alemania.
Buscaba encontrar un sentido a cdmo las personas perciben las cosas como un todo, en lugar de
individualmente cada elemento. Esto gracias al estudio de como la mente humana configura, por medio
de leyes o principios basicos, los elementos que llegan a ella a través de los canales sensoriales o de la

memoria. (Llasera, J; 2021)

6.3.4. Tendencias

Preferencia o corriente que se ve influida hacia un fin o fines especificos y generalmente dejan
una marca que perdura durante un tiempo y en un determinado lugar. También puede ser sinonimo de

moda, en el sentido de su influencia en la eleccion de las personas que llevan a cabo la accion.

6.3.4.1 Minimalismo. Corriente artistica que s6lo utiliza elementos minimos y basicos. Por
extension, en el lenguaje cotidiano, se asocia el minimalismo a todo aquello que ha sido reducido a lo
esencial y que no presenta ninglin elemento sobrante o accesorio. (Julian Pérez Porto y Ana Gardey.

Actualizado el 8 de septiembre de 202 1. Minimalismo)

6.3.4.2 Texturas, Gradientes y Nostalgia Retro. Es clave de profundidad determinada por el
cambio gradual que el tamafio de los elementos de una superficie y la densidad de los mismos
experimentan en funcion de su distancia al observador. Los gradientes son utilizados por los creadores
visuales para representar graficamente la profundidad. Con el gradiente de tamafo se puede disminuir

progresivamente el tamafio de los objetos conforme se alejan en el espacio. (Nadia Diaz, 2020)

6.3.4.3 Imagenes generadas por inteligencia artificial. Las imdgenes generadas por IA utilizan

el aprendizaje automatico y las redes neuronales. Estas tecnologias permiten que las computadoras
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aprendan de una gran cantidad de datos, como fotos y obras de arte. Luego, los generadores de imagenes

crean nuevas imagenes a partir de esa informacion. (Reid Southen (@Rahll) June 19, 2024)

6.3.4.4 Tipografia experimental. Son fuentes tipograficas disefiadas de manera innovadora y no
convencional. Se trata de creaciones que se alejan de las formas tradicionales de las letras y buscan
explorar nuevos estilos, estructuras y expresiones visuales. (© 2024, Universidad Privada Franz

Tamayo.)

6.3.4.5 Tablero de tendencias.

30



A

Proceso de diseio y
propuesta preliminar

_\
07

Capitulo

/
/
- |




Capitulo VII: Proceso de Disefio Propuesta Preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

Para la realizacion del siguiente proyecto se aplicara los conceptos que fueron seleccionados en
el marco teorico, recopilando informacion en referencia a las ciencias auxiliares, artes, teorias y

tendencias obteniendo un respaldo cientifico para llevar a cabo este proyecto.

7.1.1 Ciencias Auxiliares. Se utilizard la semiologia, debido a que se encarga del estudio de los
signos en el proceso comunicativo y los efectos que producen en la sociedad, Esto junto con la
psicologia de la comunicacion se podran analizar el proceso comunicativo, las repercusiones que tiene,

de tal manera que pueda tener un buen impacto.

7.1.2 Artes. Se aplicaran elementos graficos con el fin de otorgarle estética al proyecto,
enfocado a lo funcional. Los recursos a utilizar seran vectores, imagenes, fotografias, fuentes

tipograficas, colores y formas.

7.1.3 Teorias. Se utilizaran los conceptos del disefio grafico encontrados en la teoria de Gestalt
para realizar un disefo funcional, directo y facil de entender. Por lo que se aplicara el concepto de la
proximidad, de la semejanza, simetria, contraste y continuidad, de esta manera se podra crear y

estandarizar los recursos graficos que definirdn la esencia de la marca.

7.2 Conceptualizacion

La conceptualizacion servird de referencia para la elaboracion de todos los elementos que iran
colocados en el manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar entre colaboradores y

proveedores el uso de la marca en espacios impresos y digitales.
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7.2.1 Método

7.2.1.1 Lluvia de ideas (Brainstorming) El método lluvia de ideas, popularmente conocida
como Brainstorming (del inglés “tormenta mental”), fue popularizada a mediados del siglo XX por el
publicista Alex Faickney Osborn, usada principalmente para facilitar el surgimiento de nuevas ideas
sobre un tema o problema determinado. Es una técnica de trabajo grupal que consiste en proponer

libremente ideas y asociaciones a partir de un concepto. (Lluvia de ideas, 2022).

El método lluvia de ideas o brainstorming se debe establecer un periodo de tiempo para su
ejecucion, con el fin de no volverse algo tedioso para los participantes. Debe existir un ambiente y area
tranquila y armoniosa dentro del equipo de trabajo para facilitar el flujo de las ideas. Se establece el
tema para llevar a cabo el procedimiento, tomando en cuenta que no hay ideas malas y las criticas deben

alejarse del area de trabajo. Se debe llevar el siguiente esquema:

Paso 1. Definicion del problema: Definir el motivo por el cual se llevara a cabo la técnica

creativa y establecer los objetivos que se desean alcanzar.

Paso 2. Definir informacion de la empresa: Recopilar y estudiar informacion de la empresa,
como vision, mision, valores y que desean comunicar. Estudiar al grupo objetivo para determinar en qué

llama la atencién.

Paso 3. Inicio de método: Se establece un tiempo especifico en el que se recuerda la

problematica a los participantes para que las ideas surjan de forma natural y sin presion.

Paso 4. Resultados: Al terminar el tiempo se anuncian por turnos las ideas de los participantes,

recordando que toda idea es bienvenida y sin paso a criticas.
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7.2.2 Definicion del concepto.

Este manual incluye elementos como el logotipo, tipografias, paleta de colores, estilos graficos y
aplicaciones en distintos soportes, ademas de normas sobre el tono y estilo de la comunicacion,

garantizando que la imagen de la marca se mantenga uniforme en todos los puntos de contacto.

Paso 1. Definicion del problema: Definir el motivo por el cual se realizara la técnica creativa

seleccionada y establecer los objetivos que se quieren alcanzar.

Paso 2. Definir la informacion de la empresa: Recopilar informacion general de la empresa,
mision, vision, valores y el mensaje que desea comunicar. Determinar el grupo objetivo y cudl es su

principal atractivo para poder lograr captar la atencion de forma efectiva.

Paso 3. Inicio de método: Establecer un tiempo determinado, recordar la problematica para que

surjan ideas de manera natural y sin presion.

Paso 4. Resultados de la dinamica: Al terminar el tiempo, exponer las ideas recopiladas
recordando que ninguna idea es mala. Luego seleccionar las mejores ideas hasta llegar a la que brinde

mejor solucion al problema.

7.2.3 Lluvia de ideas (Brainstorming)

Garantia Limpieza Higiene
Bienestar Brillo
Salud Orden
Cuidado Productos

“\_DAISOCHEM /"~
Servicio

/‘ ’\ Sanitizacion
Frescura l

Quimicos Aromatizacion

Desinfeccion Eficiencia T
Mantenimiento
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Figura 5. Evidencia de la aplicacion de la lluvia de ideas, realizado por Paulina Montenegro

Lopez.

De la aplicacion de la técnica se lleg6 a la conclusion que el concepto de diseno se basara en la
frase “Brillo y limpieza en cada gota”. Sin embargo, como la empresa cuenta con un eslogan, esta

frase se usara unicamente como fuente de inspiracion para el proyecto.

7.3 Bocetaje

Con base a la frase “Brillo y limpieza en cada gota” se procede a realizar el proceso de bocetaje
pasando por las siguientes variantes: Tabla de requisitos, bocetaje de diagramacion o bocetaje inicial,

bocetaje formal y digitalizacion.

7.3.1 Tabla de requisitos

y gris para brindarle
un realce a las
paginas.

utilizar.

Elemento grafico Proposito Técnica Emocion

Color Identificar a la Adobe Color: Elegir | Azul: confianza,
empresa a través de paleta de colores seguridad y
sus colores, azul, basica para aplicar en | serenidad.
celeste. Asi mismo se | el disefo, tipografias | Celeste: proteccion,
aplica el color negro | e ilustraciones a generosidad y

tranquilidad. Gris:
elegancia, tecnologia.

permitan brindar una
sensacion de

lustraciones a través
de vectores.

Tipografia Mostrar jerarquias de | Adobe Font: se hace | Profesionalismo.
forma visual. Facilitar | uso de la familia de Elegancia.
la lectura del texto tipografia Montserrat | Seguridad.
logrando un para los titulos y
reconocimiento visual | textos, creando una
de la empresa. jerarquia a través de
la combinacién de las
variables.
Iustracion Aplicar las Adobe Ilustrador: Elegancia.
ilustraciones que para generar las Profesionalismo.
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elegancia y
formalidad.

Diagramacion Aplicar para generar | Adobe InDesign: Para | Orden.
una jerarquia y orden | juntar las 30 paginas, | Elegancia.
en el disefio logrando | que permita que todo | Maquetacion.
una mejor tenga un lugar y
visualizacion del espacio adecuado.
texto e ilustraciones.
Elementos graficos | Diseno de 30 paginas | Adobe Ilustrador: Magquetacion.
las cuales conforman | para disefiar y colocar | Orden.
el manual. cada uno de los Seriedad.

elementos en las
paginas que permita
que se reconozca de
una misma linea
grafica.

7.3.2 Proceso de bocetaje

Boceto 1: Portada del manual con logo de la empresa con fondo blanco acompanado de

elementos los cuales son triangulos de diferentes tamafios en color azul y negro.

21.59x27.94cm

—_— - y - -

} DAISOchem\/

WdP6°LTX6S'LE
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 2: Compuesto por triangulo grande azul y pequefios negros, el cual llevara el titulo de

introduccion dando una breve informacion de la empresa.

21.59x27.94cm

l \

INTRODUCCION

WOPELTX6S'IZ

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 3: Compuesto por dos recuadros, primer cuadro se colocard la visién y segundo recuadro

mision. Fondo acompafiado de tridngulos pequenos.

21.59x27.94cm

MISION

7 VISION
N

WPE'LTX6S'IT

37



Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 4: Llevara el titulo de Valores, donde se colocara un listado de los valores de la empresa,

fondo blanco acompafiado de tridngulos.

21.59x27.94cm

N

NUESTROS
VALORES

WPE'LZTX6S'IZ

‘T]
L\ A

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 5: Portada de tema identidad gréfica, llevara un fondo degradado en negro y gris con

triangulos de lado derecho. Se colocara el titulo en grande el cual es Identidad grafica.

21.59x27.94cm

WPYE'LTX6S’LE

IDENTIDAD GRAFICA
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 6: Presentacion de logo de la empresa acompafiado de una brece descripcion del mismo,

fondo blanco y tridngulos en color azul, degrade celeste y negro.

21.59x27.94cm

ST

DAISOchem

WaP6°LTX6S°IT

AN /

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 7: Muestra el logo de manera horizontal, llevara fondo blanco y tridngulos en las

esquinas acompafiado de una breve descripcion.

21.59x27.94cm

DAISOchem

WOPE'LZTX6S°LT
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 8: Visualizacion del logo en manera vertical, fondo blanco acompanado de triangulos y

un breve texto.
21.59x27.94cm

| DAISOchem

WIPY6°LTX6S'LT

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 9: Se muestran los elementos que componen el logo de la empresa Daisochem. Fondo

blanco y rectangulo vertical.

21.59x27.94cm

COMPOSICION

|
i ISOHPO ‘
| [

| D+0O

WdHE'LZX6S 1T

N\

L\ 4




Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 10: Se muestra el area de proteccion del logo en formato horizontal colocando elementos

para identificar las distancias que deben respetar al colocarlos en distintos materiales.

21.59x27.94cm

ARGA PT
PROTECCION

WPE'LTX6S LT

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 11: Se visualiza el area de proteccion del logo en formato vertical colocando elementos

para identificar la distancia, fondo blanco y tridngulos de lado derecho.

21.59x27.94cm

Nersion verhcal

]

waPE'LTX6S'1T

D RS 4 .




Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Bocetaje 12: Se muestran las dimensiones las cuales determinan el tamafio minimo permitido

para impresiones, fondo blanco y triangulos en ambos lados.

21.59x27.94cm

| DIMENSIONES

|

[
@orsochan (DDasodtm DAIS 0Cnen

R i Opueose () eamociee :

Do O(hgm  DAIsOtm DA\SOchem‘
levrmemmne | lemmem—e } == rleccnnwe

WIP6°LTX6S’LE

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Bocetaje 13: Muestra de tipografia seleccionada y descripcion del uso correcto en materiales.

Fondo blanco y tridngulos en ambos lados.

21.59x27.94cm

TIPOGRAT 1A

ah |
al

WOPELTX6S LT
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Bocetaje 14: Muestra de paleta de colores seleccionada encima de un tridngulo azul y fondo

blanco.
21.59x27.94cm
|
PALETA DB
CoLoges
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N
o
OO0 i
3
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\ 4 bod - ‘
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Bocetaje 15: Visualizacion de las diferentes versiones del logo en blanco y negro.

21.59x27.94cm

=

POSITIVO Y NEGATIVO

P paisocnem ?) pasocnem i
tn
©
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N

DAIS Ocremn g
o
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3

D
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Bocetaje 16: Se colocara el logo a color en sus diferentes versiones. Fondo blanco y elementos

triangulares en las esquinas.
21.59x27.94cm

Colot 2n PosHAVO colot neqativo

PAISOChEM DAISOChEM

DA|SOChem DASOUhWG ™

AN i
\ Zt

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

WPE'LTXES'IT

Montenegro.

Bocetaje 17: Se muestra una breve descripcion de las versiones monocromaticas del logo. Fondo

blanco y elementos triangulares en las esquinas.

21.59x27.94cm

WIPE'LTX6S'IT
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Bocetaje 18: Se colocan los dos estilos de logo aprobados para utilizar. Fondo blanco y

elementos triangulares en las esquinas.

21.59x27.94cm
USOS CORRECTORES
lmaqohPO
D DAISOcnhem ||n
-]
| x
D §
DA\SOchem §
ENT T Ve /

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina
Montenegro.

Bocetaje 19: Muestra del isotipo a color para la facilidad de colocarlo en materiales digitales o

impresos. Fondo blanco y elementos triangulares en las esquinas.

21.59x27.94cm

=

|
1 ISORPO
|
|

WRPE°LTX6SIT




Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Bocetaje 20: Visualizacion de cudles son los usos incorrectos del logo. Fondo blanco y

elementos triangulares en las esquinas.

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

21.59x27.94cm

USOS INCORRECTOS

[\

S * |
0 @Sgcw Wowﬂ ‘
L o = (N [
X X X ]
P prsochon Doo e ;
S.n anem [

-

M= =

UnRPE'LTX6SIT

Bocetaje 21: Se muestran las aplicaciones sobre fondo a color y degrades del logo. Fondo

blanco y elementos triangulares en las esquinas.

21.59x27.94cm

AP CAGIOW

7D Dais ochem

\

DASOchem

VD DAISOChem

R

ID DaisOthem

WPE'LTX6S LT
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 22: Se muestra el uso correcto de como colocar el logo en fotografias. Fondo blanco y

elementos triangulares en las esquinas.
21.59x27.94cm

nalNcs

AN

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

WIPE'LTXES'IT

Montenegro.

Boceto 23: Se muestra el mockup de como se vera la tarjeta de presentacion que llevara el logo

de la empresa, nombre de la persona e informacion de contacto.

21.59x27.94cm

TARJETA DY
PRTITNTACION

WPE'LTX6S'LT
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 24: Se coloca el arte de la hoja membretada institucional con los respectivos colores,

informacion de la empresa y logo. Fondo blanco elementos decorativos triangulos azules y negros.

21.59x27.94cm

HOJA @)

|
MEMBRE TADA l
?

WP6°LZTX6S°LT

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Bocetaje 25: Visualizacion de como se verd el sobre donde llevara el logo e informacion de la

empresa. para la visualizacion del sobre se estara utilizando mockups.

21.59x27.94cm

WIPELTX6S’LT
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 26: Se muestra el mockup de como se vera la firma digital que llevara el logo de la

empresa, nombre de la persona e informacion de contacto.

21.59x27.94cm

 EE— e S

TIRMA
DIGITAL

WPE'LZX6S'IZ

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 27: Se coloca el mockup del gafete que se debera utilizar para la identificacion personal
del empleado. Utilizando los colores y tipografia seleccionada.

21.59x27.94cm

IDENTIFICACION

WdPELZX6S'LT
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 28: Se visualizara la camisa tipo polo que se utilizara como uniforme de la empresa la

cual serdn dos colores: Blanco y negro con el logo institucional.

21.59x27.94cm

UNFOZME
Camifa +po Polo

WRP6'LTX6S'LT

. y
\\ 4

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 29: Se visualizara la camisa tipo columbia que se utilizard como uniforme de la empresa

la cual serdn dos colores: Blanco y negro con el logo institucional.

21.59x27.94cm

UNIFORME
amisa+ipo OlumbI A

WPE'LTX6S'LE
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Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

Boceto 30: Contraportada con el isotipo de la empresa mostrando el final del manual.

21.59x27.94cm

!

Proceso de bocetaje del manual de identidad corporativa. Boceto realizado por Paulina

Montenegro.

7.3.1.2 Proceso de bocetaje a color:

Boceto 1: Boceto a color de portada de manual con logo de la empresa, fondo blanco y

WIPYE'LTX6S’IT

acompafiado de elementos los cuales son triangulos de diferentes tamafios en color azul y negro.

Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

DAISOchem

WIPE'LTX6S'IT
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Boceto 2: Boceto a color compuesto por triangulo grande azul y pequeiios negros, el cual llevara
el titulo de introduccidon dando una breve informacion de la empresa. Realizado por Paulina Montenegro

Lopez.

21.59x27.94cm

INTRODUCCION

WdPYE'LTXES’LT

Boceto 3: Compuesto por dos recuadros, primer cuadro se colocard la vision y segundo recuadro

mision. Fondo acompafiado de tridngulos pequeios. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

WIP6°LTX6S'IT
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Boceto 4: Llevara el titulo de Valores, donde se colocara un listado de los valores de la empresa,
fondo blanco acompafiado de tridngulos. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

NUESTROS
VALORES

WP6'LTX6S°LE

\§

Boceto 5: Boceto a color portada de tema identidad gréfica, llevara un fondo degradado en negro
y gris con triangulos de lado derecho. Se colocara el titul6 en grande el cual es Identidad grafica.

Realizado por Paulina Montenegro Lopez

21.59x27.94cm

WYE'LZX6S°LE

IDENTIDAD GRATFICA
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Boceto 6: Presentacion de logo de la empresa acompafiado de una brece descripcion del mismo,
fondo blanco y tridngulos en color azul, degrade celeste y negro. Realizado por Paulina Montenegro

Lopez.

21.59x27.94cm

L]

D) DAISOchem

WP6°LTX6S LS

A\

Boceto 7: Boceto a color muestra el logo de manera horizontal, llevara fondo blanco y tridngulos

en las esquinas acompafiado de una breve descripcion. Realizado por Paulina Montenegro Lopez

21.59x27.94cm

73 DAISOchem

h.

WRPELTX6S’LE
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Boceto 8: Bocetaje a color, visualizacion del logo en manera vertical, fondo blanco acompaifiado

de tridngulos y un breve texto. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

DAISOchem

WY6°LTX6S°LE

Boceto 9: Bocetaje a color muestra los elementos que componen el logo de la empresa
Daisochem. Fondo blanco y rectdngulo vertical. Fondo blanco y rectangulo vertical. Realizado por
Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

COMPOSICION
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WPY6°LTX6S LT
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Boceto 10: Bocetaje a color se muestra el area de proteccion del logo en formato horizontal
colocando elementos para identificar las distancias que deben respetar al colocarlos en distintos

materiales. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

AvgA PE
PROTECCION

WdPHE°LTX6S'LT

Boceto 11: Bocetaje a color se visualiza el area de proteccion del logo en formato vertical

colocando elementos para identificar la distancia, fondo blanco y triangulos de lado derecho.

Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

Nersion vewical

WPYE'LTX6S°IT
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Boceto 12: Se muestran las dimensiones las cuales determinan el tamafio minimo permitido para

impresiones, fondo blanco y tridngulos en ambos lados.

21.59x27.94cm

‘( DIMENSIONES
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Boceto 13: Muestra de tipografia seleccionada y descripcion del uso correcto en materiales.

Fondo blanco y tridngulos en ambos lados.

21.59x27.94cm

TIPOGRATIA

aA
aA

WOPY6°LTX6S°Le
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Boceto 14: Bocetaje a color muestra la paleta de colores seleccionada encima de un tridngulo

azul y fondo blanco. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm
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Boceto 15: Bocetaje a color visualizacion de las diferentes versiones del logo en blanco y negro.

Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

POSITIVO Y NGEATIVO
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Boceto 16: Bocetaje a color se colocaré el logo a color en sus diferentes versiones. Fondo blanco
y elementos triangulares en las esquinas. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

COIDt 2n POSHAVO colot negativo

@ DAIS OChem @ DAISOChem
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DAISOChEm DA OGN
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WdPELTX6SIT

Boceto 17: Bocetaje a color se muestra una breve descripcion de las versiones monocromaticas

del logo. Fondo blanco y elementos triangulares en las esquinas. Realizado por Paulina Montenegro

21.59x27.94cm

Lopez.

r———— —— . ——

WRPE'LZTX6S'LE
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Boceto 18: Bocetaje a color se colocan los dos estilos de logo aprobados para utilizar. Fondo

blanco y elementos triangulares en las esquinas. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

USOS CORRECTORES

|
( lijOﬁPO
d DAISOcnem

D

DAISOcChem

WdPY6°'LTX6S LT

Boceto 19: Bocetaje a color muestra del isotipo a color para la facilidad de colocarlo en
materiales digitales o impresos. Fondo blanco y elementos triangulares en las esquinas. Realizado por

Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

WIPY6LZX6S’LT
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Boceto 20: Bocetaje a color visualizacion de cuales son los usos incorrectos del logo. Fondo

blanco y elementos triangulares en las esquinas. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm
USOS INCORRECTOS
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Boceto 21: Bocetaje a color se muestran las aplicaciones sobre fondo a color y degrades del

logo. Fondo blanco y elementos triangulares en las esquinas. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

e—— e ————————————

APIICACIOL

WPE6'LTX6S'LT
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Boceto 22: Bocetaje a color se muestra el uso correcto de como colocar el logo en fotografias.

Fondo blanco y elementos triangulares en las esquinas.

21.59x27.94cm

SObite éo-roﬁroﬁaS
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WRP6LTX6S’LT

Boceto 23: Bocetaje a color se muestra el mockup de como se vera la tarjeta de presentacion que

llevara el logo de la empresa, nombre de la persona e informacion de contacto.

21.59x27.94cm

|
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DAISOeM
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Boceto 24: Bocetaje a color se coloca el arte de la hoja membretada institucional con los
respectivos colores, informacion de la empresa y logo. Fondo blanco elementos decorativos triangulos

azules y negros. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

HO1A O
MEMBRE TADA

WRPE'LTX6SIT

Boceto 25: Bocetaje a color visualizacion de como se vera el sobre donde llevara el logo e

informacion de la empresa. para la visualizacion del sobre se estard utilizando mockups. Realizado por

Paulina Montenegro Lopez.
21.59x27.94cm

SOBET

WIP6LTX6S'LE
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Boceto 26: Bocetaje a color se muestra el mockup de como se verd la firma digital que llevara el
logo de la empresa, nombre de la persona e informacion de contacto. Realizado por Paulina Montenegro

Lopez.
21.59x27.94cm

T_“—-—-——___ —_—

TIRMA
DIgITAL

WPE°L2X6S°Le

Boceto 27: Bocetaje a color se coloca el mockup del gafete que se debera utilizar para la
identificacion personal del empleado. Utilizando los colores y tipografia seleccionada. Realizado por

Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

~
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IDENTIFICACION
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Boceto 28: Bocetaje a color se visualizara la camisa tipo polo que se utilizard como uniforme de
la empresa la cual seran dos colores: Blanco y negro con el logo institucional. Realizado por Paulina

Montenegro Lopez.
onte cgro Lope 21.59x27.94cm

UNKFOgME
Comiia +p0 polo

WPY6°LZX6S'LE

Boceto 29: Bocetaje a color se visualizara la camisa tipo columbia que se utilizara como
uniforme de la empresa la cual seran dos colores: Blanco y negro con el logo institucional. Realizado
por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

UNKFOZME
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Bocetaje 30: Bocetaje a color se muestra la contraportada con el isotipo de la empresa

mostrando el final del manual. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

21.59x27.94cm

WOP6°LTXE6S LT

7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos

Aplicaciones a utilizar

Abrir los programas Adobe InDesign y Adobe Ilustrador, en donde se creard el manual de

identidad gréfica.
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Crear un documento con 30 paginas de 21.59x27.94 cm, en modo RGB para una buena

visualizacion del color digital.

Diagramacion

En base a los bocetajes se comienza a diagramar cada una de las paginas del Manual.
Linea grafica
Tipografia

MONTSERRAT

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Paleta de colores

Logotipo

@ DAISOchem
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Se utilizo el programa Adobe Illustrator utilizando la tipografia seleccionada, la paleta de colores

y el logotipo

Degrades

Degradade

1 sl

Se coloca un degradé con la paleta de colores seleccionada en las figuras del disefio en la

diagramacion.

Creacion de Manual

NUESTROS
VALORES

¥ W Otk

PUNTUALDAD
& 2 cormpramass con gty keicns o berps da s cumay

Diagramar cada pagina con las lineas guias para que tenga una estructura uniforme.
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Mockups

Se coloca cada uno de los objetos ilustrativos para una mejor visualizacion de la propuesta

presentada al cliente.

7.4 Propuesta preliminar

Pagina 1: Disefio de Manual de identidad grafica, con medidas 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

un 6°LTX6S°1T

DAISOchem
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Pagina 2: Disefio de Manual de identidad grafica, con medidas 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

INTRODUCCION

Determinar los lineamientos a utilizar en una
determinada identidad grafica es vital para
mantener laintegridad visual de una marca. Se
define lineamientos y reglas de aplicacién con el
objetivo de definir el carécter, los valores,
atributos y la personalidad de nuestra identidad
grafica,

La identidad grdfica no es solamente el
imagotipo, este se debe complementar con los
valores, vision, mision. Al igual es importante la
selecciéon adecuada de colores, tipografias que
acompanan y sus aplicaciones, tanto impresas
como digitales.

un 6°LTX6S°1T

Se debe respetar cada elemento que formara
parte de |la personalidad e identidad grafica de la
empresa. DAISOchem, por esta razon se realiza
este manual de identidad grafica.

En si, el manual de identidad carece de poder si
no hay un compromiso por parte de la empresa
para mantener la integridad de la marca.

Pagina 3: Disefio de Manual de identidad grafica, con medidas 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

MISION

Fabricar, distribuir y vender productos
quimicos de alta calidad para el
mercado. Ofreciendo  soluciones
integrales prontas e innovadoras, para
sobrepasar las  expectativas de
nuestros clientes y atendiendo sus
necesidades,

U $6°LTX6S 1T

VISION

Ser una institucion Lider en
Centroamérica y &l Caribe, en
la cual la sarisfaccidon del
cliente es el pilar fundamental
del crecimiento y desarrolio.




Pagina 4: Disefio de Manual de identidad grafica, con medidas 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

NUESTROS
VALORES

COMPROMISO
Cumplimos con nuestras obfigaciones y con Io gue ofrecemos.

LEALTAD
Ser Incondicionales actuando con honor y conviccidn
basados en lo que creemos.

ACTITUD POSITIVA
Elegimos ser optimistas siempre y mas aun frents o las odversidades.

un 6°LTX6S 1T

PROACTIVIDAD
Actuomos con iniciativa, anticipdndose onte cualquier circunstancia.

PUNTUALIDAD
Cumplimos los compromisos con diligencia, valorando el tiempo de los demas.

RESPETO
Nos comportamos cordioimente an nuestra convivencia diaria
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IDENTIDAD GRAFICA
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@ DAISOchem

El imagotipo como representacién gréfica de la marca, estd
formada por una combinacién de la marca, estd formada por
una combinacién de un aspecto grafico (isotipo) y elementos
tipograficos (logotipo). Se busca que este imagotipo pueda ser
utilizado y representado de manera separada, solo el isotipo o
solo el logotipo. Se presentaran las versiones en horizontal y
vestical,

un $6°LTX6S 1T
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Versién horizontal

@ DAISOchem

U $6°LTX6S1T
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Versién vertical
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DAISOchem
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COMPOSICION

Isotipo
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AREADE
PROTECCION

I [ 5]
o
.
! DAISOch 3
| cnNnem ©
>4
(5]
~
o
S
g
El area de proteccion es un espacio alrededor Se utiliza para resguardar la integridad del imagotipo, el
del imagotipo que se debe respetar y no puede espacio de proteccién minimo esté definido por el ancho
ser invadido por otros elementos graficos, de la letra "D" de la tipografia utilizada de la empresa,

como textos, imagenes y fotografias. misma distancia que se utiliza para separar el isotipo con
el logotipo en la versidn horizontal.
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Version vertical

En la version vertical, la distancia
entre el isotipo y el logotipo esta
definida por el ancho de la letra “D”
de la tipografia Montserrat

DAISOchem i g oo oo mams
= 5 e . utilizada en la versién horizontal.
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DIMENSIONES

El imagotipo de DAISOchem mantiene su fuerza visual en una amplia gama
de tamafos. Sin embargo, cuando el imagotipo es reproducido a una escala
demasiado pequefa, no es legible. Por ello se determina el tamafo minimo
permitido para impresiones en la versiéon horizontal y vertical, No debe ser
menor de 1" de ancho.
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-

n
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® » &
DAISOchem  DAISOchem DAISOchem =
bnwaeans 4 roacnsane s Lo annnaceanse . \o
=

g
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TIPOGRAFIA

(5]
[
La tipografia seleccionada para acompanar a la ;JI
identidad grafica de DAISOchem es la familia < &
Montserrat y poppins, principalmente en sus ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ >
versiones abcdefghijkimniopgrstuvwxyz N
Extrabold, Semibold, Medium y Mediun Italic. ]
.
Presenta caracteres delicadamente \ﬁ
redondeados
que proporciona una lectura armonica y facil, g
Utilizada para titulos, subtitulos y cuerpo de ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
texto. Titulos con la versién Extrabold, abcedefghijkimnfiopgrstuvwxyz

subtitulos con semibold y cuerpe de texto con
la version Medium.,
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PALETA DE
COLORES

La paleta de colores insititucional esta
compuesta por 3 colores principales, que
permiten generar una armenia entre ellos.
Principalmente tonos azules.

#00a1d8 #0d4574 #0824863
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POSITIVO Y NEGATIVO

Blanco y negro en positivo Blanco y negro en negativo

D onsocen [

» /.

DAISOchem DAISOctvem

/
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Las versiones monocromaticas a color blanco ©
negro se puede usar al momento de realizar
colaboraciones, cuando la identidad grafica se
debe agregar al producto o sitio web de otra

i . Se solicitaun i ipo a un solo color
para que haya un orden y unidad en cuanto alos
colores en los distintos logotipos.

Se utiliza también para facturas, recibo y sellos,

N\
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Todas las i monaocr

blanco y negro) son utilizadas para productes
especiales, por ejemplo, grabado laser, bordados
e impresion textil,

Tambien es adecuado colocar las versiones
monocromaticas en videos y fotografias,

21.59x27.94 cm

Color en positivo

@ DAISOchem

O

DAISOchem

/|

N\

Color en negativo
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USOS CORRECTOS

" @ DAISOchem
Imagotipo

El isotipo se debe presentar con el nombre
completo de la emprasa DAISOchem, ya que
el nombre no tiene ninguna abreviatura.

U p6°LTX6S 1T
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Isotipo

El isotipo es la representacion, el simbolo
grafico que representara a la marca. Se

busca que el isotipo identifique a primera
vista la fundacién y al trabajo que realiza.

Esta version permitia facilitar la
reproduccién en tamafos pequefios,
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USOS INCORRECTOS

X L X X
go®

oA ISOchem @ DAISOchelT) )
=Y
.
wn
o
e
Rotaciones Descomposicién AReraciones N
No se debe rotar o inclinar ningun No esta permitido descomponer, No se puede hacer alteraciones en la .\]
elemento dentro del disefio. desplazar o mover un elemento dentro posicién de lo§ eleme.nlos que &
del imagotipo. componan o imagotipo. =
g
va
» DAISOchem @DAlSOCth

Cambios de color No cambiar tipografia

Esta prohibido hacer cambios No se permite cambiar la tipografia
de color, s0lo principales. del logetipo,
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APLICACION

Sobre fondos

@ DAISOchem ' DAISOchem
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Sobre fotografias

r
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Sobre fotografias o videos se puede utilizar cualquier

version de la identidad grafica de manera

moneocromatica. Si se considera necesario, tambien se
puede utilizar desvanecimiento degradado.

N
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TARJETA DE DAISOchem
PRESENTACION 4

N
[u—y
.
%
Tamano: 2 pulg x 2.6 pulg
»
Disefo a dos coras, se debe organizar o N
Informacion en &l siguiente orden .\]
L fmogotipo, isotipo o slementoes graficos f
en una caro, junto o la pagina w JACKELINE SANCHEZ
2. Enla parte de atrgs, nombre y cargo. Senicio al clante e
3. Correo electronico O e E
4. Teléfono y extension @ —~ .
5. Direccion institucional et 3 e s
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@
HOJA
MEMBRETADA

Tamano carta: (8.5 puig x 11 pulg)

aterales de 0.8 pulg y margenes

e 0.8 pulg. S —

|
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FIRMA
DIGITAL

Tamano 700z 300p

i Jackeline Sanchez
Servicio al cliente

digitod (de lode derecho)
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IDENTIFICACION

on. Acompafiodo

DL
1. Imagotipo, isotipe o posible varsin del
tipo. Jackeline Sanchez
rafia del trabojodor Seevicio af shente
re del trabajodor
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UNIFORME

Camisa tipo polo
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UNIFORME

Camisa tipo columbia
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Capitulo VIII: Validacion técnica

Al finalizar la propuesta preliminar del Manual de identidad e imagen corporativa digital para
estandarizar entre colaboradores y proveedores el uso de la marca en espacios impresos y digitales. Se
dard inicio al proceso de validacion técnica, mostrando el proyecto a clientes, expertos y grupo objetivo.

El instrumento de validacion serd la encuesta personal, en ellas se creardn preguntas cerradas y abiertas.

El trabajo de investigacion mixto, por lo que se utilizara el enfoque cuantitativo y el enfoque
cualitativo. El primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos y a
través del enfoque cualitativo se evaluard el nivel de percepcion de los encuestados con respecto a la

propuesta preliminar del disefio.

La herramienta que se utilizard es una encuesta de respuesta multiple de forma virtual a través de

Google Forms, que se aplicard al cliente, expertos en el area de comunicacion y disefio.

8.1 Poblacion y muestreo

Al finalizar la propuesta preliminar del manual, se procede a realizar la validacion que
determinara el porcentaje de aceptacion del proyecto. Se realizd una medicion cuantitativa y cualitativa,
desglosando en tres areas de la comunicacion y disefio las cuales son: seccion objetiva, semiologica 'y

operativa.

Las tres secciones sirven para confirmar que se cumpli6 el objetivo que fueron planteados en el
proyecto, estandarizar entre colaboradores y proveedores el uso de la marca en espacios impresos y

digitales. Daisochem. S.A.
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8.1.1 Expertos: Se tomaron en cuenta 5 personas en el drea de disefio grafico y comunicacion, la
opinion de cada uno de ellos es crucial para la continuidad del proyecto debido a su experiencia en el

area profesional.

8.1.2 Cliente: La validacion fue realizada por el gerente general de la empresa Daisochem S.A.

Luis de Ledn. Afirmando los datos colocados en el manual.

8.1.3 Grupo Objetivo: Se encuestod a 10 hombres y mujeres de 26- 40 afos, residentes en la
Ciudad de Guatemala. Cuentan con acceso a internet, utilizan aparatos tecnoldgicos como el celular y

computadora, sus intereses son salidas con familia y amigos, higiene, alimentaciéon y compras.

8.2 Método e instrumento

La técnica de recoleccion de datos se utilizard es cuantitativa, siendo el objetivo de esta técnica
poder evaluar las variables de respuesta, tanto de clientes, expertos y grupo objetivo, para tomar en

cuenta estos resultados en la propuesta final.

Los tipos de preguntas que se utilizaran serdn; preguntas dicotomicas en la parte objetiva de la
encuesta, se tiene dos opciones para responder, que por lo general es Si y No. Por otro lado, se tiene el
segundo tipo de preguntas que se utilizé fueron las de Likert, estas les permiten a las personas

encuestadas responder desde un nivel en que pueden estar de acuerdo o desacuerdo.
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8.2.1 Modelo de la encuesta, pagina #1

DAISOchem

Validacion de proyecto/Manual de
identidad e imagen corporativa

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
FACOM

Licenciatura en Comunicacién y Disefio
Proyecto de Tesis

Paulina Miroslava Montenegro Lopez

21003150@galileo.edu Cambiar de cuenta

£ No compartido

Tema de proyecto
Disefio de manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar entre

colaboradores y proveedores el uso de la marca en espacios impresos y digitales.

Daisochem. S.A.

Guatemala, Guatemala 2024.

Antecedentes
Mediante una reunion con el Gerente General de la empresa Daisochem. S.A. se
determino que la empresa no cuenta con un manual de identidad e imagen

88



8.2.1 Modelo de la encuesta, pagina #2

Antecedentes
Mediante una reunion con el Gerente General de la empresa Daisochem. S.A. se
determino que la empresa no cuenta con un manual de identidad e imagen

corporativa en donde se estandarice y norme el uso correcto de los elementos graficos.

Esto provoca inconvenientes en los colaboradores al momento de utilizar de manera
correcta los elementos y hace que los materiales impresos y digitales no cuenten con
uniformidad.

Por lo que se concluy6 que la empresa necesita un manual de identidad e imagen
corporativa para resolver esta problematica.

Enlace a material grafico

Informacion

1.1 Género

O Femenino

(O Masculino

1.2 Edad

Tu respuesta
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8.2.1 Modelo de la encuesta, pagina #3
1.3 Nombre

Tu respuesta

1.4 Profesion

Tu respuesta

1.5 Puesto

Tu respuesta

1.6 Afos de experiencia en el mercado

Tu respuesta

1.7 Perfil

O Experto

(O Cliente

(O Grupo Objetivo
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8.2.1 Modelo de la encuesta, pagina #4

2. Parte Objetiva

2.1 ;Considera usted importante el disefio de un manual de identidad e imagen
corporativa para estandarizar entre colaboradores y proveedores el uso de la
marca en espacios impresos y digitales?

O si
O No

2.2 ;Considera usted necesario recopilar informacion de la empresa, a través del
brief, para integrar de forma concreta las especificaciones que el cliente solicita en
el disefio del manual de identidad e imagen corporativa de la empresa?

O si
O No

2.3 ;Considera adecuado investigar ciencias, teorias, tendencias y conceptos
fundamentales relacionadas con el disefio de manual de identidad e imagen
corporativa, a través de fuentes bibliograficas, que respalden cientificamente la
propuesta grafica?

O si
O No
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8.2.1 Modelo de la encuesta, pagina #5

2.4 ;Considera adecuado la diagramacién del contenido del manual de identidad e
imagen corporativa para establecer un orden jerarquico para que los colaboradores
y proveedores hagan uso de manera correcta los elementos establecidos?

QO si
O No

3. Parte Semioldgica

3.1 ;Considera que la tipografia utilizada en el manual de identidad e imagen
corporativa es?

(O Legible
(O Poco legible

(O Nada legible

3.2 ;Considera que la combinacion de colores utilizados en el manual de identidad
e imagen corporativa son?

(O Llamativos
(O Corporativos

(O Dinémicos
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8.2.1 Modelo de la encuesta pagina #6

3.3 (Considera que las fotografias y elementos graficos en el material son?

O Apropiadas para el material
(O Poco apropiadas

(O Nada apropiadas

3.4 ;Considera la diagramacion general del manual de identidad e imagen
corporativa, son?

(O Ordenada
(O Poco ordenada

(O Nada Ordenada

3.5 ;Segun su criterio la diagramacién general del manual de identidad e imagen
corporativa es?

(O Atractivo - llamativo
(O Poco atractivo - llamativo

(O Nada atractivo - llamativo

4. Parte Operativa
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8.2.1 Modelo de la encuesta, pagina #7

4.1 ;Considera usted que la orientacién horizontal del manual de identidad e
imagen corporativa digital es?

(O Adecuada
(O Poco adecuada

(O Nada adecuada

4.2 ;Considera usted que la cantidad de informacion en cada hoja del manual es?

(O Adecuada
(O Poco adecuada

(O Nada adecuada

4.3 ;Considera usted adecuado el tamafio de las imagenes?

(O Adecuada
(O Poco adecuada

(O Nada adecuada

4.4 ;Considera usted que el recorrido visual del manual es?

(O Adecuada
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8.2.1 Modelo de la encuesta, pagina #8

(O Poco adecuada

(O Nada adecuada

4.4 ;Considera usted que el recorrido visual del manual es?

(O Adecuada
(O Poco adecuada

(O Nada adecuada

5. Observaciones

De antemano agradezco la atencion y el tiempo brindado para contestar esta
encuesta. Si en caso usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica, puede
hacerlo en el siguiente espacio.

Tu respuesta

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefas a través de Formularios de Google.

Este formulario se cred en Universidad Galileo. Denunciar abuso

Google Formularios
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

Parte objetiva

(Considera usted importante el disefio de un manual de identidad e imagen corporativa para

estandarizar entre colaboradores y proveedores el uso de la marca en espacios impresos y digitales?

® si
® No

Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas consider6 importante el disefio de un manual de identidad e
imagen corporativa para estandarizar entre colaboradores y proveedores el uso de la marca en espacios

impresos y digitales.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Considera usted necesario recopilar informacion de la empresa, a través del brief, para integrar
de forma concreta las especificaciones que el cliente solicita en el disefio del manual de identidad e

imagen corporativa de la empresa?

@® Si
® No

Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas consider6 que es necesario recopilar informacion de la
empresa, a través del Brief para integrar de forma concreta las especificaciones que el cliente solicita en

el disefio del manual de identidad e imagen corporativa.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Considera adecuado investigar ciencias, teorias, tendencias y conceptos fundamentales
relacionados con el disefio de manual de identidad e imagen corporativa, a través de fuentes

bibliograficas, que respaldan cientificamente la propuesta grafica?

@ si
® No

Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas consider6 que es adecuado investigar ciencias, teorias,
tendencias y conceptos fundamentales relacionados con el disefio de manual de identidad e imagen

corporativa, a través de fuentes bibliograficas, que respaldan cientificamente la propuesta grafica.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Considera adecuado la diagramacion del contenido del manual de identidad e imagen
corporativa para establecer un orden jerarquico para que los colaboradores y proveedores hagan uso de

manera correcta los elementos establecidos?

®si
® No

Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas consider6 adecuado diagramar el contenido del manual de
identidad e imagen corporativa para establecer un orden jerarquico para que pueda ser leido de una

manera facil.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados
Parte Semiologica

(Considera que la tipografia utilizada en el manual de identidad e imagen corporativa es?

Legible
Poco legible
Nada legible
@ Legible
@ Poco legible
) Nada legible
Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas consider6 que la tipografia utilizada en el manual de

identidad e imagen corporativa es legible.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Considera que la combinacion de colores utilizados en el manual de identidad e imagen

corporativa son?

@ Liamativos
@ Corporativos
¢ Dinamicos

Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas considerd que la comunicacion de los colores utilizados en

el manual de identidad e imagen corporativa son corporativos.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Considera que las fotografias y elementos graficos en el material son?

@ Apropiadas para el material

@ Poco apropiadas
) Nada apropiadas

Interpretacion:

El 100% de las personas considera que las fotografias en el manual son apropiadas para el

material.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Considera que la diagramacion general del manual de identidad e imagen corporativa, son?

@® Ordenada
@® Poco ordenada
) Nada ordenada

Interpretacion

El 100% de las personas encuestadas consider6 que la diagramacion general del manual de

identidad e imagen corporativa es ordenada.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Segun su criterio la diagramacion general del manual de identidad e imagen corporativa es?

@ Atractivo - llamativo
@ Poco atractivo - llamativo
) Nada atractivo - llamativo

Interpretacion:

El 80% de las personas encuestadas considerd que la diagramacion es atractivo- llamativo,

mientras que el 20% de las personas consideran que es poco atractivo- llamativo.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

Parte operativo

(Considera usted que la orientacion horizontal del manual de identidad e imagen corporativa

digital es?

@® Adecuada
@ Poco adecuada
) Nada adecuada

Interpretacion:

El 100% de los encuestados considerd que la orientacion horizontal del manual de identidad e

imagen corporativa es adecuada.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Considera usted que la cantidad de informacion en cada hoja del manual es?

@ Adecuada
@ Poco adecuada
) Nada adecuada

Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas consider6 que la cantidad de informacion en el manual de

identidad corporativa.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Considera usted adecuado el tamafo de las imagenes?

@ Adecuada
@ Poco adecuada
@) Nada adecuada

Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas consider6 que el tamafio de las fotografias es adecuado.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

(Considera usted que el recorrido visual del manual es?

@® Adecuada
@ Poco adecuada
) Nada adecuada

Interpretacion

El 100% de las personas encuestadas consider6 que el recorrido visual es funcional.

8.4 Cambios en base a los resultados.

Con base a los datos obtenidos en la fase de validacion para la implementacion del presente

proyecto se refleja que:

- Cumple con le objetivo general y con cada uno de los objetivos especificos.

- No aplica cambios al manual ya que los resultados no lo indican.
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Capitulo IX Propuesta grafica final

9.1 Propuesta grafica final

Pagina 1: Disefio de Manual de identidad grafica: Portada de Manual de Identidad grafica

empresa Daisochem. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

un 6°LTX6S° 1T

DAISOchem

Pagina 2: Disefio de Manual de identidad grafica: introduccion sobre el manual. 21.59x27.94

cm. 21.59x27.94 cm

INTRODUCCION

Determinar los lineamientos a utilizar en una
determinada identidad grafica es vital para
mantener laintegridad visual de una marca, Se
define lineamientos y reglas de aplicacién con el
objetivo de definir el cardcter, los valores,
atributos y la personalidad de nuestra identidad
grafica.

La identidad grifica no es solamente el
imagotipo, este se debe complementar con los
valores, visién, misidn. Al igual es importante la
seleccion adecuada de colores, tipografias que
acompafian y sus icac tanto P
como digitales.

U 6°LTX6S1T

Se debe respetar cada elemento que formara
parte de la personalidad e identidad grafica de la
empresa. DAISOchem, por esta razén se realiza
este manual de identidad grafica.

En si, el manual de identidad carece de poder si
no hay un compromiso por parte de la empresa
para mantener la integridad de la marca.
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Pagina 3: Disefio de Manual de identidad grafica: vision y mision empresa Daisochem.

21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

Pagina 4: Disefio de Manual de identidad grafica: valores de la empresa Daisochem.

21.59x27.94 cm.

-
VISION
Ser una Insti n Lider en
troame y €l Caribe, en
al la satisfaccion del
e o5 ¢l pilar fundamantal
del crecimiento y desarrollo,

21.59x27.94 cm

NUESTROS
VALORES

COMPROMISO
Cumgplimos con nuestras obligaciones y con lo que ofrecemos.

LEALTAD
Ser ncondicionoles octuando con honof y conviceidn
Dasados 0n lo que Creemos.

ACTITUD POSITIVA
Elegimos ser optimistos siempre y mas oun frente o los adversidodes,

PROACTIVIDAD
Actuamos con iniciotivo, anticipandase ante cualquier circunstancio

PUNTUALIDAD
Cumplimos los compromisas con diligencia, volorando el tiempo de los demés.

RESPETO
Nos comportamos cordiolmente en nuestra convivencia diaria

un 6°LTX6S°1T

un $6°LTX6S1T
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Pagina 5: Disefio de Manual de identidad grafica: portada identidad grafica. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

un 6°LTX6S 1T

IDENTIDAD GRAFICA

Pagina 6: Diseno de Manual de identidad grafica: descripcion del logo. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

@ DAISOchem

El imagotipo como representacién grafica de la marca, esta
formada por una combinacion de la marca, esta formada por
una combinacion de un grafico (isoti y el
tipograficos (logotipo). Se busca que este imagotipo pueda ser
utilizado y representado de manera separada, solo el isotipo o
solo el logotipo, Se presentaran las versiones en horizontal y
vestical.

U 6°LTX6S1T

N
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Pagina 7: Disefio de Manual de identidad grafica: logo version horizontal. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

Versién horizontal

@ DAISOchem

un 6°LTX6S° 1T

|

Pagina 8: Disefio de Manual de identidad grafica: logo version vertical. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

Version vertical

U 6°LTX6S1T

DAISOchem

\|
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Pagina 9: Disefio de Manual de identidad grafica: composicion de logo. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

COMPOSICION

Isotipo

un p6°LTX6S 1T

D+O

Pagina 10: Disefio de Manual de identidad grafica: area de proteccion de logo horizontal.

21.59x27.94 cm.
21.59x27.94 cm

AREADE
PROTECCION

| v
.
DAISOchem o
| n
1 <
N
~
.
o
=
(]
El drea de proteccion es un espacio alrededor Se utiliza para resguardar la integridad del imagotipo, el E
del imagotipo que se debe respetar y no puede espacio de proteccidn minimo esté definido peor el ancho
ser invadido por otros elementos graficos, de la letra "D" de la tipografia utilizada de la empresa,

como textos, imagenes y fotografias. misma distancia que se utiliza para separar el isotipo con
el logotipo en la versién horizontal.
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Pagina 11: Disefio de Manual de identidad grafica: area de proteccion del logo vertical.

21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

Versién vertical

En la version vertical, la distancia
entre el isotipo y el logotipo esta
definida por el ancho de la letra “D”
de la tipografia Montserrat

DAISOchem s g e e o o mams
= S s utilizada en la versién horizontal.

U 6°LTX6S1T

N

Pagina 12: Disefio de Manual de identidad grafica: dimensiones del logo. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

DIMENSIONES

El imagotipo de DAISOchem mantiene su fuerza visual en una amplia gama
de tamafios. Sin embargo, cuando el imagotipo es reproducido a una escala
demasiado pequena, no es legible. Por ello se determina el tamafo minimo
permitido para impresiones en la version horizontal y vertical. No debe ser
menor de 1" de ancho.

@; t@ @

DAISOchem DAISOchem DAISOchem

...............................

un 6°LTX6S 1T
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Pagina 13: Disefio de Manual de identidad grafica: tipografia seleccionada. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

TIPOGRAFIA

N
[
La tipografia seleccionada para acompanar a la ;JI
identidad grafica de DAISOchem es 1a familia 2 &
Montserrat y poppins, principalmente en sus ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ >
versiones abedefghijkimniopgrstuvwxyz N
Extrabold, Semibold, Medium y Mediun Italic. ]
.
Presenta caracteres delicadamente \ﬁ
redondeados
que proporciona una lectura armonica y facil, g
Utilizada para titulos, subtitulos y cuerpo de ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
texto. Titulos con la versién Extrabold, abedefghijkimnfiopgrstuvwxyz

subtitules con semibold y cuerpe de texto con
la version Medium.,

Pagina 14: Disefio de Manual de identidad grafica: paleta de colores seleccionados. 21.59x27.94

21.59x27.94 cm

PALETA DE
COLORES

La paleta de colores insititucional esta
compuesta por 3 colores principales, que
permiten generar una armonia entre ellos.
Principalmente tonos azules.

un 6°LTX6S° 1T

#0d4574 #0824863
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Pagina 15: Disefio de Manual de identidad grafica: positivo y negativo. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

POSITIVO Y NEGATIVO

Blanco y negro en positivo

 DAISOchem

»

DAISOchem

/

N

Pagina 16: Disefio de Manual de identidad grafica: explicacion sobre logo. 21.59x27.94 cm.

Blanco y negro en negativo

'"$

DAISOchem

21.59x27.94 cm

Las versiones monocromaticas a color blanco o
negro se puede usar al momento de realizar
colaboraciones, cuando la identidad grafica se
debe agregar al producto o sitio web de otra
empresa, Se solicita un imagotipo a un solo color
para que haya un orden y unidad en cuanto alos
colores en los distintos logotipos.

Se utiliza también para facturas, recibo y sellos,

\

Todas las wersiones monocromaticas(color
blanco y negro) son utilizadas para productes
especiales, por ejemplo, grabado laser, bordados
e impresion textil.

Tambien es adecuado colocar las versiones
monocromaticas en videos y fotografias.

U 6°LTX6S1T

un 6°LTX6S1T
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Pagina 17: Disefio de Manual de identidad grafica: modo de uso del logo a color. 21.59x27.94

cm.
21.59x27.94 cm

Color en positivo Color en negativo
@ DAISOchem "
=)
n
o
w4
(]
O ;
o
DAISOchem by
2

&

N\

Pagina 18: Diseno de Manual de identidad gréfica: usos correctos. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

USOS CORRECTOS

. DAISOchem
Imagotipo

El isotipo se debe presentar con el nombre

completo de la empresa DAISOchem, ya que

el nombre no tiene ninguna abreviatura. @

DAISOchem

un 6°LTX6S1T

\|
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Pagina 19: Disefio de Manual de identidad grafica: isotipo. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

Isotipo

El isotipo es la representacion, el simbolo
grafico que representara a la marca. Se

busca que el isotipo identifique a primera
vista la fundacién y al trabajo que realiza.

Esta version permitia facilitar la
reproduccién en tamafios pequefios,

un 6°LTX6S1T

A\

Pagina 20: Disefio de Manual de identidad grafica: usos incorrectos del logo. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

USOS INCORRECTOS

X X X
GO o

DA

@ oA ISOchem @ DAISOchelM N
—

.
n
o
e
Rotaciones Descomposicién AReraciones N
No se debe rotar o inclinar ningun No esta permitido descomponer, No se puede hacer alteraciones en la .\l
elemento dentro del disefio. desplazar o mover un elemento dentro posicién de |o§ eSemgnloa que o
del imagotipo. componen o imagotipo. =
g

X X

DAISOchem @DAISOchem

T

Cambios de color No cambiar tipografia

Esta prohibido hacer cambios No se permite cambiar la tipografia
de color, solo principales del logotipo,

119



Pagina 21: Disefio de Manual de identidad grafica: aplicacion sobre fondos. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

APLICACION

Sobre fondos

@ DAISOchem » DAISOchem

un 6°LTX6S° 1T

N

Pagina 22: Disefio de Manual de identidad grafica: uso correcto en imagenes. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

Sobre fotografias

un 6°LTX6S 1T

Sobre fotografias o videos se puede utilizar cualquier

version de la identidad grafica de manera

monocromatica. Si se considera necesario, tambien se
puede utilizar desvanecimiento degradado.
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Pagina 23: Disefio de Manual de identidad grafica: tarjeta de presentacion. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

TARJETA DE DAISOchem
PRESENTACION A

Tamanio: 2 pulg x 25 pulg

Diseno a dos coras, se debe organizar (o
nacion en &l siguiente orden

2. Enla parts
3. Correo electrd

4. Teléfono y extension
5. Direcclon institucional

un 6°LTX6S° 1T

JACKELINE SANCHEZ
Senicio ol clante

N

Pagina 24: Disefio de Manual de identidad grafica: hoja membretada. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

)
DAISOchem
HOJA .
MEMBRETADA '
.
n
o
. P y >
Tamano carta: (86 pulg x 11 pulg) ~o
Margenes loter 0.8 pulg y margenes _—
superior @ inferior de 0.6 pulg. e \&
=
Tamano minimo de fuente sugerdo para
texto; <}
Raleway Medium 12 puntos E

Estilc de fuenta:

N
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Pagina 25: Diseno de Manual de identidad gréfica: sobre. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

un 6°LTX6S°1T

Pagina 26: Disefio de Manual de identidad grafica: firma digital. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

FIRMA
DIGITAL

¥

oo S Jackeline Sdnchez
Servicio al cliente

3l (5 34

U 6°LTX6S 1T
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Pagina 27: Disefio de Manual de identidad grafica: gafete de identificacion. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

IDENTIFICACION

e

Jackeline SGnchez
Sevvicio at z¥ente

un 6°LTX6S°1T

Pagina 28: Disefio de Manual de identidad grafica: uniforme camisa tipo polo. 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

UNIFORME

Camisa tipo polo

un p6°LTX6S 1T
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Pagina 29: Disefio de Manual de identidad grafica: uniforme camisa tipo columbia. 21.59x27.94

cm.
21.59x27.94 cm

UNIFORME

Camisa tipo columbia

un 6°LTX6S 1T

N

Pagina 30: Disefio de Manual de identidad gréfica, con medidas 21.59x27.94 cm.

21.59x27.94 cm

un $6°LTX6S°1T
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0O

DAISOchem

Version vertical

COMPOSICION

@ Isotipo

DAISOchem

\

Mockup de como se visualizara el manual de imagen e identidad corporativa de la empresa

Daisochem S.A. Realizado por Paulina Montenegro Lopez.

9.2 Enlace para visitar la propuesta final

https://drive.google.com/drive/folders/1gEQBqgA-fes2wqq2cg 1l HzwHH0GoS2rUd?usp=sharing
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Capitulo X: produccion, reproduccion y distribucion
10.1 Plan de costos de elaboracion

El total de horas trabajadas en el proceso creativo es de 15 horas; en la elaboracion de propuesta
en bocetos, es un total de 20 horas; las horas adicionales trabajadas, fueron las reuniones con el cliente,
que suman un total de 5 horas. El total de horas trabajadas en general fue de 40 horas con un costo total

de elaboracion de Q1,600.00. Para fines académicos, se estima una base de Q40.00 por hora trabajada.

El costo estimado empieza a partir del proceso de elaboracion de la propuesta inicial.

Total de horas Precio por hora Precio
Proceso Creativo 15 horas Q40.00 Q600.00
Reuniones con el cliente 5 horas Q40.00 Q200.00
Elaboraciéon de propuesta| 20 horas Q40.00 Q800.00
Costos de elaboracion 40 horas Q1,600.00

10.2 Plan de costos de produccion

Para la produccion del Manual de identidad e imagen corporativa se trabajo un total de 135 horas

con un costo total de Q5,400.00 para fines académicos, se estima una base de Q.40.00 por hora

trabajada.

Total de horas | Precio por hora Precio
Realizacién de propuesta 30 horas Q40.00 Q1,200.00
preliminar
Cambios solicitados 5 horas Q40.00 Q200.00
Realizacién de arte final 20 horas Q40.00 Q800.00
Desgaste de equipo de computo 80 horas Q40.00 Q3,200.00
Costos de produccion 135 horas Q5,400.00
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10.3 Plan de costos de reproduccion

El Manual de identidad e imagen corporativa serd entregado de manera digital al cliente, para

que los colaboradores hagan uso de este material de manera correcta. Por lo tanto, los costos de

reproduccion no se aplican para este proyecto.

10.4 Plan de costos de distribucion

Para la distribucion del Manual de identidad e imagen corporativa no serd necesario crear un

plan de costos de distribucion, ya que la propuesta final serd entregada en formato digital. Por lo tanto,

los costos de distribucion no aplican para este proyecto.

10.5 Margen de utilidad

Se incluyen un 20% de utilidad sobre los costos estimados.

Total de horas

Costos de Elaboracién Q1,600.00
Costos de produccién Q5,400.00
Costos de Reproduccion Q0.00
Costos de Distribucion Q0.00
Subtotal Q7,000.00
Margen de utilidad 20% Q1,400.00
Total Q8,400.00
10.6 IVA
Se calcula el IVA del total de costos
Total
IVA 12% Q1,020.00
Total Q9,420.00
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10.7 Cuadro con resumen general de costos

Total de horas

Costos de Elaboracién Q1,600.00
Costos de produccion Q5,400.00
Costos de Reproduccion Q0.00
Costos de Distribucién Q0.00
Subtotal Q7,000.00
Margen de utilidad 20% Q1,400.00
Subtotal con utilidad Q8,400.00
IVA Q1,020.00
Total general Q9,420.00
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

11.1.1 El desarrollo del manual de identidad corporativa permiti6 establecer lineamientos claros
y especificos para el uso de la marca, lo que ayuda a solucionar las inconsistencias visuales identificadas

al inicio del proyecto. logrando fortalecer la uniformidad de los materiales graficos.

11.1.2 Durante la ejecucion del proyecto, la empresa cont6 con los recursos humanos,
tecnologicos y econdmicos necesarios para una buena implementacion en el disefio del manual,

validando la factibilidad del proyecto planteada desde su concepcion.

11.1.3 El manual proporcionara una herramienta clara para que los colaboradores y proveedores
apliquen correctamente los elementos visuales, reduciendo errores y optimizando la coherencia de las

piezas gréficas.

11.1.4 Por medio de una investigacion de términos, artes, tendencias, programas y tecnologias
relacionados a un manual de identidad corporativa, por medio de fuentes fiables, respaldan la propuesta

grafica de este proyecto.

11.2. Recomendaciones

11.2.1 Se recomienda organizar sesiones periodicas de formacion para los colaboradores y
proveedores, asegurando que comprendan plenamente los lineamientos del manual de identidad grafica.
Estas capacitaciones deben incluir ejemplos précticos y ejercicios de aplicacion para reforzar el

aprendizaje.
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11.2.2 Implementar un sistema de seguimiento continuo para evaluar como se esta utilizando el
manual de identidad gréfica. Esto incluiria la revision de materiales producidos y retroalimentacion

regular con los usuarios clave, como disenadores, proveedores de impresion y colaboradores internos.

11.2.3 Considerar la actualizacion del manual de identidad grafica cada dos o tres afios para
incorporar nuevas tendencias de disefio, cambios tecnoldgicos y la evolucion del mercado. Este
proceso debe incluir la revision de colores, tipografias y estilos graficos para mantener la relevancia

y competitividad de la marca.

11.2.4 Designar un equipo interno encargado de supervisar la correcta implementacion del
manual y de resolver cualquier duda o desafio que pueda surgir en su uso. Este equipo también

podria coordinar las actualizaciones y proponer mejoras basadas en las observaciones del dia a dia.
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Capitulo XII: Conocimiento general

CONQCIMIENTO
GENERAL

Actividad creativa y
estratégica que busca
resolver problemas o
satisfacer necesidades
mediante la planificacién y
creacién de soluciones
visuales, funcionales o
estructurales, combinando
estetica y utilidad.

Es el arte de crear imagenes
y gréficos utilizando
herramientas y programas
> digitales, lo que permite
ILUSTRACION elaborar piezas visuales
DICGITAL personalizadas y adaptadas a
diferentes medios, web,
entre otros.

Es el proceso mediante el
cual se intercambian
mensajes e ideas entre un
emisor y un receptor,
utilizando diversos medios,
lenguajes y canales para
transmitir informacion,
generar comprension o
influir en el comportamiento.

COMUNICACION

Es la etapa preliminar del
disefio donde se plasma
ideas de manera rapida
generalmente en papel o

digitalmente para visualizar
conceptos y establecer la
base de un proyecto.

BOCETAJE

Infografia realizada por Paulina Montenegro Lopez.
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Es el proceso de organizary
distribuir textos, imagenes y

otros elementos visuales
dentro de un espacio
determinado, como una
pagina o pantalla, para
garantizar claridad, equilibrio
y efectividad en la
comunicacion visual.

DIAGRAMACION

Es el conjunto de principios
que explican como los
colores interactuan, se

TEORIA DEL combinan y perciben. Incluye
COLOR conceptos como el ciruclo
cromadtico, armonias de color,

contraste y saturacién.

Estrategia de comunicacion
que busca promocionar
productos, servicios o ideas a
PUBLICIDAD través de diferentes medios,
con el objetivo y motivarlo a
realizar una accién como

comprar o adoptar una idea.

Programas que permiten a
los usuarios realizar tareas
especificas en dispositivos

SOFTWARE electrénicos, desde disefio y
edicion hasta calculos y
gestion de datos.

Infografia realizada por Paulina Montenegro Lopez.
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Es el estudio de cémo los
colores influyen en las
emociones, percepciones y
PSICOLOGIA comportamientos humanos y
DEL COLOR cémo se pueden utilizar
estratégicamente para
transmitir mensajes o
generar ciertas reacciones.

Es el proceso sistematico de
busqueda y andlisis de
informacion para obtener
nuevos conocimientos,
responder preguntas o
resolver problemas, utilizando
meétodos cualitativos,

INVESTIGACION

cuantitativos o mixtos.

Infografia realizada por Paulina Montenegro Lopez.
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BRIEF DEL CLIENTE

EMPRESA: Daisochem SA.

CORREO: consultas@daisochem.com

CLIENTE: Luisde Leon TELEFONO: 2485-3919

Daisochem fue fundada el 28 de febrero de 1998, fabricando productos
quimicos de limpieza, higiene y sanitizacion, atendiendo diferentes sectores del
mercado. Se dividen en cuatro areas las cuales son: limpieza industrial PROTECH
limpieza institucional ADVANCE, alimentos SAFE FOOD, Lavanderias PRIME,
Automotriz PROTOR y hogar LAIF. Cuentan con mas de 14 anos de experiencia
asesorando a sus clientes obteniendo éptimos resultados y baja en costos.

'y

NIDAD IDENTIFICADA

Se ha identificado la necesidad de disefiar un manual de identidad e imagen
corporativa para estandarizar entre colaboradores y proveedores el uso de la
marca en espacios impresos y digitales.

Fabricar, distribuir y vender
productos quimicos de alta calidad
para el mercado. Ofreciendo
soluciones integrales prontas e
innovadoras, para sobrepasar las
expectativas de nuestros clientesy
atendiendo sus necesidades.

~ DELIMITACION GEOGRAFICA

Ciudad de Guatemala, Villa Nueva, Amatitlan, Zacapa, Chiquimula, Xela, Alta
Verapaz, Baja Verapaz.

Ser una institucion Lider en
Centroaméricay el Caribe,enla
cual la satisfaccion del cliente es el
pilar fundamental del crecimiento
y desarrollo.
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" GRUPO OBJETIVO

El grupo objetivo seleccionado para el proyecto esta conformado por mujeresy
hombres de 26 a 50 anos, que residen en la Ciudad de Guatemala con un nivel
socioeconomico entre D2,D1,C3Y C2.

i PRINCIPAL BENEFICIO AL GRUPO OBJETIVO

El principal beneficio para el grupo objetivo es productos de calidad a precio de
mayoreo, servicio personalizado.

POSICIONAMIENTO

limpieza, higiene y sanitizacion, atendiendo diferentes sectores del mercado. Se
dividen en cuatro areas las cuales son: limpieza industrial PROTECH, limpieza
institucional ADVANCE, alimentos SAFE FOOD, Lavanderias PRIME, Automotriz
PROTOR Yy hogar LAIF.

Desde 1998, ha estado 26 afnos en el mercado fabricando productos quimicos de

FACTORES DE DIFERENCIACION

Daisochem posee productos y servicios a precios bajos, calidad de empaque,
rendimiento, duracion en Guatemala.

" OBEJTIVO DE MERCADO

Ser percibida y reconocida como la mejor opcion dentro del mercado de
productos de higiene y limpieza, por su calidad, rendimiento y bajos precios.

'OBJETIVO DE COMUNICACION

Estandarizar el uso de la marca entre los colaboradores y proveedores de la
empresa en espacios impresos y digitales.
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MENSAJES CLAVE A COMUNICAR

precios bajos, excelente calidad, limpieza de hogar, asesoramiento
personalizado.

Reconocimiento de la identidad e imagen corporativa de la empresa Daisochem
S.A. hacia los colaboradores y proveedores.

RETO DEL DISENADOR

Disefio moderno, corporativo, para definir los elementos graficos entre los
colaboradores y proveedores de la empresa.

TRASCENDENCIA

Después de realizar el manual de identidad e imagen corporativa la empresa
Daisochem espera estandarizar entre los colaboradores y proveedores el uso
de la marca en espacios impresos y digitales.

MATERIALES A REALIZAR

Disenar un manual de identidad e imagen corporativa.
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LOGOTIPO

O

DAISOchem

TIPOGRAFIA

MONTSERRAT

abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
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Gerente de ventas Vendedor
Institucional
Gerente general Gerente de ventas Vendedor
Luls de Leén Industrial
Encargada de
Disefio
Jefe de control Asistente de control
de calidad de calidad

Anexo II. Tabla de Niveles. Socio Economico -NSE-

CARACTERISTICAS

NIVEL C1

NIVEL C2

Asistente de
ventas

NIVEL D1

NIVEL D2

Impulsadora

Técnico
instalador

qresos 961,200.00 Q256,600.00 Q17,500.00 Q11,800.00 Q7.200.00 93.400.00 - de Q1,00.00
| [T e e
5 . K . .
Educacién padres Maestria D o 3 L L Licenciatura Media completa Primaria completa | Sin estudios
Hilos = Hijos mencres
Hijos menoras colegios Y don caros g gios p Hijos colegios |Hijos menores
én hijos pri caros, may en ;n Ulocal t rlldo y enUp p , may en en |Hjos en escusla Hijos en escuela Sin estudios
U del extranjero B o‘ postgl y post grado extranjero |U privadas o estatal U estatal
con beca
Es o, y
. 8 ' | N . " . Comearciante, "
Propietario, Director de alto nivel, Ejecutivo medio, Ejecutivo, comerciante, | y A 3 Dependiente o
Desempefio Profesionel exitoso Profesi 1 : iy dedor, d 2 ;:ndndti;;“ Obrero, dependiente | Obrero, dependiente sujeto de caridad
Comerciantes
Casa/departamento de Iujo, Ic‘."‘*""" nento de |- P
3 ujo, en propiedad, 3 5 ”
en propiedad, 5-6 financi o financiado, |Casa/departamento,
nciado, 3-4 = A Ci Ci Casalcuarto
[recamaras, 4 a 6 bafios, 3-4! 2.3 bafios, 2 2-3 recdmaras, 2-3 rentada © 1 2 = da a8 ado. 1-2 Ca isad
Vivienda salas, pantry, slacens, tecérontas, 2- % £1hafos, 1 sala, estudio |2 recémaras, 1-2 & rariaca o fomenos 1 8 mprovisada e
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|estudios area de servicio area de servicio, bafios, sals, garage
estudio area de servicio bafios, sala, bafios, sala sala-comedor
separada, garage para 5-6 garage para 2 para 2 vehiculos
vehiculos separada, garage para [ . o
2-4 vehiculos
[Finca, casas de descanzo |Sitios/terrencs s interior
Otras propiedades |en lagos, mar, Antigua, con |condominics cerca de 5
comodidades costas por herenca
Personal de planta, en el =
Personal de servicio |hogar, impieza, cocina, ::HPT::HZS‘OTNMW Por dia Por dia, eventual Eventual
jardin, seguridad y chofer e
2-3 ctas Q monetarios y |1-2 ctas Q monetarios
3-4 ctas Q monetarios y L z
Servicios financleros |ahorro, Plazo fijo, TC intl, _ahorro, Plazo fijo, TC Vi ar?orm‘ Plazo fijo, 1-2{1 cta Q monetarios y |1 cta Q ahorro, TC i O iori
Seguros y ctas en US$ intl, Seguros y ctas en  |TC intl, Seguro ahorro, 1 TC local local
gui uss jectivo salud
Autos del afio, asegurados
contra todo riesgo, 4x4, Autos de 2-3 afios, Autos compactos de A
Poseslones Van, Lancha, moto asegurados contra todo |3-5 afics, asegurados .““c::i:m:' s ;:‘; ::':“‘C: d.um moto, por trabajo
|acuatica, moto, helicoptero- |riesgo, 4x4, Van, moto  |por Financiera ) qur F——
avien-avioneta
3 tel minimo, cel cada rzm':lm":;:?:l:“k:ﬁ:
miembro de |a familia, Tv PR ¥
satelital, Internet de alta T™v smdltgl. internet de |1 teléfono, 1-2
velocidad, 2 0 + equipos de alta v 5 . cable, 1 teléfono fijo, celular
9 . equipos de audio, 3 TV. |internet. equipo de 1 teléfono fijo, minimo. |cada miembro mayor, .
audio, 3-5 TV, maquinas de 1 cel, cable, radio, TV,
maquinas de lavar y audio, més de 2 TV, 1-2 cel, cable, radio, 2 |cable, equipo de 9 1 cel, radio, TV, Radio, cocina de
Bienes de comodidad |lavar y secar platos. ropa, 3 ¢ electrodomésticos
% secar platos ropa, q de lavar ropa, |TV, electrodomésticos |audio, TV, estufa lefa.
computadoras/miembro, /s 8 3¢ 5 basicos
seguridad domiciliar, todos internet electrodomésticos
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I Introduccion
El disefio grafico es una disciplina en constante evolucidn, influenciada por factores culturales,

tecnologicos y sociales. Las tendencias visuales responden a las necesidades cambiantes de las
audiencias y a las nuevas formas de comunicacion en los medios digitales e impresos. Comprender estas
tendencias permite a los disefiadores mantenerse actualizados y generar soluciones visuales relevantes,
creativas y efectivas. Esta investigacion presenta un panorama de las principales tendencias del disefio
grafico para el periodo 20242025, con el fin de identificar las corrientes mas influyentes y su impacto

en la practica profesional.
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I1. Objetivos

1. Identificar las corrientes estéticas y técnicas predominantes en el disefio grafico actual.

2. Reconocer las caracteristicas visuales y conceptuales de cada tendencia.

3. Establecer conclusiones sobre el impacto de estas tendencias en la industria del disefio.

4. Proponer recomendaciones para su estudio y aplicacion profesional.
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Minimalismo funcional

A diferencia del minimalismo tradicional centrado solo en lo visual, esta evolucion prioriza la
funcionalidad. El uso estratégico del espacio en blanco, las paletas reducidas y las composiciones

limpias facilitan la legibilidad y la atencion del espectador.

Tipografias personalizadas y con personalidad

El uso de fuentes disenadas a medida o con trazos distintivos aporta originalidad a las piezas
graficas. Se destaca el uso de tipografias “bold” (en negrita), serif modernas y tipografias

experimentales que comunican caracter y fuerza visual.

Paletas de colores contrastadas y naturales

Los esquemas cromaticos combinan tonos suaves y organicos con contrastes marcados. El uso
de colores tierra, azules profundos y neones equilibrados es comun, generando combinaciones

visualmente atractivas y modernas.

Elementos geométricos y abstraccion visual

El uso de formas geométricas simples o patrones abstractos agrega estructura y dinamismo.

Estas composiciones transmiten modernidad y permiten jugar con composiciones versatiles.
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Disefo accesible e inclusivo

El enfoque en la accesibilidad se ha fortalecido. Se prioriza la legibilidad, el contraste visual y la
usabilidad para personas con discapacidades visuales o cognitivas. Esta tendencia también aboga por la

representacion diversa en los recursos visuales.

Ilustracion digital personalizada

Las ilustraciones digitales hechas a medida, ya sea vectoriales o con acabados mas artesanales,
aportan calidez y autenticidad. Este enfoque se aleja del uso de imagenes genéricas, buscando

representar realidades mas humanas y cercanas.

Estética retro y “Y2K”

El resurgimiento de estilos visuales de finales de los 90 y principios de los 2000 marca presencia
en branding y disefo editorial. Brillos metélicos, fuentes pixeladas, y efectos glitch evocan nostalgia en

audiencias jovenes y adultas.

Animacion y disefio en movimiento (Motion design)

El disefio animado se impone como una herramienta clave en la comunicacion visual. Logotipos
animados, transiciones dindmicas y efectos visuales fluidos son cada vez méas comunes, especialmente

en redes sociales y plataformas digitales.
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IIT Conclusiones
1.Las tendencias actuales reflejan una clara fusion entre estética y funcionalidad, buscando

experiencias visuales atractivas y accesibles.

2. El disefio grafico contemporaneo se mueve entre la simplicidad formal y la expresividad

tipografica y cromatica.

3. La personalizacion, la representacion visual diversa y el enfoque en la experiencia del usuario

son pilares fundamentales de las nuevas corrientes.

4. La evolucidon tecnoldgica impulsa el crecimiento del disefio en movimiento y de herramientas

que permiten animacion, interaccion y adaptacion visual multiplataforma.
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IV Recomendaciones
1. Estar en constante actualizacion profesional mediante la revision de publicaciones, foros

especializados y redes de disefio.

2. Incorporar estas tendencias con criterio, segun el objetivo comunicativo y el perfil del publico.

3. Estudiar herramientas emergentes como software de animacion y programas de accesibilidad

visual.

4. Participar en talleres, congresos y cursos que permitan la aplicacion préctica de estas

tendencias en entornos reales.

5. Fomentar la experimentacion creativa, sin depender exclusivamente de modas pasajeras,

priorizando siempre la coherencia y la funcionalidad del mensaje visual.

155



Anexo III. Investigacion de tendencias, pagina 8

Referencias
Mediactiu. (2025). Las principals tendencias en disefo grafico.

https://mediactiu.com/tendencias-en-diseno-grafico-2025/

Domestika. (2024). Tendencias de disefio grafico para 2024: qué esta marcando la pauta visual.

Domestika Blog. https://www.domestika.org/es/blog

Crehana. (2024). 7 tendencias de disefio grafico que dominaran este afo.

https://www.crehana.com/blog/diseno-grafico/tendencias-diseno-grafico/

Rock Content. (2024). Tendencias de disefio grafico: lo que debes conocer para destacar en

2024. https://rockcontent.com/es/blog/tendencias-diseno-grafico/

Pontificia Universidad Catoélica del Peru [PUCP]. (2023). Disefio y comunicacion visual: claves

para comprender el cambio. https://puntoedu.pucp.edu.pe

ChidasMx. (2024). Tendencias de disefio grafico que estan marcando el 2024 en Latinoamérica.

https://www.chidas.mx

156


https://mediactiu.com/tendencias-en-diseno-grafico-2025/
https://www.domestika.org/es/blog
https://www.crehana.com/blog/diseno-grafico/tendencias-diseno-grafico/
https://rockcontent.com/es/blog/tendencias-diseno-grafico/
https://puntoedu.pucp.edu.pe/
https://www.chidas.mx/

Platzi. (2024). ;Qué hay de nuevo en el disefio grafico? Estas son las tendencias que deberias

conocer. https://platzi.com/blog/tendencias-diseno-grafico-2024/

Anexo IV. Manual de imagen e identidad corporativa

https://drive.google.com/drive/folders/1gEOBqgA-fes2wqq2cgl HZzwHHO0GoS2rUd ?usp=sharing

157


https://platzi.com/blog/tendencias-diseno-grafico-2024/
https://drive.google.com/drive/folders/1qEQBqgA-fgs2wqq2cg1HzwHH0GoS2rUd?usp=sharing

