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Guatemala 23 de abril de 2025

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de provécto de Graduacion titulado: DISENO DE UN
MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA PARA ESTABLECEREL
RECONOCIMIENTO DE LA MARCA IMFOHSA EN EL MERCADO DE
PRODUCTOS DENTALES DE GUATEMALA. Asi mismo solicito que la Licda. Ana
Gabriela Cabrera sea quién me asesore en la elaboracion del mismo,

Atentamente,

=
Tiffanie Wm
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Guatemala 19 de mavo de 2025

Seforita:
Tiffanie Briggith Borrayo Castillo
Presente

Lstimada Seforita Borrayvo:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Faculad, se aprueba el provecto
titulado: DISENO DE UN MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIV A
PARA ESTABLECER EL RECONOCIMIENTO DE LA MARCA IMFOHSA EN FL
MERCADO DE PRODUCTOS DENTALES DE GUATEMALA. Asi mismo. se aprueha
ala Licda. Ana Gabriela Cabrera como asesora de su provecto,

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Guatemala, 05 de diciembre de 2025

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler;

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacidn titulado:
DISENO DE UN MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA PARA
ESTABLECER EL RECONOCIMIENTO DE LA MARCA IMFOHSA EN EL
MERCADO DE PRODUCTOS DENTALES DE GUATEMALA. Presentado por la
estudiame: Tiffanie Briggith Borrave Castille, con nimero de carné: 220033555 cstd
concluido 4 mu entera satisfaccion, por lo que se extiende la presente aprobacién para
contmudr dsi el proceso de titulacion profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

riela Cabrera
ora



Guatemala, 10 de Tebrero de 2026

Seiforita
Tiffanie Briggith Borrayo Castillo
Presente

Estimada Sefiorita Borrayo:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion  y  Disefio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen. motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Guatemala, 27 de marzo de 2026.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo
Presente

Serior Decano:

Le informo que |a tesis: DISENO DE UN MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA
PARA ESTABLECER EL RECONOCIMIENTO DE LA MARCA IMFOHSA EN EL MERCADO DE
PRODUCTOS DENTALES DE GUATEMALA, de la estudiante Tiffanie Briggith Borrayo Castillo,
ha sido objeto de revision gramatical y estilistica, por lo que puede continuar con el tramite
de graduacion.

Atentamente,

cl% ngel Claudia Navas Dangel

Asesora Linglistica  icenciads en Ciencias e la Comunicacion
Universidad Galileo Colegiada Activa 45983
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Guatemala, 12 de mayo de 2026

Seforita:
Tiffanie Briggith Borrayo Castillo
Presente

Estimada Seforita Borrayo:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado: DISENO DE UN MANUAL DE IDENTIDAD E [IMAGEN
CORPORATIVA PARA ESTABLECER EL RECONOCIMIENTO DE LA
MARCA IMFOHSA EN ELL MERCADO DE PRODUCTOS DENTALES DE
GUATEMALA. Presentado por la estudiante: Tiffanie Briggith Borrayo Castillo, el
Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion autoriza la publicacion del
Proyeeto de Graduacion previo a optar al titulo de Licenciada en Comunicacion y
Diseno.

Sin otro particular. me suseribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Resumen

A través del acercamiento con la empresa IMFOHSA, dedicada a la distribucion de
productos odontoldgicos, se determino la necesidad de disefiar un manual de identidad e
imagen corporativa que permita estandarizar el uso correcto de los elementos graficos de la
marca en medios impresos y digitales.

Esto con el fin de fortalecer la coherencia visual, mejorar su posicionamiento en el
mercado y proyectar una imagen mas profesional y moderna.

Por esta razon, se plante6 como objetivo principal disefiar un manual de identidad e
imagen corporativa para IMFOHSA, que unifique los lineamientos visuales de la marca,
mejore su comunicacion institucional y contribuya a una mayor recordacion entre sus
publicos objetivos.

Durante el desarrollo del proyecto, se elabor6 un brief para identificar las principales
necesidades comunicativas y visuales de la empresa. Ademas, se aplicaron herramientas de
investigacion y validacion, incluyendo encuestas dirigidas a doctores, estudiantes de
odontologia y expertos en comunicacion y disefo, quienes evaluaron la pertinencia y
funcionalidad de la propuesta.

Como resultado, se logro desarrollar un manual de identidad e imagen para
mantenerlo actualizado segun las nuevas tendencias digitales y las necesidades de
comunicacion de la empresa, garantizando asi la permanencia y fortalecimiento de la marca

IMFOHSA en el mercado odontologico guatemalteco.
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Capitulo I: Introduccion

La empresa IMFOHSA ha ofrecido a sus clientes reales y potenciales una amplia
gama de productos odontologicos de alta calidad desde su fundacién en 1998. Sin embargo,
en la actualidad no cuenta con un manual de identidad e imagen corporativa actualizado que

estandarice el uso correcto de su logotipo y elementos visuales.

Por esta razon, se propuso resolver este problema comunicativo a través de la
elaboracion del siguiente proyecto: Disefio de un manual de identidad e imagen corporativa
para establecer el reconocimiento de la marca IMFOHSA en el mercado de productos

dentales de Guatemala.

Para crear el concepto creativo se usara el método de técnica creativa DO [Ty Brujula
y a través de un método de investigacion logico inductivo, se creard un marco tedrico que

respalde la investigacion.

A través de herramientas de investigacion, comunicacion, disefio y validacion se
desarrollara el proceso de este proyecto. Los métodos de validacion seran encuestas al grupo
objetivo, clientes y un grupo de expertos. De esta Gltima herramienta se obtendran cambios
importantes para mejorar el resultado, y dejar un producto de comunicacion y disefio

funcional para el grupo objetivo.

En conclusion se recopilo informacion acerca de la empresa por medio de un brief
para determinar las necesidades de comunicacion y elaborar el manual de identidad de la

empresa IMFOHSA.
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Capitulo II: Problematica

El problema identificado radica en que la empresa IMFOHSA no cuenta con un
manual de identidad e imagen corporativa que establezca el uso de los elementos visuales de
la marca, a través de lineamientos graficos aplicables en medios de comunicacion digital e
impreso, para facilitar su reconocimiento, por parte de clientes actuales y potenciales del

sector de productos dentales de Guatemala.

Contexto

IMFOHSA es una empresa guatemalteca fundada en 1996 por el sefior Georg
Coaching Bruns Shueffler, luego de la disolucion del Deposito Dental San Antonio, fundado
originalmente en 1931.

Desde entonces, se ha consolidado como lider en la importacion y comercializacion
de materiales y equipos odontoldgicos, representando marcas internacionales de alto
prestigio.

Durante el proceso de investigacion y acercamiento con la organizacion, se identifico
una problemadtica relacionada con la gestion de su identidad e imagen corporativa que
estandarice el uso de los elementos graficos institucionales.

Esta carencia ha generado inconsistencias visuales en las piezas de comunicacion
tanto internas como externas, lo que afecta la coherencia, profesionalismo y reconocimiento
de la marca en el mercado.

La intervencion desde el diseno grafico y la comunicacion visual permitird desarrollar
lineamientos claros y funcionales que fortalezcan la imagen corporativa de la empresa,
mejoren la percepcion de sus publicos objetivos y garanticen una correcta implementacion

visual en los distintos canales donde la marca tiene presencia.



Requerimientos de Comunicacion y Disefio

Disefio de manual de identidad de imagen corporativa para estandarizar el uso
correcto de sus elementos graficos en medios impresos y digitales que identifique la

presencia de IMFOHSA en el mercado odontologico.

Justificacion

Para sustentar de las razones por las que se consider6é importante el problema y la
intervencion del disefiador - comunicador, se justifica a partir de cuatro variables: a)

magnitud, b) vulnerabilidad, c) trascendencia y d) factibilidad.

Magnitud

En la Republica de Guatemala habitan 17,843,132 millones de habitantes y esta
dividida en 22 departamentos. Entre ellos se encuentra la capital que en la actualidad acoge a
2,645,002 habitantes.

Dentro de estos departamentos existen 3,300 empresas dedicadas a la actividad de su
empresa, y entre ellas, se encuentra IMFOHSA que es una de las empresas mas consolidadas
en este rubro, con multiples sucursales y un catdlogo amplio de productos que atiende
aproximadamente a 20,000 médicos y estudiantes reales. Actualmente en IMFOHSA laboran

176 personas dentro de la empresa.



Habitantes Republica
de Guatemala

Habitantes Ciudad
Capital de Guatemala

Empresas Activas en
Ciudad Guatemala

Personas laborando en
IMFOHSA

Figura 1. Realizada por Tiffanie Borrayo. En la grafica se observan datos sobre la
region central de Guatemala, lugar en donde se desarrolla el proyecto.

Ver mas ejemplos en Anexo 1.

Vulnerabilidad

Al no contar con un manual de identidad corporativa actualizado, la empresa corre el
riesgo de transmitir una imagen poco profesional, con uso inconsistente de colores, logotipos
y tipografias. Esto no solo afecta la percepcion de clientes y proveedores, sino también de los
colaboradores internos, que carecen de una guia clara para elaborar materiales graficos y de

comunicacion.

Trascendencia

Al contar con un manual de identidad corporativa, la empresa podra explicar de mejor
manera el manejo de la marca, abarcando desde la tipografia, colores, elementos, espacios y

combinaciones hasta el uso correcto de los mismos.



Factibilidad

El proyecto es factible porque la empresa cuenta con los recursos humanos,

organizacionales, econdmicos y tecnologicos necesarios para su desarrollo.

Recursos humanos. IMFOHSA dispone de un equipo de colaboradores con
experiencia en areas administrativas, comerciales, técnicas y de marketing, para el manejo de

las funciones que se desempefian dentro de la organizacion.

Recursos organizacionales. La direccion de IMFOHSA ha mostrado apertura para

colaborar en el proyecto, facilitando el acceso a informacion institucional, grafica y de marca

necesaria para la elaboracion del manual.

Recursos economicos. La empresa cuenta con la solvencia econdmica suficiente para

invertir en el disefio de materiales institucionales y de identidad corporativa.

Recursos tecnologicos. IMFOHSA cuenta con el equipo y las herramientas

indispensables para elaborar, producir, y distribuir el resultado del proyecto de graduacion. El
disefiador cuenta con la disposicion y los conocimientos par el desarrollo del proyecto, al

igual que los recursos tecnologicos como:

e Dos monitores
e (Camara profesional (tripodes, lentes, ronnin, luces)

e Software especializado (Adobe Ilustrador, Photoshop, InDesign)
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Capitulo III: Objetivos de disefio

Objetivo General

Disefiar un manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar el uso correcto
de los elementos graficos de la marca IMFOHSA, con el fin de facilitar su reconocimiento en

el mercado de productos dentales en Guatemala.

Objetivos Especificos

1. Recopilar informacion institucional sobre la empresa IMFOHSA, a través de un brief
y entrevistas con el equipo interno, para identificar las necesidades visuales de la
marca.

2. Investigar teorias, conceptos y referentes visuales relacionados con el diseio de
identidad e imagen corporativa, a través de fuentes bibliograficas y casos aplicados,
para sustentar la propuesta grafica.

3. Diagramar el contenido del manual a través de programas especializados de disefo,

para organizar los elementos graficos que integran la identidad visual de IMFOHSA.
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Capitulo I'V: Marco de referencia

Antecedentes de la empresa

IMFOHSA fue fundada en 1996 por el sefior Georg Joachim Bruns Schueffler, luego
de la disolucion del Deposito Dental San Antonio, creado en 1931. Desde su origen, la
empresa se ha especializado en la importacion y comercializacion de materiales, fArmacos y
equipos dentales, representando marcas internacionales de prestigio.

A lo largo de los afios, IMFOHSA se ha consolidado como una de las principales
empresas del sector odontolégico de Guatemala, destacandose por su compromiso con la
innovacion, la calidad en el servicio y la satisfaccion del cliente.

Actualmente, se ubica en la Ciudad de Guatemala y opera con un equipo

multidisciplinario que atiende a clinicas odontologicas y distribuidores a nivel nacional.

Mision
Brindar soluciones odontoldgicas integrales a través de la importacion y comercializacion de

productos de alta calidad, representando marcas reconocidas a nivel internacional, con un

enfoque en la innovacion, el servicio personalizado y la satisfaccion de nuestros clientes.

Vision
Ser la empresa lider en Guatemala en la distribucion de materiales, fArmacos y equipos

odontologicos, reconocida por su excelencia, confiabilidad y compromiso con el desarrollo

del sector dental a nivel nacional.
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Figura 2. Elaborado por Tiffany Borrayo. En la grafica se representa la estructura

organizacional de IMFOHSA, detallando los principales cargos directivos y operativos que

conforman la empresa.
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Figura 3. Realizada por Tiffany Borrayo. En la grafica se presenta el analisis FODA
de IMFOHSA, donde se identifican las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que
influyen en su posicionamiento actual en el sector odontolégico guatemalteco.

Ver Brief completo en Anexo 2.
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

El grupo objetivo al que va dirigido el proyecto es para profesionales del area
odontolégica, especificamente odontologos generales, especialistas (endodoncistas,
periodoncistas, ortodoncistas, cirujanos), asi como estudiantes principiantes y avanzados.

Estos profesionales de edades entre 19 a 55 afios, buscan productos dentales de alta
calidad, respaldo técnico, disponibilidad inmediata y atencidon personalizada. Se caracterizan
por estar en constante actualizacion y valorar marcas reconocidas a nivel internacional, lo que
los hace exigentes en términos de presentacion, confianza de marca e innovacion en
materiales y equipos.

Ademas, el grupo objetivo de IMFOHSA también incluye clinicas dentales privadas,
distribuidores regionales, mayoristas y centros académicos que requieren materiales y

equipos odontologicos de facil adquisicion en el mercado.

Perfil geografico

El grupo objetivo se encuentra distribuido principalmente en la Ciudad de Guatemala,
donde se encuentra la mayor parte de clinicas odontoldgicas, universidades con facultades de
odontologia y clinicas privadas. Sin embargo, también tiene presencia en cabeceras
departamentales como Quetzaltenango, Escuintla, Chiquimula y Huehuetenango, en donde

existe una creciente demanda de productos y servicios odontolégicos.

Perfil demografico

El grupo objetivo estd compuesto por profesionales del area odontologica, tanto

hombres como mujeres, en rango de edad comprendido entre los 19 a 55 afios. Este grupo
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tiene un nivel educativo universitario, especificamente en ciencias de la salud, con

especializacion en odontologia.
Pertenecen al Nivel Socio Econémico (NSE) medio-alto y alto (niveles By C +), ya
que ejercen en clinicas privadas, cuentan con poder adquisitivo entre Q 8,000 a Q 20,000

mensuales y acceden a tecnologia e insumos especializados.

Ver tabla completa de NSE en Anexo 3.

Perfil psicografico

Los odontélogos guatemaltecos en este segmento muestran un perfil orientado a la
excelencia profesional, con valores centrados en la ética, la innovacién y la atencion
personalizada.

Tienen un estilo de vida activo, con interés en la actualizacion continua mediante
cursos, congresos y certificaciones. Su personalidad se caracteriza por la organizacion, la
meticulosidad y la responsabilidad. Les interesa la tecnologia médica, la estética profesional
y mantener una imagen que refleje confianza y profesionalismo. Valoran marcas que

proyectan credibilidad y respaldo cientifico.

Perfil conductual

El grupo objetivo presenta una actitud favorable hacia productos y marcas que les
brinden confianza, respaldo técnico y calidad comprobada. Buscan informacion detallada
antes de adquirir materiales y equipos odontoldgicos, prefieren proveedores con buena
atencion postventa y que ofrezcan asesoria personalizada.

Su intencion de compra estd motivada por la funcionalidad, la durabilidad de los

productos y la reputacion de la empresa. Tienden a ser consumidores leales cuando
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encuentran un servicio que satisface sus expectativas, mostrando disposicion a recomendarlo

dentro de su circulo profesional.



Capitulo VI: Marco tedrico



13

Capitulo VI: Marco tedrico

Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

Empresa

Una empresa es una organizacion conformada por personas y recursos que se dedican
a ofrecer bienes o servicios con el fin de obtener beneficios. Existen distintos tipos de
empresas, pero todas comparten el objetivo comun de satisfacer necesidades del mercado
mediante productos o servicios planificados y estructurados. (Editorial Etecé, 2013)

Odontologia

La odontologia es una rama de la ciencias de la salud dedicada al estudio, diagnostico,
prevencion y tratamiento de las enfermedades, el cual incluye dientes, encias, maxilares,
lengua y demas estructuras orales. Esta disciplina no solo se enfoca en la funcionalidad del
aparato bucal, sino también en su aspecto estético, considerando al paciente de forma
integral.

Clinica Dental

Una clinica es un establecimiento especializado en la atencion de la salud bucodental.
en ella se llevan a cabo actividades profesionales orientadas a la prevencion, diagnostico y
tratamiento de enfermedades que afectan a los dientes, la boca y los tejidos circundantes. El
equipo de salud en estas clinicas suelen estar conformados por odontdlogos, auxiliares y otros
profesionales que trabajan en conjunto para ofrecer una atencion integral al paciente.

Servicios Dentales

Los servicios dentales comprenden una variedad de procedimientos y tratamientos
destinados a mantener y mejorar la salud oral de los pacientes. Estos incluyen desde practicas

preventivas, como limpiezas y educacion en higiene bucal, hasta intervenciones mas
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complejas como empastes, extracciones, ortodoncia, implantes y rehabilitacion dental. El

objetivo principal de estos servicios es prevenir enfermedades bucales y promocionar
soluciones efectivas a problemas dentales existentes. (Javier, 2023)

Materiales Dentales

Los materiales dentales son sustancias utilizadas en odontologia para restaurar,
reemplazar o mejorar la funcidn y estética de los dientes y estructuras bucales. Estos
materiales deben cumplir con requisitos especificos de biocompatibilidad, durabilidad y
funcionalidad. Entre los mas comunes se encuentran las resinas compuestas, los ionémeros de
vidrio y las cerdmicas. (Ismael, 2020)

Equipos Dentales

Los equipos dentales son el conjunto de dispositivos y herramientas que facilitan la
practica odontologica. Incluyen el sillon odontoldgico, que permite posicionar al pacientes
adecuadamente; la unidad dental, que integra instrumentos como la lampara de luz intraoral,
la jeringa de triple funcién y el sistema de aspiracion; y otros accesorios esenciales para
realizar procedimientos clinicos de manera eficiente. (George, 2003)

Dentista

El dentista, también conocido como odontologo, es un profesional de la salud
especializado en el cuidado de la cavidad bucal, su labor abarca en la prevencion, diagndstico
y tratamiento de enfermedades y condiciones que afectan a los dientes, encias y estructuras
relacionadas. Ademas de realizar procedimientos clinicos el dentista educa a los pacientes
sobre practicas de higiene oral y habitos saludables para mantener una buena salud

bucodental. (Edgar, 2023)
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Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion

Concepto de Comunicacion.“La comunicacion es un proceso fundamental mediante
el cual se intercambian informacion, ideas, pensamientos, emociones y conocimientos. Para
lograr esto, se utilizan diversos cddigos, signos o simbolos que facilitan la comprension entre
las personas. Ademas de la comunicacion verbal, los elementos no verbales como gestos,
posturas, imagenes y sonidos enriquecen el mensaje y ayudan a construir significados
compartidos.”. (Berlo, 1960)

Esquema de Comunicacion. El esquema de la comunicacion representa la
estructura basica mediante la cual se transmite informacion entre un emisor y un receptor.
Este proceso se realiza a través de distintos elementos que intervienen para garantizar la
comprension del mensaje. Estos componentes permiten analizar como fluye la informacion
en distintos entornos, ya sea interpersonal, grupal o masivo (Shannon & Weaver, 1949).

Emisor. Es quien origina y codifica el mensaje, puede ser una persona, una empresa o
una institucion. En el contexto del disefio y la publicidad, el emisor suele ser la marca o
entidad que desea transmitir una idea o persuadir a su audiencia. (Shannon & Weaver, 1949)

Receptor. Es el destinatario del mensaje, quien lo recibe e interpreta segun el contexto
sociocultural, conocimientos y experiencias previas. La eficacia del proceso comunicativo
depende en gran medida de cémo el receptor decodifica el mensaje enviado. (Shannon &
Weaver, 1949)

Mensaje. Es el contenido de la comunicacion, aquello que se desea transmitir. Puede
adoptar multiples formas: verbal, visual, audiovisual o escrita. Su claridad y coherencia son

fundamentales para evitar malentendidos. (Shannon & Weaver, 1949)
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Canal. Es el medio fisico o tecnoldgico por el cual se transmite el mensaje, como la

voz, una carta, una red social o un cartel. La eleccion del canal afecta directamente la
velocidad y el alcance de la comunicacion. (Shannon & Weaver, 1949)

Codigo. Es el sistema de signos y reglas que comparten emisor y receptor, como el
idioma, imagenes o simbolos. Si ambos manejan el mismo c6digo, la comunicacion se
facilita; de lo contrario, puede generar barreras. (Shannon & Weaver, 1949)

Contexto. Es el entorno fisico, social, cultural o temporal en el que se da el proceso
comunicativo. Esto influye en como se interpreta el mensaje y puede favorecer o limitar su

comprension. (Shannon & Weaver, 1949).

EMISOR

da
‘Waaver, 1

RECEPTOR — CODIGO

e Esquema de
Comunicacion

Representa |a estructura basica
mediante Ia cual se transmite
informacion entre un emisor y

un receptor,

Figura 4. Elaborado por Tiffany Borrayo. Esquema de comunicacion en el que se detallan sus

elementos clave y como estos se relacionan entre si.
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Principal Teoria de Comunicacion. Es un conjunto de principios y modelos que

explican como se produce, transmite y recibe la informacién entre individuos o grupos. Su
objetivo es comprender los procesos que permiten la interaccion humana mediante signos,
simbolos y medios diversos, ya sea por medio de comunicacion verbal, no verbal, escrita,
digital, masiva e interpersonal.

Esta teoria se ha desarrollado desde distintas disciplinas como la lingiiistica, la
sociologia y la semidtica, convirtiéndo se en una herramienta fundamental en campos como
el disefio, la publicidad y las relaciones publicas. (Berlo, 1960)

Principales autores de la comunicacion

Harold Lasswell (1948). Propuso un modelo simplificado pero muy influyente, que se
resume en la férmula: ";Quién dice qué, en qué canal, a quién y con qué efecto?". Este
modelo se centra en la intencidn del emisor y en el impacto que el mensaje tiene sobre el
receptor, siendo especialmente util en el analisis de medios masivos, propaganda y discursos
politicos (Lasswell, 1948).

Marshall McLuhan (1964). Reconocido por su enfoque en los medios de
comunicacion y su célebre frase "el medio es el mensaje". Para McLuhan, los medios no solo
transmiten informacion, sino que transforman la percepcion humana y la estructura social. Su
vision es fundamental para comprender el impacto cultural de la tecnologia y los medios
digitales (McLuhan, 1964).

Roman Jackbson (1960). Lingiiista ruso que adapt6 el esquema de la comunicacion
al analisis del lenguaje. Propuso seis funciones del lenguaje (referencial, emotiva, conativa,
fatica, metalingiiistica y poética), cada una vinculada a un elemento del proceso
comunicativo. Su enfoque es muy utilizado en semiodtica y analisis del discurso (Jakobson,

1960).
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Paul Watzlawick (1967). Integrante de la Escuela de Palo Alto, plante6 que "es

imposible no comunicarse". Su enfoque enfatiza la comunicacion como comportamiento,
incluyendo gestos, silencios y contextos no verbales. Fue clave en el desarrollo de la teoria de

la comunicaciéon humana y la terapia sistémica (Watzlawick et al., 1967).

Conceptos fundamentales relacionados con el disefio

Concepto Diseiio. El disefio es una actividad creativa y técnica mediante la cual se
conciben soluciones visuales, funcionales y estructuradas para resolver problemas especificos
de comunicacion, estética o funcionalidad. Esta disciplina integra conocimiento de arte,
tecnologia y ciencias sociales para crear productos graficos, digitales, industriales,
arquitectonicos, entre otros. A través del disefio, se busca generar experiencias significativas
y utiles para el usuario final.

Concepto Disefio Grafico. El disefo grafico es una especialidad del disefio que se
enfoca en la creacion y organizacion visual de contenidos para comunicar ideas, mensajes o
informacion de manera clara, efectiva y estética. Utiliza elementos como la tipografia, el
color, la forma, la imagen y la composicion para transmitir significados a través de medios
impresos o digitales. Es esencial en areas como la publicidad, la identidad corporativa, la
edicion editorial, el disefio web, entre otros. (Aicher, 2009)

Identidad Corporativa. La identidad corporativa es el conjunto de elementos
visuales y estratégicos que definen a una empresa, como su logotipo, tipografia, colores,
mensajes y valores. Esta identidad ayuda a que la organizacion sea reconocida por su publico

objetivo y diferenciada de la competencia. (Villafaie, 2006)

Imagen Corporativa. La imagen corporativa es la percepcion que tiene el publico
sobre una empresa. Esta se construye a partir de la comunicacion visual, la experiencia del

usuario con la marca, la calidad del servicio, entre otros factores. Es decir, la imagen es lo
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que la audiencia interpreta y no necesariamente lo que la empresa quiere proyectar.

(Capriotti, 2009)

Marca. La marca es un conjunto de signos distintivos (nombre, logotipo, eslogan)
que identifica un producto o servicio, diferencidndolo de sus competidores. Una marca so6lida
no solo tiene un valor visual, sino también simbdlico y emocional para el consumidor.

(Keller, 2008)

Manual de identidad. Es un documento técnico que contiene todas las directrices
visuales y normativas para el uso correcto de los elementos graficos de una marca, como
logotipo, los colores, las tipografias, y su aplicacion en distintos formatos. Su objetivo es
garantizar la coherencia visual y comunicacional de la marca en todos sus puntos de contacto.

(Landa, 2014)

Manual de marca. El manual de marca va mas alla del aspecto visual e incluye los
valores, la personalidad, el tono de voz, la mision, la vision y la promesa de marca. Es una
guia estratégica que define como debe comunicarse la marca en todos sus niveles, no solo

geograficamente sino también emocional y verbalmente. (Olins, 2003)

Logotipo. Un logotipo es la representacion grafica del nombre de una marca o
empresa, compuesto unicamente por elementos tipograficos. Su funcidn es identificar a la
marca de forma tinica, coherente y memorable dentro del mercado competitivo. Existen
varios tipos de logotipos; tales como el logotipo, isotipo, imagotipo y el isologo. (Wheeler,

2013)

Composicion. La composicion en disefio grafico se refiere a la organizacion visual de

los elementos en un espacio determinado, de manera que exista equilibrio, jerarquia y
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armonia. Su finalidad es dirigir la atencion del espectador hacia los elementos clave del

mensaje. (Lupton, 2010)

Diagramacion. Es el proceso de distribucion y organizacion de textos, imagenes y
otros elementos dentro de un disefio, especialmente en publicaciones impresas o digitales
como revistas, folletos y libros. Esta técnica determina como fluye la informacion

visualmente en el espacio. (Ambrose & Harris, 2009)

Reticula. Es una estructura compuesta por lineas horizontales y verticales que guian
la distribucion ordenada de los elementos en una composicion. Funciona como un sistema de
organizacion visual que mejora la coherencia, consistencia y alineacion del contenido.

(Samara, 2005)

Eslogan. Es una palabra o frase corta facil de recordar, un lema original e impactante,
que a menudo se utiliza en la publicidad y la propaganda politica como frase identificativa.
Ademas, se espera generar confianza en el interlocutor o publico al que va dirigido el

mensaje. (Delgado , 2019).
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Ciencias auxiliares, artes, teorias, tecnologias y tendencias

Ciencias Auxiliares

Semiologia. Es la ciencia que estudia los signos y su funcionamiento dentro de los
procesos de comunicacion. Su objetivo es analizar como los signos ya sean lingiiisticos,
visuales o simbolicos, estos generan significado dentro de un contexto sociocultural. En el
disefio grafico, permite interpretar los elementos visuales como portadores de significados

que refuerzan el mensaje comunicativo. (Barthes, 2003)

Sociologia. Es la disciplina que estudia las relaciones sociales, la estructura de las
sociedades y los patrones de comportamiento colectivo. Esta ciencia permite entender como
los grupos sociales perciben, interpretan y responden a mensajes visuales o publicitarios, lo

cual es clave en la planificacion comunicacional y disefio estratégico. (Giddens, 2009)

Antropologia. Analiza al ser humano desde una perspectiva integral, abarcando su
desarrollo cultural, social y bioldgico. En comunicacion visual, la antropologia ayuda a
contextualizar mensajes y disefios de acuerdo con las practicas culturales de un grupo
objetivo, evitando interpretaciones erroneas o incoherencias culturales. (Erickson & Murphy,

2013)

Composicion. La composicion en disefo grafico se refiere a la organizacion visual de
los elementos en un espacio determinado, de manera que exista equilibrio, jerarquia y
armonia. Su finalidad es dirigir la atencion del espectador hacia los elementos clave del

mensaje. (Lupton, 2010)

Diagramacion. Es el proceso de distribucion y organizacion de textos, imagenes y

otros elementos dentro de un disefo, especialmente en publicaciones impresas o digitales
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como revistas, folletos y libros. Esta técnica determina cémo fluye la informacion

visualmente en el espacio. (Ambrose & Harris, 2009)

Reticula. Es una estructura compuesta por lineas horizontales y verticales que guian
la distribucion ordenada de los elementos en una composicion. Funciona como un sistema de
organizacion visual que mejora la coherencia, consistencia y alineacion del contenido.

(Samara, 2005)

Eslogan. Es una palabra o frase corta facil de recordar, un lema original e impactante,
que a menudo se utiliza en la publicidad y la propaganda politica como frase identificativa.
Ademas, se espera generar confianza en el interlocutor o publico al que va dirigido el

mensaje. (Delgado , 2019).

Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

Ciencias Auxiliares

Semiologia. Es la ciencia que estudia los signos y su funcionamiento dentro de los
procesos de comunicacion. Su objetivo es analizar como los signos ya sean lingiiisticos,
visuales o simbolicos, estos generan significado dentro de un contexto sociocultural. En el
disefio grafico, permite interpretar los elementos visuales como portadores de significados

que refuerzan el mensaje comunicativo. (Barthes, 2003)

Sociologia. Es la disciplina que estudia las relaciones sociales, la estructura de las
sociedades y los patrones de comportamiento colectivo. Esta ciencia permite entender como
los grupos sociales perciben, interpretan y responden a mensajes visuales o publicitarios, lo

cual es clave en la planificacion comunicacional y disefio estratégico. (Giddens, 2009)
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Antropologia. Analiza al ser humano desde una perspectiva integral, abarcando su

desarrollo cultural, social y bioldgico. En comunicacion visual, la antropologia ayuda a
contextualizar mensajes y disefios de acuerdo con las practicas culturales de un grupo
objetivo, evitando interpretaciones erroneas o incoherencias culturales. (Erickson & Murphy,

2013)

Deontologia. Es la disciplina ética que regula los deberes y principios morales en el
ejercicio profesional. En disefio y comunicacion, establece normas sobre la responsabilidad

social, el respeto a la verdad y los limites éticos al influir sobre el ptblico. (Savater, 1997)

Artes

Fotografia. Es una manifestacion artistica y técnica que permite capturar y
comunicar momentos, emociones e ideas a través de imagenes estaticas. Dentro del &mbito
del diseno gréfico y la identidad corporativa, la fotografia se utiliza para representar
visualmente los valores de una marca, generar contenido atractivo y establecer una conexion

directa con el publico objetivo. (Fontcuberta, 2011)

Iustracion. Es una forma de expresion visual que utiliza el dibujo como herramienta
para representar ideas, conceptos o narrativas, ya sea de forma figurativa o simbolica. En el
contexto del diseiio de marca, permite crear imagenes unicas, personalizadas y coherentes

con el tono visual de la empresa (Zeegen, 2012)

Arte Digital. Es una disciplina que engloba todas las formas de expresion artistica
realizadas con herramientas tecnoldgicas, como software de disefo, ilustracion digital,
modelado 3D o animacién. En el &mbito del branding, permite explorar nuevas formas de
representacion visual, facilitando la innovacion y adaptabilidad del disefo grafico a medios

digitales (Paul, 2015).
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Dibujo. Es una de las formas mas antiguas de expresion visual, y actiia como el punto

de partida creativo en la mayoria de procesos de disefio grafico. Es el medio mediante el cual
se esbozan ideas, se conceptualizan logotipos y se desarrollan composiciones visuales

iniciales (Ocvirk et al., 2012).

Tipografia. La tipografia es el arte y la técnica de seleccionar, organizar y utilizar
letras de manera legible, funcional y estética. No se trata inicamente del tipo de letra, sino
coémo los caracteres se disponen en un espacio para facilitar la lectura y reforzar el mensaje
visual. La eleccion tipografica influye directamente en el tono de la comunicacién, ya que se
puede transmitir formalidad, dinamismo, creatividad y profesionalismo, segun su forma, peso

y estilo. (Bringhurst, 2005).

Teorias

Teoria de la Gestalt. La teoria de la Gestalt, originada por psicélogos alemanes a
principios del siglo XX, plantea que las personas perciben los elementos visuales como un
todo organizado antes que como la suma de sus partes. En disefio grafico, esta teoria explica
como el ojo humano tiende a agrupar formas, seguir patrones y completar figuras
incompletas con base en principios como proximidad, semejanza, continuidad, cierre y

figura-fondo. (Arnheim, 1974)
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Teoria del Color. La teoria del color es un conjunto de principios y conceptos que

explican como se forman, perciben y combinan los colores, asi como sus efectos psicologicos
y simbdlicos en el espectador. Esta teoria estudia aspectos como el circulo cromatico, los
colores primarios, secundarios y terciarios, las armonias cromaticas, el contraste, la
temperatura del color (calidos y frios) y el uso emocional de los colores en el disefio. (Itten,

2002)

Tecnologias

Adobe Illustrator. Es un software profesional de disefio vectorial utilizado para la
creacion de logotipos, sistemas de identidad visual, ilustraciones, diagramas y graficos
escalables sin pérdida de calidad. Su uso se basa en la manipulacioén de vectores, lo que

permite generar archivos de alta precision y calidad para aplicaciones impresas y digitales.

Segun Adobe (2024), Illustrator es una herramienta estandar en la industria del disefio
para la construccion de marcas debido a su capacidad para trabajar con formas, reticulas y

sistemas tipograficos de manera eficiente.

Adobe Photoshop. Es un programa especializado en el retoque, edicion y
composicion de imagenes rasterizadas. En disefio corporativo se utiliza para la creacion de

mockups, retoque fotografico, ambientaciones visuales y apoyo grafico para presentaciones.

De acuerdo con Adobe (2023), Photoshop es considerado una de las herramientas mas
versatiles para el tratamiento visual, permitiendo integrar fotografia, efectos y composicion

digital dentro de una identidad de marca.

Adobe InDesign. Es un software de maquetacion editorial utilizado para disefiar
documentos complejos como manuales de identidad, catdlogos, folletos y presentaciones

impresas o digitales.
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Seglin Adobe (2024), InDesign ofrece herramientas avanzadas de reticula, estilos de

parrafo, automatizacion de contenido y exportacion profesional, lo que facilita la

diagramacion coherente de proyectos corporativos extensos.

Adobe Fonts. Es un servicio de tipografias digitales que permite acceder a bibliotecas

tipograficas profesionales para su uso en proyectos de disefio, impresion y medios digitales.

Como indica Adobe (2024), este servicio asegura licencias legales, coherencia visual
y disponibilidad tipografica para sistemas identitarios, garantizando la correcta aplicacion de

la marca.

OpenAl (ChatGPT). Es una plataforma de inteligencia artificial utilizada para
generar, optimizar y corregir textos, asi como para apoyar procesos de investigacion y

redaccion académica.

Segun OpenAl (2024), sus modelos permiten asistir en tareas de ideacion, sintesis de
informacion, mejora de redaccion y desarrollo de contenido coherente con fines profesionales

o educativos.

Tendencias

Diseiio Minimalista. El disefio minimalista es una tendencia de disefio que prioriza la
simplicidad sin perder elegancia ni detalle. Se basa en la eliminacion de elementos visuales
innecesarios, pero incorporando tipografias refinadas, materiales de alta calidad y una
composicion cuidadosamente equilibrada. Este enfoque busca transmitir prestigio,
profesionalismo y modernidad de manera discreta pero impactante. (Lidwell, Holden &

Butler, 2010).

Tipografia Flexible. Una fuente tipografica puede adaptarse a diferentes tamafios,

pantallas, dispositivos y contextos visuales. La tipografia flexible se enfoca en la adaptacion
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de las fuentes a diseflos responsivos, fuentes variables y la posibilidad de crear tipografias

dindmicas que interactiian con el entorno digital. (Kinross, 2004)

Identidades Visuales Dinamicas. Las marcas ya no se limitan a un logotipo estatico.
Hoy se desarrollan sistemas visuales cambiantes, con versiones adaptables a distintos

contextos y publicos. (CreativeBlog, 2025)

Inteligencia Artificial en el Disefio. El uso de herramientas como Adobe Firefly o
DALL-E ha permitido generar imagenes, patrones y recursos visuales a partir de texto. Esto
permite a los disefiadores experimentar mas rapido y con mayor precision. (Adobe, 2025;

Behance, 2025)
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Disefio Minimalista Tipografia Flexible Identidades Visuales Dinamicas |4 en el Disefio

Figura 5. Realizada por Tiffanie Borrayo. Tablero de tendencias que desglosa las tendencias
de disefio minimalista, tipografia flexible, identidades visuales dindmicas y IA en el Disefio.

Elaborado a partir de la investigacion en Anexo 5.
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

Basado en la informacion recopilada de la investigacion en el marco tedrico y el brief
del cliente, se comienza el desarrollo de la aplicacién y justificacion de los conocimientos del

marco teorico.

Comunicacion

La comunicacion es el pilar fundamental del disefio propuesto, ya que permite
transmitir de manera clara y directa los valores de IMFOHSA. En la propuesta visual, la
comunicacion se expresa a través de mensajes breves y precisos que reflejan confianza,
profesionalismo y respaldo. El uso de textos con un tono accesible y profesional refuerza la

percepcion de la marca como un aliado estratégico en el sector dental.

La correcta jerarquia tipografica y la seleccion de mensajes clave garantizan que la
informacion se interprete con facilidad en cada punto de contacto, como redes sociales,

papeleria institucional y sefialética interna

Diserno

El disefio grafico constituye la base de la identidad visual de IMFOHSA, ya que
permite proyectar una imagen sélida, funcional y estética. La propuesta visual aplica
principios de composicion, jerarquia y ritmo visual para garantizar que cada pieza comunique
con claridad y orden. Se utiliza una combinacion equilibrada de tipografia sans serif, paleta

cromatica corporativa (azul oscuro, gris, blanco y negro) y reticulas modulares, asegurando
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adaptabilidad en formatos impresos y digitales. Cada elemento visual busca transmitir

confianza, precision y excelencia, valores fundamentales de la marca.

Composicion

La composicion organiza los elementos graficos de forma légica y coherente, guiando
la mirada del espectador hacia la informacion prioritaria. En el manual de identidad y en las
aplicaciones corporativas, se estructuran las piezas con reticulas que mantienen equilibrio y

consistencia visual.

Jerarquia Visual

La jerarquia visual establece un orden claro entre los elementos, destacando los
mensajes mas importantes como el eslogan y los datos de contacto. El uso de contrastes
tipograficos y tamafios diferenciados facilita la lectura inmediata y ayuda a que el publico

identifique rapidamente la informacion clave.

Balance

El balance aporta estabilidad y armonia a cada disefio, evitando que un elemento
predomine de forma desproporcionada. Se utilizan margenes amplios, alineaciones
consistentes y proporciones equilibradas entre el logotipo, los textos y los elementos

graficos, logrando composiciones limpias y profesionales.

Ritmo Visual

El ritmo visual crea continuidad y dinamismo en las piezas mediante la repeticion de

elementos graficos como lineas, iconos y colores corporativos. Este recurso facilita una
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lectura fluida y genera una identidad visual coherente en todos los formatos, desde redes

sociales hasta sefialética.

Semiologia

En la propuesta visual de IMFOHSA, la semiologia permite analizar y disefiar los
elementos que comunican la identidad de la marca. El imagotipo, los colores corporativos y
la tipografia funcionan como signos visuales que transmiten confianza, innovacion y
respaldo. Aplicar principios semioldgicos garantiza que cada elemento grafico genere
asociaciones positivas en el publico objetivo, reforzando la percepcion de IMFOHSA como

una empresa confiable y profesional en el sector dental.

Sociologia

La sociologia contribuye a comprender las dindmicas sociales y el contexto cultural
del publico de IMFOHSA, conformado principalmente por odontélogos, clinicas y
distribuidores. Este analisis permite disefiar una identidad visual coherente con sus
expectativas, proyectando una imagen profesional, tecnologica y cercana. La aplicacion de
este enfoque asegura que la marca conecte con los valores de precision y confianza que el

sector demanda.

Psicologia del Color

La psicologia es fundamental para definir el impacto emocional de los colores,
formas y composiciones en la percepcion de IMFOHSA. El uso del azul oscuro transmite
estabilidad y confianza, mientras que el blanco y el gris refuerzan la limpieza y el

profesionalismo asociados al sector salud. Estos elementos se combinan estratégicamente
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para generar seguridad y credibilidad en cada pieza grafica, desde la papeleria institucional

hasta las aplicaciones digitales.

Deontologia

La deontologia en el disefio grafico implica actuar con responsabilidad ética,
considerando el impacto de los elementos visuales en la percepcion del publico. En el caso de
IMFOHSA, se procuré una identidad visual coherente, profesional y alineada con los valores

del sector salud.

Se respetaron principios de honestidad visual, legibilidad, accesibilidad y claridad en
todas las aplicaciones graficas, evitando el uso de elementos que pudieran inducir a error o
afectar la confianza del publico. La eleccion de colores, formas y estilos responde no solo a
criterios estéticos, sino también a la responsabilidad social del disefio como herramienta de

comunicacion.

Ilustracion

La ilustracion se aplica en la creacion de iconos y patrones personalizados para
manuales, plantillas digitales y sefalética interna. Estos elementos aportan dinamismo y

facilitan la comunicacion visual de manera directa y funcional.

Arte Digital

El arte digital permite generar piezas modernas y adaptables a distintos formatos,
optimizando la presencia visual de IMFOHSA en medios digitales y fisicos. Este recurso

garantiza que la identidad se mantenga actualizada y coherente con las tendencias del sector.
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Tipografia
La eleccion tipografica refuerza el tono comunicativo de la marca, transmitiendo
seriedad y profesionalismo. Se seleccionan tipografias sans serif, claras y legibles, que
aseguran coherencia visual en todos los soportes, desde documentos institucionales hasta

redes sociales.

Teoria del Color

La teoria del color se aplica para generar combinaciones cromdticas que transmiten
emociones alineadas con los valores de IMFOHSA. El azul oscuro y el gris proyectan
confianza y precision, mientras que el blanco aporta limpieza y orden, reforzando la relacion

con el sector salud.

Teoria de la Gestalt

La teoria de la Gestalt guia la organizacion de los elementos visuales, asegurando
composiciones equilibradas y faciles de comprender. Principios como la proximidad y el
cierre se utilizan en la construccion del imagotipo y en piezas editoriales para lograr una

lectura clara y armonica.

Disernio Minimalista

El disefio minimalista se adopta para proyectar una imagen limpia y funcional. La
eliminacion de elementos innecesarios permite que la identidad se perciba moderna y

profesional, reforzando el prestigio de IMFOHSA.
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Tipografia Flexible
La tipografia seleccionada es versatil y adaptable a diferentes plataformas y tamafios,

garantizando legibilidad tanto en documentos impresos como en entornos digitales.

Identidades Visuales Dinamicas

La identidad de IMFOHSA se disefia con flexibilidad grafica, permitiendo su
adaptacion a diversos formatos, como sefalética, redes sociales, empaques y presentaciones

corporativas, manteniendo siempre coherencia visual.

Inteligencia Artificial

Se utiliza inteligencia artificial como apoyo en la etapa de ideacion y pruebas
preliminares, facilitando la generacion de moodboards y visualizaciones rapidas de la

identidad en distintos soportes antes de su produccion final.

Conceptualizacion

La conceptualizacion integra todos los elementos en un sistema visual que traduce las
necesidades de IMFOHSA en soluciones graficas concretas. Cada decision de disefio
responde a un objetivo funcional y comunicativo, asegurando que la marca transmita

excelencia, confianza y profesionalismo en cada punto de contacto.

Meétodo

Do it. El método Do It fue desarrollado por Robert W. Olson en 1980 con el objetivo
de estructurar procesos de solucidn creativa de problemas mediante un enfoque sistematico y

organizado (Olson, 1980). Su nombre corresponde a las siglas en inglés de sus cuatro fases:
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Define, Organize, Identify y Transform, lo que en espafiol se traduce como Definir, organizar,

Identificar e Implementar/Transformar.

Este método se aplica en areas como la publicidad, el disefio grafico y la gestion
empresarial, ya que facilita la generacion de soluciones innovadoras con un orden l6gico

(Michalko, 2006).

La efectividad del DO IT radica en que fomenta la creatividad de manera estructurada,

asegurando que cada propuesta responda a necesidades reales antes de su desarrollo visual.

Definicion del Concepto

Definir. Se establecen los objetivos del manual de identidad corporativa de
IMFOHSA, identificando el perfil del publico objetivo (odontologos, clinicas y

distribuidores) y los valores esenciales de la marca (confianza, precision y respaldo).

Organizar. Se recopila y clasifica la informacion visual existente (logotipo, colores,

tipografias y estilo grafico), asegurando coherencia y funcionalidad en la propuesta final.

Identificar. Se generan propuestas creativas a través de moodboards, bocetos y

referencias visuales, explorando alternativas alineadas al concepto “The excellence Begins

Here”.

Transformar. Se adaptan las propuestas seleccionadas a aplicaciones reales de
identidad visual, incluyendo papeleria institucional, sefialética interna y plantillas digitales,

garantizando consistencia en todos los puntos de contacto de la marca.
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METODO DO IT

Soluciones visuales Tangibles
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Figura 6. En la grafica se observa el método de Matriz Do it, donde se puede observar

las soluciones visuales tangibles, realizada por Tiffanie Borrayo.

La brajula. El método de la brujula fue creado por Arthur Van Grundy en 1988 con el
objetivo de estimar el pensamiento creativo mediante preguntas estratégicas que orientan la
busqueda de soluciones (Van Gundy, 1988). Este método se basa en la formulacion de
interrogantes clave que funcionan como una guia para profundizar en la comprension de un
problema, lo que permite generar ideas mas estructuradas y enfocadas en resultados

concretos (Michalko, 2006).

Su nombre hace referencia a los puntos cardinales de una brujula, ya que cada

pregunta se orienta hacia un aspecto especifico del reto creativo. Es ampliamente utilizado en
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areas de innovacion y diseflo, pues ayuda a clarificar objetivos antes de desarrollar

propuestas visuales.

Definicion del concepto

¢/ Qué?.Se identifica la problematica principal: la necesidad de reforzar la identidad
visual de IMFOHSA para proyectar confianza, respaldo y profesionalismo en el sector

dental.

;Como?. Se establece el objetivo creativo: crear un manual de identidad corporativa

con aplicaciones funcionales que comuniquen precision y excelencia.

JPor qué?. Se determina la razon del redisefio: consolidar la imagen de IMFOHSA
como lider confiable en la distribuciéon de productos dentales, alineado su comunicacion

visual con estdndares internacionales.

JPara qué?. Se busca fortalecer el reconocimiento de marca y generar mayor

conexion con los publicos estratégicos, transmitiendo profesionalismo y solidez.

¢;Donde?. Las aplicaciones visuales se implementan en puntos de contacto clave,

como papeleria institucional, sefialética interna de clinicas y plataformas digitales.

¢ Cuando?. El manual de identidad se utilizara de forma permanente, sirviendo como
referencia para todas las futuras piezas graficas y garantizando coherencia visual en cada

campana.



37
Se lleva a cabo con el siguiente esquema:
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Figura 7. En la grafica se observa el método de la brtjula, utilizado para orientar el

analisis y direccion estratégica del proyecto, realizado por Tiffanie Borrayo.

Definicion del concepto

Para el proyecto manual de identidad e imagen corporativa, se aplicaron las técnicas
de creatividad “DO IT” y “La Brujula”. Como parte de las mismas se desarrollaron los

siguientes pasos:

Do It

e Primer paso: Definir. Se establece el objetivo principal: crear un manual de
identidad corporativa que refuerce la imagen de IMFOHSA como una

empresa confiable, profesional y especializada en el sector dental. Se
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identifican el publico objetivo (odontdlogos, clinicas y distribuidores) y los

valores esenciales de la marca: precision, confianza y respaldo.

e Segundo paso: Organizar. Se recopilan los elementos visuales existentes
(logotipo, colores, tipografia) y se clasifican segiin su funcionalidad y
coherencia. Se define qué se mantiene, qué se mejora y qué se rediseia para
asegurar una comunicacion visual clara.

o Tercer paso: Idear. Se generan propuestas graficas mediante bocetos,
moodboards y referencias visuales, explorando distintas combinaciones
cromaticas y formas geométricas que transmitan tecnologia, solidez y
confianza.

e Cuarto paso: Transformar. Las ideas seleccionadas se concretan en piezas
reales adaptadas a los diferentes medios: papeleria institucional, sefialética
interna, aplicaciones digitales y materiales promocionales. Se asegura que la

identidad sea versatil, moderna y coherente.
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Figura 8. En la grafica se observa el método de Do it, utilizado para describir y analizar el

proceso correspondiente en el proyecto, realizado por Tiffanie Borrayo.
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METODO

llDo ,T’f
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La empresa no cuenta Se recopilan los Se recopila Las ideas seleccionadas se
con un manual de elementos visuales informacion acerca de concretan en piezas reales
identidad e imagen existentes y se clasifican ka empresa para adaptadas a los diferentes
corporativa que segln su funcionalidad y identificar las medios: papeleria
refuerce que la coherencia. Se define necsidades de institucional, sefialética
empresa es confiable, qué se mantiene, qué se comunicacion y interna, aplicaciones

mejora y que se disefio. digitales y materiales
especializada en el redisefia para asegurar promocionales. Se asegura
sector dental. una comunicacion visual que la identidad sea

clara. versatil, moderna y

coherente.

Figura 9. En la grafica se observa el método Do it, donde muestra las etapas y su aplicacion

dentro del proyecto, realizado por Tiffanie Borrayo.
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Primer paso: ;Qué?. Se identifica la problematica: IMFOHSA necesita
renovar su identidad visual para reflejar su evolucion tecnologica y fortalecer

su posicionamiento en el mercado de productos odontoldgicos.

Segundo paso: ;Como?. A través del desarrollo de un sistema visual
moderno y coherente que comunique confianza, trayectoria y tecnologia en

cada punto de contacto.

Tercer paso:;Por qué?. Porque la imagen actual de la empresa no refleja su
crecimiento, ni proyecta con claridad sus valores de innovacion, eficiencia y

respaldo técnico.

Cuarto paso:;Para qué?. Para establecer una identidad profesional que
fortalezca la percepcion de IMFOHSA como empresa lider, generando

recordacion, fidelizacion y posicionamiento de marca.

Quinto paso:;Donde?. La nueva identidad se implementara en oficinas,
clinicas, puntos de venta, plataformas digitales, redes sociales y materiales

impresos.

Sexto paso:;Cuando?. Durante todo el afio 2025, como parte del

relanzamiento institucional de la marca, y de forma permanente en adelante.
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Figura 10. En la grafica se observa el método Brujula, utilizado para organizar y evaluar los

elementos claves de orientacion estratégica del proyecto, realizado por Tiffanie Borrayo.
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Figura 11. En la grafica se observa el método Brujula, utilizado para organizar y evaluar los

elementos claves de orientacion estratégica del proyecto, realizado por Tiffanie Borrayo.

Tras la aplicacion de ambos métodos, se definid el concepto visual central: “The

Excellence Begins Here”. Este concepto expresa el compromiso de IMFOHSA con la

excelencia en cada producto, entrega y servicio. La identidad visual se disefara para

transmitir profesionalismo, tecnologia y solidez institucional, a través de una estética limpia,

ordenada y funcional. El Logotipo servira como un sello visual de respaldo y confianza,



utilizando una paleta en azul oscuro, gris, blanco y negro, que refuerzan los valores de

estabilidad, precision y etica profesional.

Bocetaje

El desarrollo visual partié del concepto “The Excellence begins here”. Se aplicaron

etapas de exploracion grafica para crear un sistema visual coherente con el sector de salud y

tecnologia médica.

Tabla de requisitos

Elerjemos
Graficos

Logotipo

Paleta de color (Azul)

Tipografio modema y legible

Compasicion visual

Aplicaciones visuales
(mockups)

Propésifo

Repressentar a lo empresa
con claridad y profesionalismo

comunicar sobriedad,
tecnologia y profesionalismao

Garantizar buena lectura en
todos los formatos

Lograr equilibrio y jerarquia en
el sistema grafico

Evaluar su impacto real en
diversos soportes

técnica

Vectorizacidn digital, reticula
geométrica, simplificacion de
formas

Seleccion Pontone v oplicacion
RGB/CMYK

Tipografia sans serif,
espaciado dptima

Reticula modular, ley de
tercios, Gestalt

Mockups digitales odaptados
a papelerin, redes y sefialética

Emocion
transmitida

Confianza, precision,
seguridad

Estabilidod, elegancia,
sofisticacidn

Claridad, eficiencia,
maodernidad

Orden, estructura, coherencia

Profesionalisma, versatilidad,
pertenencia

Figura 12. En la grafica se observa la Tabla de requisitos, obtenidos a partir del

andlisis del problema y las necesidades del usuario, realizada por Tiffanie Borrayo.
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Proceso de bocetaje

Bocetaje Preliminar.

Propuesta A: Manual de identidad e imagen corporativa

NBVISION  NUESTRA Marca

,
ROSIO
By 4
I

L
(
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Figura 13. Bocetos digitalizados de las primeras ocho paginas del Manual de
Identidad e Imagen Corporativa, que incluyen la portada, indice, numeracion inicial y las
secciones introductorias: Nuestra Marca, Introduccion y Mision y Vision. Cada boceto

muestra la estructura, composicion y distribucion preliminar del contenido, cada boceto tiene

una relacion de aspecto de 1080 x 1920 pixeles.



Figura 13. digitalizados de las ocho paginas siguientes del Manual de Identidad e

Imagen Corporativa, que incluyen las secciones introductorias: Aplicacion de Marca y
Aplicaciones Corporativas. Cada boceto muestra la estructura, composicion y distribucion

preliminar del contenido, cada boceto tiene una relacion de aspecto de 1080 x 1920 pixeles.
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Figura 14. Bocetos digitalizados de las ocho paginas siguientes del Manual de
Identidad e Imagen Corporativa, que incluyen las secciones introductorias: Soporte publico,
packaging y entorno. Cada boceto muestra la estructura, composicion y distribucion

preliminar del contenido, cada boceto tiene una relacion de aspecto de 1080 x 1920 pixeles.
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Figura 15. Bocetos digitalizados de las ltimas 2 paginas del Manual de Identidad e
Imagen Corporativa, que incluyen unas imagenes del Entorno y la Contraportada. Cada
boceto muestra la estructura, composicion y distribucion preliminar del contenido, cada

boceto tiene una relacion de aspecto de 1080 x 1920 pixeles.

Portada. En la parte inferior izquierda se ubica el titulo “Manual de Identidad e
Imagen Corporativa”, acompanado del logotipo de Imfohsa. El disefio mantiene un estilo
limpio y profesional, utilizando tipografia limpia en color azul, reforzando el tono
corporativo de la marca. El espacio en blanco se conserva como elemento clave para

transmitir orden y precision.

Indice. El indice presenta justificado a la izquierda con tipografia sans serif, listando
todas las secciones del manual con su respectivo nimero de pagina. Una linea delgada en

color azul separa los titulos de la numeracion, aportando organizacion visual

Introduccion. La introduccion explica de forma breve la finalidad del manual:
estandariza el uso correcto de la identidad visual de IMFOHSA, garantizando uniformidad en
todas sus aplicaciones. El texto se acompana de un elemento grafico horizontal gris que

divide el titulo del contenido.
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Nuestra marca. Se incluye una pestafia con el logotipo como titulo principal,

destacando la importancia de la marca. Debajo, un breve texto describe la trayectoria de
IMFOHSA, sus valores corporativos y el significado de su lema “The Excellence Begins

Here”, reforzando la percepcion de confianza y respaldo.

Mision y visién. La seccion presenta exclusivamente la mision y vision institucional,
valores y publico objetivo de la empresa. Se utilizan diagramacién a dos columnas y
encabezados en negrita, acompanados de iconos minimalistas en azul que visualmente

refuerzan conceptos como crecimiento, innovacién y compromiso con la excelencia.

Aplicacion de marca. Explica el uso correcto del logotipo, incluyendo, area de
proteccion, tamafio minimo de reproduccion y restricciones de uso. Se presentan ejemplos
graficos en fondos blanco, gris y azul, aplicados sobre una reticula modular que garantiza

consistencia y orden visual.

Paleta de colores. Incluye los colores corporativos oficiales; azul, y secundarios gris,
blanco y negro. Cada color se presenta con su respectiva codificacion Pantone, CMYK, RGB
y Hexadecimal, ademas de una breve explicacion psicolégica de su significado. El imagotipo

se utiliza como elemento grafico para mostrar combinaciones cromaticas.

Versiones. Presenta las diferentes versiones del logotipo, version principal a color,
version monocromatica (blanco y negro) y version en positivo y negativo. Cada variante se

acompafia de ejemplos de aplicacion en contextos reales.

Aplicaciones corporativas. Muestra la implementacion del logotipo en: papeleria
institucional y firma digital. Todos los ejemplos se presentan en mockups realistas que

proyectan profesionalismo.
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Soporte publicitario. Incluye ejemplos de aplicacion en: banners fisicos y digitales,

y publicaciones para redes sociales. La diagramacion se presenta en dos columnas; una con la

pieza visual y la otra con su justificacion técnica.

Packaging. Aunque IMFOHSA no produce empaques propios, se integran propuestas
conceptuales bolsas, y etiquetas para eventos, disefiadas para reforzar la visibilidad de la

marca en puntos de ventas.

Entorno. Se presentan aplicaciones en sefalética interna y externa de la clinica, tales
como: Rétulos de recepcion, uniformes institucionales y hojas membretadas. Los mockups

proyectan un ambiente profesional y coherente con la identidad visual.

Contraportada. La contraportada mantiene un disefio minimalista y funcional, sobre
un fondo blanco para transmitir pulcritud y profesionalismo. En la parte inferior se coloca un
rectangulo horizontal en azul oscuro, que actua como base grafica para reforzar la identidad

institucional.
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Propuesta B: Manual de identidad e imagen corporativa

Figura 16. Bocetos digitalizados de las primeras ocho paginas del Manual de

Identidad e Imagen Corporativa, que incluyen la contraportada, la portada, patron, indice,
mision y vision, logotipo, reticula y los valores. Cada boceto muestra la estructura,
composicion y distribucion preliminar del contenido, cada boceto tiene una relacion de

aspecto de 1080 x 1920 pixeles.



Figura 17. digitalizados de las siguientes ocho paginas del Manual de Identidad e

Imagen Corporativa, que incluyen la paleta de colores y tipografia, las aplicaciones, redes
sociales y entorno con un par de imagenes de por medio. Cada boceto muestra la estructura,
composicion y distribucion preliminar del contenido, cada boceto tiene una relacion de

aspecto de 1080 x 1920 pixeles.
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Portada. La portada se coloca el imagotipo de IMFOHSA en el centro superior, sobre

un fondo limpio y a un costado una linea de color azul. El titulo “Manual de Identidad e
Imagen Corporativa” se ubica en la parte central superior, en tipografia san serif, generando

contraste y reforzando el tono tecnoldgico y moderno de la marca.

Patroneado. Se introduce una pagina dedicada al patroneado institucional, mostrando
el disefio de patrones creados a partir del mismo logotipo. Estos patrones tienen la funcion de
reforzar la identidad en fondos corporativos, empaques y piezas digitales, manteniendo

coherencia visual y transmitiendo precision.

Indice. El indice se presenta con una diagramacion a dos columnas, donde la primera
lista los apartados y la segunda ubica el numero de pagina. Se usan lineas diagonales en gris

como recurso visual para separar los bloques, aportando dinamismo.

Mision y vision. Se destaca en una pagina, con fondo en bloques de color. Cada
pagina incluye iconos vectoriales grandes en marca de agua, reforzando visualmente los

conceptos de crecimiento, innovacion y compromiso con la excelencia.

Valores y publico objetivo. Se integra una pagina para destacar los valores
corporativos y el publico objetivo: los valores se representan mediante iconos rectangulares y
textos breves en columnas, priorizando la legibilidad. y el publico objetivo se ilustra con

graficos minimalistas, mostrando de forma visual los segmentos clave de clientes.

Logotipo. Se presenta el logotipo en su version principal y se explica brevemente el
significado de sus elementos graficos. El logotipo se muestra en positivo, negativo y
monocromatico, acompanado de un breve texto que describe la coherencia entre formas y los

valores de precision y confianza.
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Reticula. La reticula se muestra en una pagina con fondo blanco para destacar las

proporciones. Las lineas guias se presentan en azul, reforzando la sensacion técnica. Se

explica como esta estructura asegura estabilidad y consistencia en todas las aplicaciones.

Paleta de colores y tipografia. En una misma pagina se integran los colores y
tipografia; Paleta de colores, muestra en bloques rectangulares con su cédigo Pantone,
CMYK, RGB y Hex. tipografia, se especifica la fuente principal y secundaria, presentando
ejemplos de uso en titulos, subtitulos y parrafos. Una linea vertical en azul separa ambos

apartados, aportando orden.

Aplicaciones. Incluye ejemplos en papeleria, hoja membretada, tarjetas de
presentacion y bolsas. Firma digital; con simulacion en un cliente de correo electronico. Los

mockups se presentan con fondos patronales, dando continuidad al concepto grafico.

Redes sociales. Se dedica una pagina a la aplicacion en plataformas digitales,
mostrando plantillas para post y stories, uso correcto de la fotografia y disposicion de textos.

Los ejemplos proyectan un estilo limpio, alineado con la estética institucional.

Entorno. Presenta mockups de sefialética interna y externa, con rotulos en recepcion
y bolsas, uniformes institucionales con bordado del imagotipo. El uso del color azul y el

patroneado genera un ambiente coherente y profesional.

Contraportada. La contraportada mantiene un disefio sobrio con fondo en azul. Y en

la parte inferior por el texto: “IMFOHSA - Manual de Identidad e Imagen Corporativa/2025”
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Bocetaje Formal

Portada

1920 px

Rectangulo %

de color
corporativo

1080 D%

Fohsa = o
| de la empresa

MANUAL DEUDENTIOAD

'L Subtitulo utilizando tipografia Serif

Figura 18. Boceto digitalizado de la portada del Manual de Identidad e Imagen

Corporativa, donde se observa la composicion inicial del disefo, incluyendo el logotipo,

tipografia y la estructura vial propuesta para la presentacion del documento

Indice
1920px
Titule e 1
s Titulo
utilizando
tipografia mons Contenido
bold del capitulo

1080 px

Numeracion del ’L
capitulo Separadaor

Figura 19. Boceto digitalizado de la pagina del indice del Manual de Identidad e

Imagen Corporativa, en el que se aprecia la estructura de navegacion del documento, la

jerarquia tipografica y la organizacion de los apartados principales.
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Introduccion

Titulo del Logo de la
capitulo empresa
1920px 1 Jr— 1920px

xdggol

108B0px

'L ’L Explicaciénj‘

Numeracion Pequena finalidad del manual
del capitulo descripcion

del contenido

Figura 20. Boceto digitalizado del primer capitulo del manual, donde se aprecia la

propuesta de numeracion, margenes, titulo del capitulo, alineacidn y la reticula base aplicada.

Nuestra marca

TI.L_uiL') JTel Logo de la
capitulo l \r empresa
1920px 1920px

xdogol

1080px

"l: ']\— Historia _’I\
Numeracion Pequensa de la empresa

descripcion
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del contenido

Figura 21. Boceto digitalizado del segundo capitulo del manual, donde se aprecia la

propuesta de numeracion, margenes, titulo del capitulo, alineacion y la reticula base aplicada.
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Mision y vision

|.Mision
2Mision
) INalares
Titulo del Titula 4 Publico Objetivo
capitulo del concepto
1920px 1 \r 1920px

xdpgol

1080px

Descripcion

j\ J‘ Retangulo de
Numeracion Pequena separacion breve
institucional

descripcion

del capitulo
del contenido

Figura 22. Boceto digitalizado del tercer capitulo del manual, donde se aprecia la

propuesta de numeracion, margenes, titulo del capitulo, alineacion y la reticula base aplicada.

Aplicacion de marca

Uso correcto

Titulo del
capitulo del logotipo
1920px l 1920px \[

xd g0l

1080 px

OGO —
T SLOGAN

j\ j\ fL Titulo de |a
Numeracion Pequena tipografia del

descripcion Logotipo y eslogan

del contenido

del capitulo

Figura 23. Boceto digitalizado del cuarto capitulo del manual, donde se aprecia la

propuesta de numeracion, margenes, titulo del capitulo, alineacion y la reticula base aplicada
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litulo
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Figura 24. Boceto digitalizado de la pagina siguiente del manual, donde se aprecia la

propuesta de area de proteccion y la reticula acorde a la base aplicada.

Paleta de colores / Tipografia

Titule Titulo

“Paleta Colores” “Tipografia”
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y secundarios Logotipo vy Slogan
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Figura 25. Boceto digitalizado de la pagina siguiente del manual, donde se aprecia la

propuesta de paleta de colores y tipografia acorde a la base aplicada.
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Versiones

Titulo
“Versiones cromaticas”

1920px Aplicaciones Correctas’

ANAOOE  \ERJIONES
CoNRAAY QAOMASICAS

xd Q8oL

|
H AL =

Variaciones y versiones
aplicadas

Figura 26. Boceto digitalizado de la pagina siguiente del manual, donde se aprecia la

propuesta de aplicaciones correctas y versiones cromaticas acorde a la base aplicada.
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1080px
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Figura 27. Boceto digitalizado del quinto capitulo del manual, donde se aprecia la

propuesta de numeracion, margenes, titulo del capitulo, iméagenes, alineacion y la reticula
base aplicada.

Imagenes con distintas
\r aplicaciones corporativa

Imagenes con distintas
aplicaciones corporativa
1920px 1920px

r— X

xdogol

1080px

Rectangulo de color
de la marca

Figura 28. Boceto digitalizado de la pagina siguiente del manual, donde se aprecia la

propuesta de aplicaciones corporativas representadas con imagenes acorde a la base aplicada
y disefio.
Soporte publicitario

Titulo del Imagenes con distintas
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1920px

1920px

1080px
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descripcion
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del contenido



Figura 29. Boceto digitalizado del sexto capitulo del manual, donde se aprecia la

propuesta de numeracion, margenes, titulo del capitulo, iméagenes, alineacion y la reticula

base aplicada.

Packaging
Titulo del Imagenes con distintas
capitulo 1 \r aplicaciones
1920px 1920px

1080pX
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Figura 30. Boceto digitalizado del séptimo capitulo del manual, donde se aprecia la

propuesta de numeracion, margenes, titulo del capitulo, imagenes, alineacion y la reticula

base aplicada.

Entorno
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Figura 31. Boceto digitalizado del octavo capitulo del manual, donde se aprecia la

propuesta de numeracion, margenes, titulo del capitulo, iméagenes, alineacion y la reticula

base aplicada.

Contraportada

magenes con distintas

aplicaciones
1920px _\L 1920px

1080px
xdpgol

e imagen corporativa

/LRectangulo ,tTl'tqu Manual de identidad

del color de la empresa

Figura 32. Boceto digitalizado de la contraportada del Manual de Identidad e Imagen
Corporativa, donde se observa la composicion final del disefio, incluyendo imagenes,

tipografia y la estructura vial propuesta para la presentacion final del documento.
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Proceso de digitalizacion de los bocetos

Definicion de margenes para todo el documento.

Figura 33. Se apertura Adobe Illustrator, se crea un documento con medidas de
1920x1080 pixeles con una resolucioén de 72 ppp (pixeles por pulgada) y se define un margen

de 60 pixeles.

Creacion y composicion de la portada del manual de identidad corporativa.

MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA

Figura 34. Usando el boceto realizado, se utiliza un rectangulo azul del lado

izquierdo, se agrega el logotipo en la parte inferior izquierda, asi mismo el titulo “Manual de



identidad e iméagen corporativa” con tipografia Poppins-Regular, en la esquina inferior

izquierda.

Diagramacion de tabla de contenido o indice

IONES CORPORATIVA

Figura 35. Utilizando la diagramacion modular, se coloca el titulo “indice”, luego

separado por items el nimero de pagina de los temas y su contenido.
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Diagramacion de hojas capitulares

=
e
Q
o
2
a
=]
o«
=
=

Figura 36. Se toma como base el fondo de color, el numeral, el tema del capitulo y el
contenido para todas las hojas capitulares, del lado izquierdo se coloca el nimero de paginas
en tipografia Poppins-Bold a 1000 puntos, al costado del numero en vertical el titular del
capitulo en tipografia Arial Black-Regular a 48 puntos y por ultimo se presentan los items en

tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.
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Descripcion de la introduccion del manual

Este manual de identidod 2 imaogen corp i
Finaficiad ks gréfices y

que garantizan e uso comecto y conerants de o identidod vsuc
e IMFOHEA

A traves de esto guin, 35 busen urdicar i cormunlcocien vsual
de ln marca an todas sus apkcacknes, fonofacendo su
reconecirnients, prafesionalisrs y confionza en el mescado

El cormecto seguimienta de este manual asegura ung
ropresertocian visual sélide, mamaniends o integrided del
logetips, ks colores insttucionales, o tipografio y dems
lemantos qua conforman |o identidod visuos da IMFOHEA

Figura 37. Para esta seccion, se mantiene la linea grafica del manual mediante un
disefio limpio y estructurado. Se utiliza un fondo blanco que permite resaltar los elementos
principales. En la parte superior izquierda se ubica el logotipo institucional, respetando su
proporcion y margen de seguridad, el contenido esta en tipografia Poppins-Regular a 30

puntos.

Redaccion y disefio del apartado “Nuestra marca”

Figura 38. Se presenta una pestafia con el logotipo como eje principal del diseno,

representando el corazon visual de la identidad de IMFOHSA. Se incluye un texto que
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resume de forma concisa la trayectoria y solidez de la empresa en el sector odontologico en

tipografia Poppins-Regular a 30 puntos.

Redaccion de mision, vision, valores y publico objetivo

MISION VALORES ‘

VISION PUBLICO
OBJETIVO|

Figura 39. Este apartado define los elementos esenciales de la identidad institucional
de IMFOHSA, separados los titulos por una linea y el concepto al costado, el titulo en
tipografia Arial Black-Regular a 70 puntos, el contenido en tipografia Poppins-Regular a 25

puntos.



Descrip cion de aplicacion de marca

LOGOTIPO

El logotipo da IMFOHSA 55 aplica respstondo una reticuln modular
Qus GEEQUID U comacta ¥ o visuol e e

un area de p i para evitor oon otros
elamentos graficos y ss cefine un tomana minima de reproduccion pora

rontizor su legibilidod.
Ackamas, $& musstron sus aplicaclones an dstintos fondes (Bance, grs y
iz, junto SerTglon de usos Gue deben el o
prasarvar In integridad de ke maa,

N

[\ The EXCELLENCE hegins here Dax-Bold
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Figura 40. Se realiz6 una introduccion a la correcta alineacion y consistencia visual
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del logotipo, definiendo tamafios, reticula y 4rea de proteccion con una breve descripcion de

las tipografias de lo que caracteriza al logotipo.

Implementacion de la reticula

RETICULA

Fara mantener el arden y lo armania visual

en cada aplicosian, el kaetipo de IMFOHEA

se dispone sobre una reticuln modular, Esta
gika Osegura que sempre respets sUs
mérganes, proporcionss ¥ &red do proteccian
Lo reticui fociitn una implementacion
cansistents cel Iogotipo en diversos forrmatos
y fandos, reforzand o idantidad visus da

i marca

Figura 41. Se define la estructura grafica permitiendo ubicar el logotipo de forma
proporcional, ordenada y centrada en diferentes formatos. La reticula se utilizé como guia

para definir el area de proteccion, alineaciones, margenes y dimensiones minimas,

asegurando uniformidad en todas las aplicaciones.

L e DL
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Implementacion del area de Proteccion

AREA PROTECCION

. Fora mantener ol orden y ko armarfo visuol
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Figura 42. Se define la unidad de medida a utilizar para crear una zona segura para el
imagotipo y asi garantizar su legibilidad, al igual que el minimo de tamafio a presentar en

diferentes aplicaciones.

Implementacion de la paleta de colores

PALETA
COLORES

wiaFTan

X 1@

i Aoomen i

Figura 43. Se definid una paleta cromatica institucional que refuerza la identidad
visual de IMFOHSA. Para ello, se seleccionaron colores principales y secundarios,
manteniendo la coherencia visual en todas las aplicaciones. En Illustrator se construy una
tabla con cada color acompanado de sus respectivos cddigos: CMYK, RGB y HEX,

permitiendo su correcta reproduccion tanto en medios impresos como digitales.
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Implementacion de la tipografia del logotipo y eslogan

PALETA )
COLORES TIPOGRAFIA

Dax-Bold Brother 1816
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Figura 44. Se seleccionaron dos tipografias institucionales para representar
graficamente la identidad de IMFOHSA. La primera es Dax Bold, utilizada exclusivamente
en el logotipo por su estilo moderno, firme y legible. La segunda es Brother 1816, empleada

en el eslogan “The Excellence Begins Here” debido a su caracter elegante y equilibrado.

Demostracion de las distintas versiones del logotipo

APLICACIONES VERSIONES
CORRECTAS CROMATICAS

The EXCELLENCE bagins here The EXCELLENCE begine i

Figura 45. En Illustrator se desarrollaron las distintas versiones del logotipo de
IMFOHSA, tanto a nivel cromatico como aplicado en diferentes entornos. Se organizaron las
versiones positivas (a color y en blanco) y negativas (en gris o blanco sobre fondo oscuro),

asegurando su correcta visibilidad.
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Implementacion de las distintas aplicaciones corporativas

CIOMES CORPORATIVAS

Figura 46. Para esta seccion, se disefiaron diversos elementos graficos utilizando
[lustrator. Se aplicaron los lineamientos definidos previamente en cuanto a logotipo, paleta

de colores, tipografias y reticula modular.

Entre las aplicaciones desarrolladas se encuentran la papeleria oficial (hoja
membretada, sobres y carpetas), tarjetas de presentacion y disefio de uniformes. Cada pieza
fue adaptada visualmente para respetar la estructura de marca, garantizando su legibilidad y

funcionalidad en contextos institucionales.



Implementacion del Soporte Publico

Kerr
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Figura 47. Para esta seccion, se disefiaron aplicaciones visuales dirigidas a la
comunicacion externa de la marca. Estas piezas fueron creadas en Adobe Illustrator,
respetando los lineamientos establecidos previamente (logotipo, reticula, colores y

tipografias).

Se realizaron ejemplos graficos para redes sociales (publicaciones estaticas e
historias), un roll-up promocional y la portada de un catdlogo corporativo. Cada disefo fue
pensado para comunicar de forma coherente los valores y profesionalismo de la marca en

contextos publicitarios, informativos o de promocion comercial.
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Implementacion del Packaging
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Figura 48. Para esta seccion, el disefio de packaging para IMFOHSA responde tanto a
criterios funcionales como estéticos, alinedndose con la identidad visual institucional. Se
desarrollaron propuestas para empaques que refuerzan la presencia de la marca en entornos

fisicos y mejoran la experiencia del usuario.
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Implementacion del Entorno

Mg
STPENTS

Figura 49. En esta seccion, se refuerza la presencia de marca en espacios fisicos. Se
disefi6 rotulo en 3D para fachada institucional y una manta con marca de agua, ideal para
eventos o sefalizacion interior. Ambas propuestas integran la identidad visual con sobriedad

y funcionalidad.



Creacion de la Contraportada

MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA

Figura 50. La contraportada mantiene una linea grafica sobria y coherente con la
identidad visual. Se utiliz6 una franja azul institucional en la parte inferior, sobre la cual se
presenta el titulo “Manual de Identidad Corporativa”, reforzando el reconocimiento y cierre

visual del documento.
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Propuesta preliminar

Pieza 1

Portada del Manual de Identidad. Tamario 1920x1080 px

Imfohsa

MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA

Descripcion. La portada del manual de identidad corporativa muestra el
logotipo en la parte inferior izquierda, el titulo del documento con tipografia
Dax-Bold, en la esquina inferior izquierda al igual que la version del manual de

identidad con tipografia Brother 1816.
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Pieza 2

Tabla de contenido. Tamaiio 1920x1080 px

INTRODUCCION APLICACIONES CORPORATIVA
im T 5

SOPORTE PUBLICO

* Lor :]

PACKACHING
= Lar 1

= Lo

AP ENTORNO

Descripcion. Utilizando la diagramacion modular, se coloca el titulo “indice”,
en las siguientes columnas se detalla el encabezado el titulo de la pagina, luego

separado por items el nimero de pagina de los temas.
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Pieza 3

Hoja Capitular 1. Tamaiio 1920x1080 px

INTRODUCCION

+ Acerca de lo empresa

Descripcion. Se toma como base el fondo de color, el numeral y el tema del
capitulo y el contenido de un todo blanco contraste al logotipo, del lado izquierdo se
coloca el nimero de pagina en tipografia Poppins-Bold a 1000 puntos, al costado del
numero en vertical el titular del capitulo en tipografia Arial Black-Regular a 48 puntos

y por ultimo se presentan los items en tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.



Pieza 4

Acerca de la Marca. Tamaiio 1920x1080 px

78

Este manual de identidad e imagen corporativa tiene como
finalidad establecer los lineamientos graficos y conceptuales
que garantizan el uso correcto y coherente de la identidad visual
de IMFOHSA.

A través de esta guia, se busca unificar la comunicacion visual
de la marca en todas sus aplicaciones, fortaleciendo su
reconocimiento, profesionalismo y confianza en el mercado.

El correcto seguimiento de este manual asegura una
representacion visual sélida, manteniendo la integridad del
logotipo, los colores institucionales, la tipografia y demas
elementos que conforman la identidad visual de IMFOHSA.

Descripcion. En la columna izquierda se presenta el imagotipo con un fondo
del color del logotipo, en la siguiente columna se hace una introduccién de la

importancia del manual de identidad e imagen corporativa.
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Pieza 5

Hoja Capitular 11. Tamaiio 1920x1080 px
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+ Histaria de la marca

Descripcion. Se toma como base el fondo de color, el numeral y el tema del
capitulo y el contenido de un todo blanco contraste al logotipo, del lado izquierdo se
coloca el nimero de pagina en tipografia Poppins-Bold a 1000 puntos, al costado del
numero en vertical el titular del capitulo en tipografia Arial Black-Regular a 48 puntos

y por ultimo se presentan los items en tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.
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Pieza 6

Historia de la Marca. Tamaiio 1920x1080 px

Imfohsa

The EXCELLENCE begins here

IMFOHSA es una empresa guatemalteca con amplia trayectoria en el sector de
productos dentales, reconocida po compromiso con la excelencig, la calidad y
el respaldo técnico. A lo largo de los anos, ha consolidado una identidad sélida
basada en valores como la confianza, la innovacion y el servicio personalizado.

El logotipo de IMFOHSA, presente en esta seccion como eje visual principal, representa
no solo una imagen grafica, sino también la promesa de brindar soluciones efectivas y
confiables a profesionales de |la salud oral.

Acompanando esta identidad, el lema “The Excellence Begins Here" refuerza la vision de

la empresa: ser un aliado estratégico para quienes buscan productos de alta calidad y

un acompanamiento técnico constante. Esta frase no solo comunica un proposito, sino

que fortal el vinculo emocional con entes, proyectando seguridad, cercania y
liderazgo en el mercado odontologico..

Descripcion. Se presenta una pestaiia con el logotipo como eje principal del
diseio, representando el corazon visual de la identidad de IMFOHSA. Se incluye un
texto que resume de forma concisa la trayectoria y solidez de la empresa en el sector

odontoldgico en tipografia Poppins-Regular a 30 puntos.
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Pieza 7

Hoja Capitular I1I1. Tamaiio 1920x1080 px
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Descripcion. Se toma como base el fondo de color, el numeral y el tema del
capitulo y el contenido de un todo blanco contraste al logotipo, del lado izquierdo se
coloca el nimero de pagina en tipografia Poppins-Bold a 1000 puntos, al costado del
numero en vertical el titular del capitulo en tipografia Arial Black-Regular a 48 puntos

y por ultimo se presentan los items en tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.
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Pieza 8

Mision y Vision, Publico Objetivo y Valores. Tamario 1920x1080 px

MIS|6N|-“__.., e, VALORES"

VISION |szsmpesismsmc PUBLICO
Sicelnc . OBJETIVO

Descripcion. Este apartado define los elementos esenciales de la identidad
institucional de IMFOHSA, separados los titulos por una linea y el concepto al
costado, el titulo en tipografia Arial Black-Regular a 70 puntos, el contenido en

tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.



&3
Pieza 9

Hoja Capitular IV. Tamaiio 1920x1080 px
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Descripcion. Se toma como base el fondo de color, el numeral y el tema del
capitulo y el contenido de un todo blanco contraste al logotipo, del lado izquierdo se
coloca el nimero de pagina en tipografia Poppins-Bold a 1000 puntos, al costado del
numero en vertical el titular del capitulo en tipografia Arial Black-Regular a 48 puntos

y por ultimo se presentan los ifems en tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.



Pieza 10

Aplicacion de la Marca. Tamaiio 1920x1080 px

84

LOGOTIPO

El logotipo de IMFOHSA se aplica respetando una reticula modular
que asegura su correcta alineacion y consistencia visual. Se establece
un drea de proteccion obligatoria para evitar interferencias con otros
elementos graficos y se define un tamano minimo de reproduccion para
garantizar su legibilidad.

Ademds, se muestran sus aplicaciones en distintos fondos (blanco, gris y
azul), junte con ejemplos de usos incorrectos que deben evitarse para
preservar la integridad de la marca.

Brother 1816 The EXCELLENCE begins here

Descripcion. Se realizé una introduccion a la correcta alineacion y
consistencia visual del logotipo, definiendo tamaios, reticula y area de proteccion con

una breve descripcion de las tipografias de lo que caracteriza al logotipo.
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Pieza 11

Aplicacion de la Reticula. Tamaiio 1920x1080 px

RETICULA

Para mantener el orden y la armonia visual

en cada aplicacion, el logotipo de IMFOHSA

se dispone sobre una reticula modular, Esta
guia asegura que siempre respete sus
mdargenes, proporciones y Grea de proteccion.
La reticula facilita una implementacion
consistente del logotipo en diversos formatos
y fondos, reforzando la identidad visual de

la marca.

Descripcion. Se define la estructura grafica permitiendo ubicar el logotipo de

forma proporcional, ordenada y centrada en diferentes formatos. La reticula se utilizd
como guia para definir el area de proteccion, alineaciones, margenes y dimensiones

minimas, asegurando uniformidad en todas las aplicaciones.
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Pieza 12

Aplicacion del Area de Proteccion. Tamaiio 1920x1080 px

AREA PROTECCION

El Grea de proteccion garantiza que el logotipo

de IMFOHSA se mantenga legible y visualmente
limpio en cualquier aplicacion. Este espacio libre

a su alrededor evita la cercania de textos,

imagenes u otros elementos graficos.

Su medida estd basada en una proporcion
The EXCELLENCE begms here del propio logotipo y debe respetarse en todas

las composiciones para preservar su integridad.

k4

Descripcion. Se define la unidad de medida a utilizar para crear una zona
segura para el imagotipo y asi garantizar su legibilidad, al igual que el minimo de

tamano a presentar en diferentes aplicaciones.



Pieza 13
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Aplicacion de Paleta de colores y Tipografia. Tamaiio 1920x1080 px

PALETA
COLORES

#1a2746

o0

#5a5a05a #000000 #tfft

TIPOGRAFIA

Dax-Bold Brother 1816
Logatipa Eslogan

- Bold italic

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Aa Bb Ce Dd Ee Ff Gg Hh
liJj Kk LIMm Nn Oo Pp Qq  liJj Kk LLMm Nn Oo Pp Qq
RrSsTtUuVw Ww Xx YyZz  RrSs Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Descripcion. Se establecio una paleta cromatica institucional que fortalece la

identidad visual de IMFOHSA, integrando colores principales y secundarios para

asegurar coherencia en todas las aplicaciones.

En Illustrator se elabord una tabla con los codigos CMYK, RGB y HEX para

garantizar la correcta reproduccion en medios impresos y digitales. Ademas, se

definieron dos tipografias: Dax Bold, utilizada en el logotipo por su estilo moderno y

legible, y Brother 1816, aplicada en el eslogan por su elegancia y equilibrio.
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Pieza 14

Aplicacion de Aplicaciones y Versiones Correctas. Tamaiio 1920x1080 px

APLICACIONES VERSIONES
CORRECTAS CROMATICAS

The EXCELLENCE begins here

The EXCELLENCE begins here

The EXCELLENCE hagins hera) (B

The EXCELLENCE begins hers)

* Para vestimenta + Para rodes sociales, comunicados, ate

Descripcion. En Illustrator se desarrollaron las distintas versiones del logotipo

de IMFOHSA, tanto a nivel cromatico como aplicado en diferentes entornos. Se
organizaron las versiones positivas (a color y en blanco) y negativas (en gris o blanco

sobre fondo oscuro), asegurando su correcta visibilidad.
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Pieza 15

Hoja Capitular V. Tamaiio 1920x1080 px
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Descripcion. Se toma como base el fondo de color, el numeral y el tema del
capitulo y el contenido de un todo blanco contraste al logotipo, del lado izquierdo se
coloca el nimero de pagina en tipografia Poppins-Bold a 1000 puntos, al costado del
numero en vertical el titular del capitulo en tipografia Arial Black-Regular a 48 puntos

y por ultimo se presentan los ifems en tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.
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Pieza 16

Aplicaciones Corporativas uniformes. Tamaiio 1920x1080 px

= Uniformes

Descripcion. Para esta seccion, se disenaron diversos elementos graficos
utilizando Illustrator. Se aplicaron los lineamientos definidos previamente en cuanto a
logotipo, paleta de colores, tipografias y reticula modular para la formacion de las

aplicaciones corporativas hablando en tema de uniformes y tarjetas de presentacion.
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Pieza 17

Aplicaciones Corporativa Papeleria. Tamaiio 1920x1080 px

- Papeleria

Descripcion. Para esta seccion, se disenaron diversos elementos graficos
utilizando Illustrator. Se aplicaron los lineamientos definidos previamente en cuanto a
logotipo, paleta de colores, tipografias y reticula modular para la formacion de las
aplicaciones corporativas hablando en tema de papeleria como hojas membretadas o

incluso sobres.
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Pieza 18

Aplicaciones Corporativas Presentaciones Institucionales. Tamario 1920x1080 px

 Presentaciones Institucionales HEALINE
SLIDE

IMFOHSA

The Excellente Begins here

Descripcion. Para esta seccion, se disefiaron diversos elementos graficos
utilizando Illustrator. Se aplicaron los lineamientos definidos previamente en cuanto a
logotipo, paleta de colores, tipografias y reticula modular para la formacion de las
aplicaciones corporativas hablando en tema de presentaciones institucionales o

corporativas.
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Pieza 19

Hoja Capitular V1. Tamaiio 1920x1080 px
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Descripcion. Se toma como base el fondo de color, el numeral y el tema del
capitulo y el contenido de un todo blanco contraste al logotipo, del lado izquierdo se
coloca el nimero de pagina en tipografia Poppins-Bold a 1000 puntos, al costado del
numero en vertical el titular del capitulo en tipografia Arial Black-Regular a 48 puntos

y por ultimo se presentan los ifems en tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.
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Pieza 20

Soporte Publico. Tamaiio 1920x1080 px

= Roll Up

» Portoda catdlogo

Imfohsa

(CUANTAS HORAS EXTRAS : : i i T e
TRABAJAS POR 14 418 o2 ncosTO 2038

FALLAS DE CEMENTO?

Cada fall
tiernpo, mote

Descripcion. Se disefiaron aplicaciones visuales dirigidas a la comunicacién
externa de la marca. Estas piezas fueron creadas en Adobe Illustrator, respetando los

lineamientos establecidos previamente (logotipo, reticula, colores y tipografias).

Se realizaron ejemplos graficos para redes sociales (publicaciones estaticas e
historias), un roll-up promocional y la portada de un catadlogo corporativo. Cada disefio fue
pensado para comunicar de forma coherente los valores y profesionalismo de la marca en

contextos publicitarios, informativos o de promocion comercial.
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Pieza 21

Hoja Capitular VII. Tamaiio 1920x1080 px
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Descripcion. Se toma como base el fondo de color, el numeral y el tema del
capitulo y el contenido de un todo blanco contraste al logotipo, del lado izquierdo se
coloca el nimero de pagina en tipografia Poppins-Bold a 1000 puntos, al costado del
numero en vertical el titular del capitulo en tipografia Arial Black-Regular a 48 puntos

y por ultimo se presentan los ifems en tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.
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Pieza 22

Packaging. Tamaiio 1920x1080 px

Descripcion. El disefio de packaging para IMFOHSA responde tanto a

criterios funcionales como estéticos, alineandose con la identidad visual institucional.
Se desarrollaron propuestas para empaques que refuerzan la presencia de la marca en

entornos fisicos y mejoran la experiencia del usuario.
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Pieza 23

Hoja Capitular VIII. Tamaiio 1920x1080 px
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Descripcion. Se toma como base el fondo de color, el numeral y el tema del
capitulo y el contenido de un todo blanco contraste al logotipo, del lado izquierdo se
coloca el nimero de pagina en tipografia Poppins-Bold a 1000 puntos, al costado del
numero en vertical el titular del capitulo en tipografia Arial Black-Regular a 48 puntos

y por ultimo se presentan los ifems en tipografia Poppins-Regular a 25 puntos.
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Pieza 24

Entorno, rétulos y mantas. Tamaiio 1920x1080 px

INiohs:

Descripcion. En esta seccion, se refuerza la presencia de marca en espacios
fisicos. Se disefio rotulo en 3D para fachada institucional y una manta con marca de
agua, ideal para eventos o sefializacion interior. Ambas propuestas integran la

identidad visual con sobriedad y funcionalidad.
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Pieza 25

Entorno Roll Up, Stands. Tamaiio 1920x1080 px

Descripcion. En esta seccion, se refuerza la presencia de marca en espacios
fisicos. Se disefid Roll up complementario a otra marca y un Stand para los distintos
eventos establecidos por la empresa. Ambas propuestas integran la identidad visual

con sobriedad y funcionalidad.
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Pieza 26

Contraportada. Tamariio 1920x1080 px

MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA

Descripcion. La contraportada mantiene una linea grafica sobria y coherente
con la identidad visual. Se utilizé una franja azul institucional en la parte inferior,
sobre la cual se presenta el titulo “Manual de Identidad Corporativa”, reforzando el

reconocimiento y cierre visual del documento.



Capitulo VIII: Validacion técnica
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Capitulo VIII: Validacion técnica

Al finalizar la propuesta preliminar de disefio de un manual de identidad e imagen
corporativa para establecer el reconocimiento de la marca IMFOHSA en el mercado de
productos dentales de Guatemala, se daré inicio al proceso de validacion técnica, mostrando
el proyecto a clientes, expertos y grupo objetivo. El instrumento de validacion sera la
encuesta personal, en ellas se crearan preguntas cerradas y calificacion basada en la escala

Google Forms.

Las encuestas se realizan de forma virtual a través de Google Forms para clientes,

grupo objetivo, y expertos.

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque
cuantitativo y cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta
aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se intentara evaluar el nivel de

percepcion de los encuestados con respecto a la propuesta del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicard al
cliente, a (25) veinticinco hombres y mujeres del grupo objetivo y a cinco (5) expertos en el

area de comunicacién y disefio.

Poblacion y muestreo

Las encuestas se realizaron a una muestra de 30 personas divididas en tres grupos:
Expertos, grupo objetivo (personas entre las edades de 20 a 50 afios de sexo masculino y
femenino que poseen un Nivel Socio Econémico C+) y el cliente (Director Creativo y Jefe de

Mercadeo de IMFOHSA)
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Clientes

La muestra fue conformada por Charlye Montepeque y Josue Perez, Director y Jefe

de Mercadeo de la empresa IMFOHSA.

e Charlye Steve Montepeque Corado - Director Creativo

e Josue David Perez Dominguez - Jefe de Mercadeo

Expertos

La muestra estuvo conformada por 10 expertos en distintos campos del Disefio

Grafico y Comunicacion y Marketing.

Romulo Ozaeta - Comunicador Social
Carlos Pretzantzin - Comunicador Social
Andrea Fuentes - Disenadora Grafica
Isaac Juarez - Disefiador Senior

Juan Manuel Arévalo - Lider de Disefio
Sandra Escobar - Comunicadora Social
Adler Alvarez - Director Creativo

Emily Castillo - Disefiadora Grafica

Grupo objetivo

La muestra estuvo conformada por personas entre las edades de 20 a 45 afios de sexo

masculino y femenino que poseen un (NSE) C+.
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Método e instrumentos

La herramienta que se us6 es la encuesta. La encuesta consiste en un procedimiento a

través del que se recopilan datos por medio de un cuestionario previamente disefiado.

Dentro de la encuesta se us6 el método de la escala tipo Likert. Esta escala consiste en

una forma psicométrica usada comunmente en cuestionarios.

a) Parte objetiva. Se evalu6 aspectos relacionados a los objetivos del manual de

identidad corporativa, con preguntas dicotomicas: Si o no.

b) Parte Semioldgica. Evalu6 cada uno de los elementos empleados en el disefio.

Idealmente se utiliza una escala de Likert que establezca un minimo de tres

variables: mucho, poco o nada.

¢) Parte Operativa. Evalu6 principalmente la funcionalidad de la propuesta. De

igual forma, se consideran preguntas en la escala de Likert para denominar

respuestas promedio, con variables distintas como: Muy adecuada, medianamente

adecuada o poco adecuada
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Instrumento de validacion

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

ﬁ%ﬂ -FACOM-

UNIVERSIDAD

La Revalucidn en la Educacidn

Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Proyecto de graduacion

Género F Experto Nombre
M Cliente Profesion
Edad Grupo Objetivo Puesto

Encuesta de Validacion del proyecto de:

Disefio de un manual de identidad e imagen corporativa para establecer el reconocimiento de

la marca IMFOHSA en el mercado de productos dentales de Guatemala

Antecedentes:

La IMFOHSA fue creada el afio 1996 por Georg Joachim Bruns Schueffler, y
actualmente se dedica principalmente a la importacion y comercializacion de materiales y

equipos odontoldgicos de reconocidas marcas a nivel mundial.

Al visitar la organizacion IMFOHSA se pudo observar que no cuenta con un manual
de identidad e imagen corporativa que establezca el uso de los elementos visuales de la
marca, a través de lineamientos graficos aplicables en medios de comunicacion digital e
impreso, para facilitar su reconocimiento, por parte de clientes actuales y potenciales del

sector de productos dentales de Guatemala..
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Por lo que se ha planteado el objetivo de disefiar un manual de identidad e imagen

corporativa para estandarizar el uso correcto de los elementos graficos de la marca

IMFOHSA, con el fin de facilitar su reconocimiento en el mercado de productos dentales en

Guatemala

Instrucciones:

Con base a lo anterior, observe la propuesta del manual de identidad e imagen corporativa

y segun su criterio conteste las siguientes preguntas de validacion, colocando una “X” en los

espacios en blanco.

Parte Objetiva:

1.

(Considera usted necesario disefiar un manual de identidad e imagen corporativa para
estandarizar el uso correcto de los elementos graficos de la marca IMFOHSA, con el

fin de facilitar su reconocimiento en el mercado de productos dentales en Guatemala?

SI NO

(Considera importante investigar y recopilar informacién institucional sobre la
empresa IMFOHSA, a través de un brief y entrevistas con el equipo interno, para

1dentificar las necesidades visuales de la marca.?

SI NO

(Considera adecuado recopilar e investigar teorias, conceptos y referentes visuales
relacionados con el disefio de identidad e imagen corporativa, a través de fuentes

bibliograficas y casos aplicados, para sustentar la propuesta grafica.?

SI NO
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4. ;Considera adecuado diagramar el contenido del manual a través de programas

especializados de disefio, para organizar los elementos graficos que integran la

identidad visual de IMFOHSA.?

SI NO

Parte Semioldgica:

5. Considera que la paleta de colores propuesta para el manual de identidad e imagen

corporativa es:

Muy adecuada ~ Pocoadecuada Nada adecuada

6. Considera que la tipografia utilizada en la propuesta del manual es:

Muy corporativa __ Poco corporativa  Nada corporativa

7. _Considera que los disenos, ilustraciones y fotografias utilizadas en la propuesta

grafica son:

Muy coherentes Poco coherentes Nada coherentes

8. Considera que la linea grafica utilizada en la propuesta grafica es:

Muy llamativa Nada llamativa  Poco llamativa

P rati

9.  Considera que la tipografia utilizada en el disefio del manual es de forma:

Muy legible Poco legible Nada legible
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10._ ;Considera que el orden de los capitulos que conforman el manual de identidad e

imagen corporativa es?

Muy logico Poco logico Nada logico

11._ ;Considera que la informacion colocada en el manual es:

Muy relevante Pocorelevante ~ Nada relevante

12. Segun su criterio, el tamafio virtual de 1080x1920 px es ideal para ver en dispositivos

moviles:

Muy adecuado ~~ Pocoadecuado ~~ Nada adecuado

De antemano se agradece la atencion y el tiempo brindado para contestar esta encuesta. Si en
caso usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal puede hacerlo en el

siguiente espacio:

Link Google Forms:


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdk_u98quo551eAc--vkKm4ImGdBum8rSG5Wkuu8iYO-svXSg/viewform?usp=sharing&ouid=106574310697049942227
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdk_u98quo551eAc--vkKm4ImGdBum8rSG5Wkuu8iYO-svXSg/viewform?usp=sharing&ouid=106574310697049942227
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Resultados e interpretacion de resultados

Parte Objetiva
1. ;Considera usted necesario diseriar un manual de identidad e imagen corporativa
para estandarizar el uso correcto de los elementos grdficos de la marca IMFOHSA,
con el fin de facilitar su reconocimiento en el mercado de productos dentales en

Guatemala?

® si Mo

Encuestados

Interpretacion. El 100% de las personas encuestadas, el 100% considera que es

necesario diseriar un manual de identidad e imagen corporativa para la empresa.

2. ¢;Considera importante investigar y recopilar informacion institucional sobre la
empresa IMFOHSA, a través de un brief y entrevistas con el equipo interno, para

identificar las necesidades visuales de la marca?

@si MNe

Encuestados

Interpretacion. El 100% de las personas encuestadas, el 100% considera que es

importante investigar y recopilar informacion sobre la empresa.



109
3. (Considera adecuado recopilar e investigar teorias, conceptos y referentes visuales

relacionados con el disefio de identidad e imagen corporativa, a través de fuentes

bibliograficas y casos aplicados, para sustentar la propuesta grafica?

® s Mo

Encuestados

Interpretacion. El 100% de las personas encuestadas, el 90% de las personas
considera adecuado recopilar informacion, conceptos y referentes visuales relacionados con
el disefio de identidad e imagen corporativa, mientras que el 10% restante considera que no

es necesario.

4. ;Considera adecuado diagramar el contenido del manual a través de programas
especializados de disefo, para organizar los elementos graficos que integran la

identidad visual de IMFOHSA?

® s Mo

Encuestados

Interpretacion. El 100% de las personas encuestadas, el 90% de las personas
considera adecuado diagramar el contenido del manual a través de programas

especializados de diserio.
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Parte Semiologica

5. Considera que la paleta de colores propuesta para el manual de identidad e imagen

corporativa es:

Poco adecuada
15%

@ Muy adecuada
Poco adecuada

Nada adecuada

Muy adecuada
85%

Interpretacion. El 85% de la poblacion considera muy adecuada la paleta de colores

propuesta para el manual, el otro 15% considera que es poco adecuada.

6. Considera que la tipografia utilizada en la propuesta del manual es:

Poco adecuada
10%

@ Muy corporativa
Poco corporativa

Mada corporativa

Muy adecuada
90%

Interpretacion. El 90% de la poblacion considera muy corporativa la paleta de
colores propuesta para el manual, mientras que el 10% restante considera que es poco

corporativa.



7. Considera que los disefios, ilustraciones y fotografias utilizadas en la propuesta

grafica son:

@ Muy coherente
Poco coherente

Nada coherente

Muy adecuada
100%:

Interpretacion. El 100% de la poblacion considera muy coherente los diseiios,

ilustraciones y fotografias utilizadas en la propuesta grdfica.

8. Considera que la linea grafica utilizada en la propuesta grafica es:

Poco adecuada

@ Muy llamativa

Poco llamativa

Nada llamativa

111

Interpretacion. El 80% de la poblacion considera muy llamativa la linea grafica en

la propuesta grdfica, mientras que el 20% restante considera que es poco adecuada.
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Parte Operativa

9. Considera que la tipografia utilizada en el disefio del manual es de forma:

Poco adecuada
5%

B Muy legible
Poco legible

Nada legible

Muy adecuada
9536

Interpretacion. El 95% de la poblacion considera muy legible la tipografia elegida,

en cuanto al otro 5% de la poblacion considera que es poco legible.

10. ;Considera que el orden de los capitulos que conforman el manual de identidad e

imagen corporativa es?

Poco adecuada
5%

@ Muy logico
Poco légico

Nada logico

Muy adecuada

Interpretacion. El 95% de la poblacion considera muy logico el orden de los

capitulos, en cuanto al otro 5% de la poblacion considera que es poco logico.



11. Considera que la informacién colocada en el manual es:

Poco adecuada

@ Muy relevante
Poco relevante

MNada relevante

Muy adecuada
95%

Interpretacion. El 95% de la poblacion considera muy relevante la informacion
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colocada en el manual, en cuanto al otro 5% de la poblacion considera que es poco relevante

la informacion del manual.

12. Segun su criterio, el tamafio virtual de 1080x1920 px es ideal para ver en dispositivos

moviles:

Poco adecuada
5%

. Muy adecuada

Poco adecuado

Nada adecuada

Muy adecuada
a5%

Interpretacion. El 95% de la poblacion considera muy adecuado el tamario virtual,

en cambio el otro 5% no lo considera ideal para los dispositivos moviles.
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Cambio en base a los resultados

Con base en la validacion del manual de identidad y las observaciones realizadas por

expertos, cliente y grupo objetivo, se determinaron los siguientes cambios:

Cambios en la parte semiologica:

o Se incorpor6 las medidas precisas del area de proteccion del logotipo
utilizando la letra “O” como mddulo de referencia. Este cambio asegura un
respiro visual adecuado alrededor del logotipo, evitando interferencias con
otros elementos graficos y fortaleciendo la legibilidad.

o Se redisend la reticula del logotipo, estableciendo nuevas proporciones y
dimensiones exactas. Este cambio garantiza la correcta alineacién y orden
entre logotipo y eslogan, otorgando coherencia visual en todas sus
aplicaciones.

o Se definié un tamafio minimo de reproduccion para el logotipo en medios
digitales e impresos. Esta correccion previene la pérdida de legibilidad y
asegura que la marca conserve su identidad incluso en formatos pequefios.

o Se actualiz6 la paleta cromatica con especificaciones CMYK, RGB y HEX,
corrigiendo la falta de definicion en los usos impresos y digitales. Ademas, se
establecieron lineamientos claros para la tipografia institucional, garantizando
uniformidad en todos los soportes. Este ajuste refuerza la consistencia grafica
de la marca.

o Se afiadié ejemplos visuales del logotipo aplicado sobre fondos institucionales
(blanco, gris y azul), respetando proporciones, area de proteccion y planeta
cromatico. Esto evita interpretaciones incorrectas y asegura una aplicacion

coherente en distintos contextos.
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o Se incluyé ejemplos de usos indebidos (deformaciones, cambios de color,

rotaciones y aplicacion sobre fondos no autoirzados). Este cambio busca
prevenir errores de aplicacion y reforzar las normas graficas establecidas.
Cambios en la parte operativa

o El indice fue reestructurado, pasando de ocho a cinco capitulos. Se
organizaron los apartados para simplificar la consulta del documento,
otorgando mayor claridad y accesibilidad en la presentacion del manual.

o se unificaron todas las aplicaciones en un solo capitulo con subcategorias:
papeleria (hojas membretadas, sobres, tarjetas de presentacion), corporativo
(uniforme, gorra, pop socket), digital (redes sociales, landing page, catalogo
digital), packaging (bolsa, cajas, etiquetas) y entorno (stands, sehalética, roll
up). Este cambio proporciona un esquema mas ordenado y facilita la

visualizacion de las aplicaciones segun su tipo.
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Adicion de las medidas del area de proteccion

Antes

AREA PROTECCION

. . El Grea de proteccién garantiza que el logotipo
de IMFOHSA se mantenga legible y visualmente
limpio en cualquier aplicacion. Este espacio libre
a su dlrededor evita la cercania de textos,
imagenes u otros elementos gréficos.

Su medida estd basada en una proporeion

The EXCELLENCE begins here del proplo logotipo y debe: respetorsz Hrihl
las composiciones para preservar su integndcd.
X

4
Después
. x . Eldiren de proteccidn garantiza que o Iogatipa
che IMFOHSA s rmontenga kegible v visualments
limpio en cualquier aplicocion. Este espacio libre
asualedador svita lo carcanio de texsos,
x x imégenes u otras slsmentos graficos
The EXCELLENCE bingins hore T e M
. X los compaosiciones pora preservar sU ntegricad
s Tarmaha minirma: decm
Tamaa madmo: e Tom
o . r
Justificacion

La incorporacion del area de proteccion responde a la necesidad de mantener la
claridad, jerarquia y legibilidad del logotipo en distintos formatos y escalas. El uso de la letra
“O” como mddulo permite una referencia sencilla y consistente para generar las medidas,

asegurando uniformidad en futuras aplicaciones graficas.
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Adicion de las medidas de la reticula

Antes

RETIiCULA

|
Para mantener el orden y la armonia visual 11 1 T
en cada aplicacion, el logotipo de IMFOHSA I |
se dispone sobre una reticula modular, Esta
guia asegura que siempre respete sus
margenes, proporciones y @rea de proteccion.
La reticula facilita una implementacion B
consistente del logotipo en diversos formatos
y fondos, reforzando la identidad visual de T T T T 117
la marca,

Después

RETICULA

Parg mantenar & orden ylo armonia visuol

en coda oplicacitn, e logatipo de IMFOHSA "

s@ dispons sobre una reticula modular, Esta 3

guia osegura que slempre respets sus i :
"eNes, £ ' .

D aen ¥ The EXCELLENCE begins here 3

congistente del logotipo en diversos . e .

y fandos, reforzande la identidad visual de . —— .

lamarca.

Justificacion

La implementacion de esta reticula responde a la necesidad de mantener orden,
coherencia visual y escalabilidad en el uso del logotipo. Al contar con proporciones exactas
entre el logotipo y el eslogan, se asegura que las aplicaciones graficas conserven uniformidad

sin importar el formato o soporte donde se utilicen.
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Adicion de reduccion minima del logotipo

Antes

APLICACIONES VERSIONES
CORRECTAS CROMATICAS

The EXCEJLENCE begins here

Después

REDUCCION
MiNIMA

Imprasian Digital

Para impresiones; las variaciones _ Imfohsa . Imfohsa

no debe reducirse demasiado el
ancho, yo que podria pardar
legibilidad y detalles importantes.

Para digital: se garantiza su
legibilidad en cualquler dispositivo
movil, computadoras y redes sociales.

Justificacion

Ife EXCELLENCE bagii: nere fhe EXCELLENCE begins fisre

La definicidon de una reduccion minima garantiza que el logotipo conserve su
legibilidad y coherencia grafica en aplicaciones de pequefio formato, evitando deformaciones
o pérdida de identidad visual. Esta medida responde a pruebas realizadas donde, por debajo

del tamafio definido, los elementos pierden nitidez y la marca deja de ser reconocible.
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Mejor presentacion en paleta de colores y tipografia

Antes
PALETA )
COLORES TIPOGRAFIA
Dax-Bold Brother 1816
s
’ Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Aal ::;::Dd Ee Ff Gg Hh
liJj Kk LIMmNn Oo Pp Qq  liJj Kk LLMm Nn Qo Pp Qq
. . O RrSsTtUuVV Ww XxYyZz RrSs Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz
#5a5a5a #000000 Eatn
Después
Dark Slate Gray Dark Slate Gray
PALETA TIPOGRAFIA
COLORES e

Lo colores slegidos rflejan
corfianm y elegancia, Lo
cokres primearios, come el
aud y los neutros
cormementorios,
represasentan nusstra
ssencio cantrol

Estos colores son utllizodos
@8 Manera predorminante
an hooos ot oplicaciones Wt
principates de ka marco,

Davy’s Grey

Justificacion

Bara el nombre de imishsa se utilizo
|2 tipogrofio Dox-Bald, qus s
COrOCIenzo por su estio modema

y legibla, siguiando ot Ineamientas
da io morca, Poro ol esiogon The

Aa Bb €c Dd e H 6g Hh Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh EXCELLFNCE Baging hes 5 trabajt
Bi Jj Kk LI Mm Nn Do Pp Qg i Jj Kl LL Mm Hn Qo Pp Qg on ka tipegrafia Brother 1816,
RrSsTtUuWv Ww x Yy 2z RrSs Tt U Vv Wiw Xx Yy Ix par su stiia de elegancia y ecgullbrio,

Dax-Bold Brother 1816

+ sk e

La incorporacion de especificaciones técnicas garantiza la coherencia visual de la

marca, evitando variaciones en tonos, saturacion, tipografias, segun el medio. Esto refuerza la

identidad de Imfohsa y facilita la aplicacion practica de los colores distintos materiales

graficos, y evitar el uso de fuentes no autorizadas que pudieran afectar la percepcion

profesional de Imfohsa.



Mejor presentacion del uso correcto

Antes
APLICACIONES VERS_|0NES
CORRECTAS CROMATICAS
Después

The EXCELLENCE begins here

Uuso
CORRECTO

Ellogotipe se pusds usar en los
diferentescolores seleccionados
para la marca, ya sea sobre una

imagen o sobre el mismo color

institucional de ko empresa,

LN F R0 ol F RIS  The EXCELLENCE begins here

Justificacion
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La correccion se realizo para estandarizar el uso del logotipo y evitar interpretaciones

incorrectas en su aplicacion. Al incluir lineamientos claros y ejemplos visuales, se asegura

que el logotipo mantenga su legibilidad, identidad y coherencia grafica en cualquier soporte,

fortaleciendo la presencia de marca de Imfohsa.



Adicion del uso incorrecto del logotipo

121
Antes
APLICACIONES VERSIONES
CORRECTAS CROMATICAS
The EXCELLENCE begins here The EXCELLENCE begins here
Después
i ENTELLEMCE e
uso imfohsa  Imfohsa imfohsa | Imfohsa | | Imionsa
INCORRECTO
—_— MO Intemamhior Lgar MO gatarmar WO comnblor o cokess Rataj opocitod O o
ey
coectos que atectan o la m
T imfohsa imfohsa  imfohsa | |
SR CRG TN e EXCELLENCE besginn faers The EXCELLEMCE begims here Thw e fars ne EXCELLENCE hieqirs nare
WO aresdocs MO b O eentame "

MO alisrinu welecen

Justificacion
La incorporacion de estas restricciones busca prevenir errores comunes en la

aplicacion de la identidad visual. Al definir lo que no debe hacerse, se protege la integridad

grafica de Imfohsa y se garantiza que el logotipo mantenga siempre su reconocimiento,

profesionalismo y coherencia visual.
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Mejor presentacion de indice

Antes
INTRODUCCION 5 APLICACIONES CORPORATIVA
NUESTRA MARCA SOPORTE PUBLICO
7 PACKACHING
Después

1 INTRODUCCION 2 LOUIENES SOMOST 3
< e o s | T p——

CIONES DE MARCA
capaatia

bt

Justificacion

La correccion responde a la necesidad de simplificar la navegacion y evitar
repeticiones innecesarias en el manual. Al consolidar las aplicaciones bajo un solo capitulo,
se facilita la consulta de los lineamientos visuales y se presenta un documento mas

profesional, coherente y funcional para los usuarios.



Mejor presentacion de aplicacion de marca

Antes

-Papeleria

+ Presentaciones Institucionales HEALINE

Kerr

(CUANTAS HORAS EXTRAS
TRABAJAS POR
FALLAS DE CEMENTO?

. IMFOHSA

o Excellents segins hers.

Después

PAPELERIA Imfohsa
CORPORATIVA .

<
1]
4
=4
=
w
a
w
w
4
o
1
a
e
=
=
-
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MATERIAL CORPORATIVO

REDES SOCIALES
Y DIGITAL

PACKAGING
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Justificacion

La modificacion busca optimizar la estructura del manual y hacer mas eficiente la
consulta. Al reunir todas las aplicaciones bajo un solo capitulo, se facilita la comprension de
los usos de marca, se evita la redundancia y se proyecta una presentacion mas profesional y

ordenada.



Capitulo IX: Propuesta Grafica Final
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Capitulo IX: Propuesta grafica final

Pieza 1

Portada. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

.
-

1080px

Imfohsa

MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA

Disefio final de la portada del Manual de Identidad e Imagen Corporativa, donde se
presenta el nombre de la marca, elementos graficos principales y el estilo visual que

introduce el contenido del documento. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.



Pieza 2

Indice. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

-~
-

1080px

Disefio final del indice del Manual de Identidad e Imagen Corporativa, donde se
presenta el titulo, elemento grafico principal y el estilo visual. Relacion de aspecto

1080x1920 pixeles.
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Pieza 3

Indice Parte 2. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

1 Immonucmc’m 2 |LRUIENES SOMOS? 3 I'_""S'O”
- Acanco de lo snpreso . HistorioOe 0 marca

1080px

4|L0ﬁ0T|Pn 5|AFLICACIONES DE MARCA

Disefio final del indice del Manual de Identidad e Imagen Corporativa, que muestra la
distribucion de capitulos, la jerarquia tipografica y la estructura de navegacion establecida

para el documento. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles
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Pieza 4

Capitulo 1 “Introduccién”. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

F 9
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1080px
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Aperca de ko empresa

Disefio final del capitulo uno del manual, donde se observa la aplicacion del sistema
de numeracion y composicion establecida para la estructura interna del documento. Relacion

de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 5

Acerca de la empresa. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

F.
-

Este manual de identidad e imagen corporativa tisne como
finulidad establecer los lineamientos graficos y canceptuaies 'I O 8 0 px
que garantizan el uso comrecto y coherents de fa identidad visual

de IMFOHSA.

A través de esta guia, se busca unificar la comunicacién visual
de lo marca en todas sus aplicaciones, fortaleciendo su
reconocimiento, profesionalismo y confianza en el mercado.

El correcto seguimiento de este manual asegura una
representacion visual sélida, manteniendo la integridad del
logotipo, los colores institucionales, la tipografia y demas
elementos gue conforman ka identidad visual de IMFOHSA. 05

Disefio final del apartado de nuestra marca del manual, donde contextualiza la marca
y presenta el proposito del manual mediante una composicion editorial coherente con la

identidad visual. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 6

Capitulo 2 “;Quiénes somos?”’. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px
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1080px
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= Historia ge la empresa

Disefio final del capitulo dos del manual, donde se observa la aplicacion del sistema
de numeracion y composicion establecida para la estructura interna del documento. Relacion

de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Historia de la empresa. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

F .

-w

Imfohsa

nza, la innow 1y &l servicio parson

tipo de IMFOHSA, pr n come eje visual principal, re
> unaimagen g o n e promesa de brinde ciores
confiables a pr onales de la zalud bu

Acompafando esta identidad, el lema “The Excallence Bagins Hera® refuerza la vision de
laamp sar un aliodo estratagico para quienes bl
un acompanami - constante. Esta frase no
que fortolece al vinculo emociona
Ilnj»;nrnzrgr.n en &l mercado odontolbgico.
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1080px

Disefio final del capitulo ‘Historia de Marca’, en el que se representa la evolucion de

la empresa a través de un texto donde refuerza la narrativa institucional. Relacion de aspecto

1080x1920 pixeles.
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Pieza 8

Capitulo 3 “Misién y Vision”. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

F 9

w

1080px
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Disefio final del capitulo tres del manual, donde se observa la aplicacion del sistema
de numeracidon y composicion establecida para la estructura interna del documento. Relacion

de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 9

Misidn, vision, valores y publico objetivo. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

r s
-

MISION

1080px

PUBLICO
OBJETIVO

Disefio final del capitulo ‘Mision y vision’, donde se exponen los pilares estratégicos
de la marca utilizando una estructura visual clara, consistente y alineada a la identidad

grafica. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 10

Capitulo 4 “Logotipo”. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

-

e 3

1080px
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Disefio final del capitulo cuatro del manual, donde se observa la aplicacion del
sistema de numeracion y composicion establecida para la estructura interna del documento.

Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.



Pieza 11

Logotipo. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

F S

LOGOTIPO

El logotipo de IMFOHSA se aplica respetando una reticula modular
que asegura su correcta alineacion y consistencia visual. Se establece
un drea de proteccion obligatoria para evitar interferencias con otras
elemantos graficos y se define un tamano minimo de reproduccion para
garantizar su legibiidad.
Ademads, se muestran sus oplicaciones en distintos fondos (blanco, gris, negro y
azul), junto con sjemplos de usos incorrectos que deben evitarse para
preservar la integridad de la marca.

e Imfohsa

[he EXCELLENCE begins her r*

Brother 1816
11

L 4
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1080px

Disefio final del capitulo ‘Logotipo’, donde se acompaiia de sus dos tipografias

oficiales y una breve explicacion de su significado y uso. La composicion muestra la relacion

entre los elementos y su funcién dentro de la identidad visual. Relacion de aspecto

1080x1920 pixeles.



Pieza 12

Reticula. Medidas 1920x1080

Pixeles

1920px

8

RETICULA

Para mantener el orden y la armonia visual

en cada aplicacian, el logotipo de IMFOHSA

ge dispone sobre una reticula modular. Esta
guia asegura gue siempre respete sus
margenas, proporcianas y area de proteccion.
La reticula facilita una imelementacién
consistente del logotipo en diversos formatos
y fondes, reforzando la identidad visual de

la marca.

L
5
]
[ L3

** The EXCELLENCE begins here 12

TaaTen

Siipx
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1080px

Disefio final del capitulo ‘Reticula’, donde se observa la construccion técnica del

logotipo institucional, mostrando la reticula, espacios y alineaciones que garantizan su

correcta reproduccion en distintos formatos. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles



Pieza 13

Area de proteccion. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

>~
b 4

AREA PROTECCION

. % . El Grea de proteccién garantiza que el logotipo
de MFOHSA se mantenga legible y visualimente

limplo en cualquier aplicacion. Este espacio libre

0 su alrededor evita la cercania de textos,

X x Imégenes u otros elementos grificos.

; e Su medida esta basada en una proporcion
. The EXCELLENCE begins here del propio logotipo v debe respetarse entodas
i " las composiciones para preservar su Integridod
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1080px

Disefio final del capitulo ‘Area de proteccion’, donde se observa la construccion

técnica del logotipo institucional, mostrando el area de proteccion, proporciones y tamafios

que garantizan su correcta reproduccion en distintos formatos y espacios. Relacion de aspecto

1080x1920 pixeles.
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Pieza 14

Reduccidén minima. Medidas 1920x1080 Pixeles

d b
¢ 14
F
REDUCCION
MIiNIMA
Impresién Digital
Para impresiones: las variaciones ... Imfohsa = Imfohsa
no debe reducirse demasiado el SR P ey 1080px
ancho, yaque podria perder
legibilidod y detalles impormntes. o
Para digital: se garantiza su : Imfd’m .. Il'"fdm
legibilidad en cualquier dispositivo ' H RERIR o /
mO\‘IEL cmputummsy rades sockies. e EXCELLENCE begins hers he EXCELLENCE Gegins herp
v

Disefio final del capitulo ‘Reduccion minima’, donde se establece la medida minima
permitida para garantizar su legibilidad en aplicaciones impresas y digitales. La grafica
muestra la proporcion limite y el tamafio recomendado para preservar la claridad de sus

elementos. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.



Pieza 15

Tipografia. Medidas 1920x1080 Pixeles

1920px

r s

Dax-Bold Brother 1816

Logatipo Eslogon
BoH - Book
Beld Rallc

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Aa Bb CeDd Ee Ff Gg Hh
liJjKk UMmMNnOoPp Qq i JjKk Ll Mm Nn OcPp Qq
ReSsTtUuVv Ww Xx Yy Iz RrSs Tt Uu Vv Ww Xx Yy Iz

TIPOGRAFIA

Para el nombre de Imfohsa se utilizo
la tipografic Dax-Beld, que se
caracteriza por su estilo modemo

y legible, siguiendo los lineamientos
de la marca. Para el eslogan The
EXCELLENCE begins here se trabajd
con la tipografia Brother 1816,

por su estllo de elegancia y equilibrio.

v

‘
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1080px

Disefio final del capitulo ‘Tipografia’, donde se presentan las tipografias oficiales de

la marca, incluyendo las familias tipograficas utilizadas en el logotipo con el abecedario. Se

muestran los pesos disponibles, su estructura formal y una breve descripcion de su funcion

del sistema visual corporativo. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 16

Paleta de colores. Medidas 1920x1080 Pixeles.

1920px
4 I
b L4
E =
Dark Slate Gray
White
Los colores elegidos reflejan
confionza y elegancia. Los HEX: FFFFFF
colores primarios, como el RGB: 2BE, 255, 2656 .l O 8 0 px
azul y los neutros CMYK:0,0,0,0
comiementarios,
reprasesentan nuastra
asancia cantral. x
Estos colores son utilizados Davy 5 Grev
de manera predominante
en todas las oplicaciones : HEX: SABAEA
principales de la marca e RGE: 90, 90, B0
CMYE: 59, 49 47 40
b 4

Disefio final del capitulo ‘Paleta cromatica’, donde se ve compuesta por el color
primario y los secundarios definidos para la identidad visual. Se incluyen sus porcentajes de
uso, cddigos en CMYK, RGB y HEX, asi como una breve descripcion del propdsito

comunicativo de cada tono dentro de la marca. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.



Pieza 17

Aplicaciones del uso correcto. Medidas 1920x1080 Pixeles.

1920px

uso
CORRECTO

El logetipo se pusde usar en los

diferentescolores seleccionados

The EXCELLENCE tegins here para la marca, yo sea sobre una
imagen o sobre el mismo color

institucionol de la empresa.

The EXCELLENCE begins here The EXCELLENCE begins here
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1080px

Disefio final del capitulo ‘Aplicaciones de uso correcto’, donde se respetan la

proporcion original, la paleta cromatica institucional, el area de proteccion y la tipografia

oficial. Se muestran ejemplos validados que reflejan coherencia visual y garantizan

la

correcta reproduccion de la marca en diferentes formatos. Relacion de aspecto 1080x1920

pixeles.
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Uso incorrecto. Medidas 1920x1080 Pixeles.

1920px

w

.

The EXCELLENCE begins hera

USso Imfohsa ) | Imfohsa

INCORRECTO

Se recomienda un especial
culdado en evitar usos no
carrectos que afectan ala
imagen de la identidad
coporativa da la marca.

NO intercambiar lugar NO deformar

The EXCELLENCE begins here The EkﬁﬂLfNCf negins here

NO degradados NO sombras

-
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1080px

Disefio final del capitulo ‘Aplicaciones de uso incorrecto’, donde se ilustran practicas

no permitidas, como la deformacion, degradados, sombras, intercambios de lugar y

modificaciones no autorizadas. Estos casos muestran errores comunes que deben evitarse

para preservar la integridad de la identidad visual. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.



Pieza 19

Uso incorrecto parte 2. Medidas 1920x1080 Pixeles.

1920px

E S
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Imfohsa

The EXCELLENCE brgins hore

The EXCELLENCE bagine hara

NO cambiar loe colores NO baja opacidad NO rotar
The IDICELLENCE bagins hars [he EXCELLENCE begins here

NO contomos HO eliminar eslogan NO ogregor elementos

5

-

1080px

Disefio final del capitulo ‘Aplicaciones de uso incorrecto’, donde se ilustran practicas

no permitidas, como cambiar color, baja opacidad, rotar, contornos, eliminar, agregar

elementos y modificaciones no autorizadas. Estos casos muestran errores comunes que deben

evitarse para preservar la integridad de la identidad visual. Relacion de aspecto 1080x1920

pixeles.
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Pieza 20

Capitulo 5 “Aplicaciones de marca”. Medidas 1920x1080 Pixeles
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Disefio final del capitulo cinco del manual, donde se observa la aplicacion del sistema
de numeracion y composicion establecida para la estructura interna del documento. Relacion

de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 21

Papeleria corporativa. Medidas 1920x1080 Pixeles.

1920px

-
-

PAPELERIA
CORPORATIVA

1080px

Disefio final del capitulo ‘Papeleria corporativa’, donde se incluye tarjeta de
presentacion, hojas membretadas y sobres. Cada elemento respeta la reticula, el area de

proteccion y la paleta cromatica institucional. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 22

Material corporativo. Medidas 1920x1080 Pixeles.

1920px
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1080px

MATERIAL CORPORATIVO

Disefio final del capitulo ‘Material corporativo’, donde se aplican los elementos
graficos de la marca, tales como la hoja membretada, tarjetas de presentacion, gorras, pop
sockets, etc. Se presenta el uso coherente del logotipo, tipografia y colores oficiales. Relacion

de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 23

Material corporativo parte 2. Medidas 1920x1080 Pixeles.

1920px
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1080px

Disefio final del capitulo ‘Material corporativo’, donde se aplican los elementos
graficos de la marca, tales como la hoja membretada, tarjetas de presentacion, gorras, pop
sockets, etc. Se presenta el uso coherente del logotipo, tipografia y colores oficiales. Relacion

de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 24

Merchandising. Medidas 1920x1080 Pixeles.

1920px
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MERCHANDISING

1080px

Disefio final del capitulo “Merchandising”, donde se aplican las propuestas con la
identidad visual aplicada en productos promocionales como uniforme, carnet. Las piezas
respetan lineamientos de contraste, reduccion minima y uso correcto del logotipo. Relacion

de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 25

Redes sociales y digitales. Medidas 1920x1080 Pixeles.
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Disefio final del capitulo ‘Redes sociales y digitales’, donde se adaptan los elementos
graficos de la marca a contenidos visuales para publicaciones, banners y portadas. Se respeta

la construccion del logotipo y su comportamiento. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 26

Redes sociales y digitales parte 2. Medidas 1920x1080 Pixeles.
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Disefio final del capitulo ‘Redes sociales y digitales’, donde se adaptan los elementos
graficos de la marca a contenidos visuales para publicaciones, banners y portadas. Se respeta

la construccion del logotipo y su comportamiento. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 27

Redes sociales y digitales parte 3. Medidas 1920x1080 Pixeles.
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Disefio final del capitulo ‘Redes sociales y digitales’, donde se adaptan los elementos
graficos de la marca a contenidos visuales para publicaciones, banners y portadas. Se respeta

la construccion del logotipo y su comportamiento. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.



153
Pieza 28

Packaging. Medidas 1920x1080 Pixeles.
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Disefio final del capitulo “Packaging”, donde se muestra diagramacion, colores
institucionales y colocacion correcta del logotipo. Ilustra como la marca se adapta a
empaques fisicos y etiquetas manteniendo uniformidad visual. Relacion de aspecto

1080x1920 pixeles.
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Pieza 29

Packaging parte 2. Medidas 1920x1080 Pixeles.
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Disefio final del capitulo “Packaging”, donde se muestra diagramacion, colores

institucionales y colocacion correcta del logotipo. Ilustra cdmo la marca se adapta a

empaques fisicos y etiquetas manteniendo uniformidad visual. Relacion de aspecto

1080x1920 pixeles.
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Pieza 30

Entorno. Medidas 1920x1080 Pixeles.
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Disefio final del capitulo ‘Entorno’, donde se representa la identidad visual aplicada
en espacios fisicos y ambientales, como sefalizacion, rotulacion, interiores corporativos y
elementos de ambientacion. Se muestra coherencia entre la marca y su implementacion

espacial. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 31

Entorno parte 2. Medidas 1920x1080 Pixeles.
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Disefio final del capitulo ‘Entorno’, donde se representa la identidad visual aplicada
en espacios fisicos y ambientales, como sefializacion, rotulacion, interiores corporativos y
elementos de ambientacion. Se muestra coherencia entre la marca y su implementacion

espacial. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Pieza 32

Contraportada. Medidas 1920x1080 Pixeles.
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MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA

Disefio final de la Contraportada del manual, donde se presenta el logotipo
institucional acompanado de los colores corporativos y elementos graficos finales que cierran

la composicion del documento. Relacion de aspecto 1080x1920 pixeles.
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

Este capitulo detalla los requerimientos necesarios para el disefio de manual de
identidad e imagen corporativa para estandarizar el uso correcto del logotipo en medios
impresos y digitales que identifica a la empresa Imfohsa e incluye los siguientes planes:

e Plan de costos de elaboracion
e Plan de costos de produccion
e Plan de costos de reproduccion

e Plan de costos de distribucion

Plan de costo de elaboracion

Esta etapa del proyecto tom6 24 horas de trabajo para ser completada. Tomando en
cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de Q 6,000.00 el pago

diario trabajado es de Q 200.00 y la hora se estima en un valor de Q 25.00.

Plan de costos de elaboracion

Cantidad de horas Descripcién Valor hora Sub total
8 Investigacion Q.25.00 Q. 200
4 Conceptualizacidn Q.25.00 Q.100
5 Proceso Creativo 0Q.25.00 0.125
5 Bocetaje Preliminar Q. 25.00 Q.125
2 Bocetaje Formal Q. 25.00 Q.50

Total Q. 600

Plan de costo de produccion

Esta etapa del proyecto tom6 16 horas de trabajo para ser completada. Esto incluye la
digitalizacion de la propuesta preliminar hasta la propuesta final y reunion de validaciéon con

el cliente.
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Plan de costos de produccion

Cantidad de horas Descripcion Valor hora Sub total
3 Digitalizacion propuesta preliminar Q. 25.00 Q.75
2 Digitalizacion propuesta final Q. 25.00 Q.50
8 Cambio en base a resultados Q. 25.00 Q.200
3 Diagramacion de piezas Q. 25.00 Q.75

Total Q. 400

Plan de costo de reproduccion

El presente proyecto no requiere un costo de reproduccion, ya que el manual serad

consultado de forma digital por las personas que integran la empresa.

Plan de costo de distribucion

El presente proyecto no requiere un costo de distribucion, ya que serd almacenado
dentro del servidor de archivos de la empresa y serd compartido por correo electronico u otro

medio que sea conveniente para el departamento encargado de su supervision.

Margen de utilidad

Se desea obtener el 20% de margen de utilidad sobre los costos para la elaboracion de

este proyecto.

Margen de utilidad
Total Costos de Elaboracién Q.600.00
Total Costos de Produccién Q.400.00

Margen 20%+total de costos Q.1,200.00

IVA

Sobre el valor establecido es importante agregarle el 12% correspondiente al

Impuesto de Valor Agregado (IVA).
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| Margen 20% + total de costos | Q.1,212.00 \

IVA 12% Q. 130.50
Total Q.1,348.50

Cuadro con resumen general de costos

Cuadro con resumen general de costos

Total de costos de elaboracion Q.600.00

Total de costos de produccion Q. 400.00
Total de costos de reproduccion Q.0.00
Total de todos loscostos Q.0.00

Subtotal +IVA 12% Q.200.00

Gran total Q.1,344.00
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

e Se disefid un manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar el uso
correcto del logotipo en medios impresos y digitales, logrando que la empresa
IMFOHSA refuerce su identidad visual y garantice una aplicacion coherente en todos
sus soportes de comunicacion.

e Se recopild informacion acerca de la empresa por medio de un brief, lo cual permitid
identificar las necesidades de comunicacion y disefio que dieron origen a la
elaboracion del manual de identidad e imagen corporativa, asegurando su pertinencia
y funcionalidad en la practica.

e A través de la investigacion se recopild conceptos, teorias y tendencias de disefio
grafico que respaldaron la propuesta visual, garantizando que la solucion grafica
estuviera fundamentada en referentes académicos y profesionales actualizados.

e Sc desarrollo la diagramacion basada en reticulas modulares para organizar los
elementos graficos, textos e imagenes del manual, asegurando claridad, orden y una
mejor comprension de los lineamientos por parte de los usuarios internos y externos
de IMFOHSA.

e Se disefid y evalud una propuesta grafica, seleccionando aquella que mejor respondia
a las necesidades de comunicacion e identidad de IMFOHSA, consolidando una

herramienta que contribuye a la estandarizacion y fortalecimiento de la marca.
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Recomendaciones

e Se recomienda capacitar al personal de IMFOHSA sobre los lineamientos visuales y
normas de aplicacion descritas en el manual de identidad e imagen corporativa, con el
fin de asegurar una comunicacion coherente, profesional y uniforme en todos los
medios impresos y digitales.

e Es importante compartir el manual de identidad e imagen corporativa en formato
digital para facilitar su acceso a todo el personal de la empresa, garantizando que
pueda ser consultado y aplicado correctamente en cualquier momento.

o Ademads, resulta conveniente evaluar y actualizar periddicamente el manual para
adaptarlo a nuevas necesidades comunicacionales, tendencias visuales o innovaciones
tecnologicas que puedan surgir con el tiempo.

e El departamento de Mercadeo y Marketing debe ser designado como el encargado de
supervisar el cumplimiento de las normas establecidas en el manual, tanto en
materiales internos como externos, para asegurar la correcta aplicacion de la identidad
corporativa.

e Es fundamental asegurar que cualquier modificacion o actualizacion del logotipo,
colores institucionales o tipografia sea realizada inicamente por profesionales en
disefio grafico o comunicacion visual, con el fin de mantener la coherencia y la
integridad de la identidad visual.

e Se sugiere promover la comunicacion constante entre los equipos de disefio, ventas y
marketing para resolver dudas o necesidades relacionadas con la aplicacion del

manual, asegurando una identidad s6lida y unificada en todas las areas de la empresa.
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Capitulo XII: Conocimiento general

Demostracion de conocimientos

DEMOSTRACION

CONOCIMIENTOS
GENERALES

DISEflC
.
, ~ El disefio fus uno parte funcdomental,
- ya que su bso parmitié crear elementos
visuziles que representan los valores y
= ersanalidad de lo emprasa, de uno
= ?ormc afractiva aplicando conceptos
basicos del dissfio grafica comal la
composicion, use de tipogrofios y el
caolor,
COMUNICACION

La aplicacion de la comunicacian fue @"
muy importanie pora antablor una o
conversacion con el cliente y asi mismo ol \ -
poder plasmar sus ideas en el manual = \\ =
de identidod corporativa, osi mismo

este mansoje pueda ser recibido de tau
forma clora por los lectores del

dozumenta desarrollade.

TENDENCIAS DEL DISERO GRAFICO

Las tendencios en el disefio grafico
forman una porte importonte  del
proyeclo  ya gue garontizd  ung
identidod corporativa actualizada y
relevante on el mercade, algunas
fendencias consultadas fusron;
minimalisme,  tipografia  flexible,
maximaliema, Inteligencio  artificial,
entre otras,

SOFTWARE

El uso de software de disefio como lo
as Adabe llustradar y Adobe Photashop
fue fundomental poro convertic los
bocetos redlizades en la propuesta
final del monual de identidad
corpofativa,

DISERO VISUAL Y COMPOSICION

Este curso dio la guin de come realizar
un monual de identidad e imagen
corporativa,  explicando que  debe
confenar u como empezar, osi Mismo
como elaborar un logetipo desde cero
y transmitir emoclones desde el mismo.

Figura 51. Elaborada por Tiffany Borrayo. Infografia con los conocimientos utilizados

en la elaboracion del proyecto.
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Anexo 1: Grafica de Magnitud

Habitantes Republica
de Guatemala

Habitantes Ciudad
Capital de Guatemala
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Ciudad Guatemala
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Personas laborando en
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Grafica de magnitud. Fuente: elaborada por la estudiante Tiffanie Borrayo. Gréfica de

magnitud que muestra la distribucion poblacional y nimero de empresas activas en la

Republica de Guatemala, con énfasis en la ubicacion y cobertura de médicos y estudiantes en

Guatemala.



Anexo 2: Brief

(Y

Miércoles 31 Mayo, 2025

date

Es un documento escrito que debe contener toda la informacidn necesaria para el desarrollo del proyecto de graduacion.
Este instrumento sirve como plataforma para definir los objetivos de mercado y de comunicacion que requiere la
organizacion.

Datos del Estudiante Datos del Cliente

Nombre:  Tiffanie Borrayo Empresa: [MFOHSA

MNo. Carnet: 22003555 Direccion: Ruta 6, 8-08 Cdad. Guatemala Zona 4
Teléfono:  (+502) SB547678 E-mail: Cmontepeque@imfohsa.com

E-mail: | tiffanie.borrayo@galilec.edu / Tifny29@gmail.com  Sitio Web: https://www.imfohsa.com/

Proyecto: Disefio de un manual de identidad e imagen Telefono: (+502) 3000 1759

corporativa para establecer el reconocimienta de
la marca IMFOHSA en el mercado de productos
dentales de Guatemala.

Guatemala, Guatemala.

Datos de la empresa

Antecedentes: Laempresa no posee un manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar el uso correcto

del imagotipo en medios impresos y digitales que identifica a la empresa IMFOHSA.

Oportunidad identificada: IMFOHSA ha logrado consolidarse en el mercado quatemalteco como una empresa lideren la

distribucion de productos odontoldgicos. Sin embargo, no cuenta con un manual de identidad visual que

unifique y regule el uso de su imagen gréfica en medios impresos, digitales y fisicos. Esta situacién

representa una cportunidad para fortalecer su identidad corporativa, aumentar su reconocimiento de
marca y proyectar una imagen mas profesional y coherente.

Misién: Somos expertos importando insumos dentales, asesorando de forma integral, y distribuyendo con eficiencia.

Vision: No contiene vision

Competencia: Dental Depot, Prodent, Dental Cover y Denteco. Estas empresas ofrecen productos similares y compiten
por el mismo mercado, por lo que la diferenciacion visual y comunicacional se vuelve clave para

mantener el liderazgo.

Posicionamiento; IMFOHSA se encuentra posicionada como una empresa confiable, con experiencia y trayectoria en el
sector odontoldgico. Su compromiso con la calidad, el servicio al cliente y la representacion de marcas

internacionales la ha consolidado como un referente para clinicas y profesionales del drea dental en el pais.

Delimitacion Geografica: IMFOHSA se encuentra posicionada como una empresa confiable, con experiencia y travectoria

Grupo Objetivo: Estudiantes de Odontologia, doctores, clinicas y clientes mayoristas.

Mensaje clave a comunicar: IMFOHSA es una empresa sdlida, confiable y comprometida con la excelencia en el sector
odontelégico, gue representa marcas internacionales y ofrece soluciones innovadoras para profesionales

de la salud dental en Guatemala.
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Reto del disefiador: Desarrollar un sistema de identidad visual coherente v funcional, partiendo de un logotipo ya existente,

pero sin un manual de uso. Esto implica analizar y organizar los elementos graficos actuales, proponer

lineamientos claros para su correcta aplicacion y asegurar que la nueva identidad refleje |a trayectoria,

profesionalismo y liderazgo de IMFOHSA en el mercado.

Trascendencia; La elaboracion de un manual de identidad visual contribuira significativamente al fortalecimiento de la

imagen institucional de IMFOHSA, mejorando la coherencia en la comunicacion visual de la marca. Esto

facilitara su reconocimiento ante clientes actuales y potenciales, reforzara su posicionamiento en el sector

odontoldgico y permitird una implementacion més profesional de su marca en medios digitales e impresos.

Materiales a realizar

Disefic de manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar el uso correcto del logotipe en medios impresos
y digitales que identifica a la empresa IMFOHSA.

Presupuesto

IMFOHSA cuenta con capacidad financiera para la realizacion del proyecto del manual de identidad e imagen corporativa.

Datos de la imagen grafica

Logotipo:
The EXCELLENCE begins here
Colores:
Tipografia:
Dax OT Bold Brother 1816

Medium italic / boak italic

M

A

Tiffanie Borraye - 22003555 ch:»’yu Mantepeque

Lunes § Mayo, 2025
Date
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Fuente: Multivex Sigma Dos de Guatemala, S.A.

Datos de 2018

Multivex, (2018) Tabla de Niveles Socio Econémico, Ciudad de Guatemala. La
magnitud se ilustra de lo general a lo particular. Empieza con datos, nimeros o cifras
relacionados con el pais y finaliza generalmente con datos de los clientes reales o clientes

potenciales a quienes se dirige el proyecto.
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Anexo 4: Esquema de Comunicacion

EMISOR

Ex quien origina y codifica o mensaje, 9

dida o céma o recop
&l mensaje snviade, (Sh

e |a comunicacion. (Shanaon &

Esquema de
Comunicacion

Representa |a estructura basica
mediante Ia cual se transmite
informacion entre un emisor y

un receptor,

Esquema de comunicacion donde se observan los elementos principales: emisor, receptor,

mensaje, canal, cédigo y contexto. La imagen muestra como cada elemento se relaciona entre

si para explicar el flujo completo de la comunicacion dentro del proyecto.
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Anexo 5: Investigacion de Tendencias

INVESTIGACION TENDENCIAS 2025
Diseiio Minimalista

El disefio minimalista es una tendencia de disefio que prioriza la simplicidad sin
perder elegancia ni detalle. Se basa en la eliminacién de elementos visuales innecesarios,
pero incorporando tipografias refinadas, materiales de alta calidad y una composicion
cuidadosamente equilibrada. Este enfoque busca transmitir prestigio, profesionalismo y

modernidad de manera discreta pero impactante. Existen diferentes tipos de minimalismo:
1. arte minimalismo

Iniciando 1960, después de la segunda guerra mundial nace el arte minimalista. Son
los espectadores los que hacen la obra. Pretende influir el espacio que lo rodea y a quienes

estén en ese espacio. Suelen ser precisas con materiales simples: ¢l objeto es el objeto.

Esto traducido a pricticas se puede encontrar en el arte abstracto, el geométrico y los

sintéticos. Actualmente se refleja en una tendencia del modelado 3D
2. Arquitectura minimalista

Con la arquitectura se hizo mucho mas popular. No solo los espacios interiores sino
también la manera en construirlos, redujeron sus elementos a lo mas basico. La cultura
japonesa tiene una gran influencia en el movimiento. Wabi-sabi es la idea de valorar las
formas simples de la naturaleza. Y seijaku que es la quietud alcanzada a través de la

meditacion en el disefio. La obra de Tadao Ando es un ejemplo de ello.



3. Musica minimalista

Es la misica que repite frases cortas, con pulso constante y minimas variaciones,
suele enfocarse en la armonia tonal/modal y es una forma de ver el sonido como método de
expresion “alcanzar la maxima expresividad a través de la minima expresion”, para hacer una

idea escucha Trio for Strings de La Monte Young.

4. Disefio grafico minimalista

Se crea pensando en que el espectador encuentre lo que necesita en segundos, por eso
usa pocos elementos y, aunque todos los colores son bienvenidos, una pieza debe tener pocos
tonos para ser minimalista. El espacio vacio es otra de sus caracteristicas. Debe lograr un

equilibrio entre lo estético y lo efectivo.

El disefio plano (flar) para UX es minimalista, elimina toda decoracion para
simplificar el mensaje. El disefio grafico minimalista también se usa para elevar un producto

de alta calidad.

5. Moda minimalista

Busca tonos monocromaticos (incluyendo los zapatos), prendas sin tantas costuras y
joyas que resaltan por su material, no por su exceso de detalles. Los jeans basicos, las

camisas blancas y los blazer oversized son las prendas basicas para empezar una moda

minimalista.
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Tipografia Flexible

Una fuente tipografica puede adaptarse a diferentes tamafos, pantallas, dispositivos y
contextos visuales. La tipografia flexible se enfoca en la adaptacién de las fuentes a disefios
responsivos, fuentes variables y la posibilidad de crear tipografias dinamicas que interactian

con el entorno digital.

Dicho de otra forma, una tipografia variable permite que con solo una fuente tengas
una variedad infinita de combinaciones, lo que aporta un gran dinamismo y oportunidades de

disenio.

intadinsado Korning / Tracking Anche de cardcter

= Av 1

Disefio Retro Futurista

Combina elementos visuales de décadas pasadas (especialmente de los afios 70 y 80) con
toques modernos como colores nedn, texturas digitales y efectos 3D. Es popular por su
estética nostilgica con mirada hacia el futuro. Estas tendencias pueden ser magistralmente
utilizadas para disciar visuales que no solo celebran el Afio Nuevo, sino que también narran

una histona visualmente rica, desde reminiscencias del pasado hasta suenos futuristas.
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Maximalismo

Contrario al minimalismo, el maximalismo apuesta por lo recargado, colorido y
audaz. Usa patrones complejos, multiples capas graficas y una saturacion intencional para
destacar en medios digitales. E] maximalismo vuelve con més potencia, no importa si es en la
decoracion o en la arquitectura, la idea es crear un escenario atiborrado de colores, texturas,
tamafios y formas. Es un lenguaje con personalidad, para aquellos que no le temen a la

atencion y que se oponen a la mesura.

Inteligencia Artificial en el Diseiio

El uso de herramientas como Adobe Firefly o DALL-E ha permitido generar
imigenes, patrones y recursos visuales a partir de texto. Esto permite a los disefiadores
experimentar mas rapido y con mayor precision. La 1A puede generar desde bocetos iniciales
hasta disefios completos, lo que ahorra tiempo y esfuerzo que los disefiadores pueden dedicar
a las etapas mas conceptuales y creativas. Si te interesa saber qué hace un disenador grafico y

cOmo la IA influye en su dia a dia, es fundamental conocer estas aplicaciones.
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Ilustracion 3D

El uso de ilustraciones tridimensionales, tanto realistas como estilizadas, anade
profundidad y dinamismo a interfaces, packaging e identidades visuales. La representacion
convencional de objetos tridimensionales ha resultado ser una gran referencia para algunos
ilustradores. Estos han tomado las herramientas del modelado 3D para dar a sus ilustraciones
una sensacion de volumen y movimiento, lo que las hace destacar visualmente frente a las

ilustraciones 2D.

Tipografia Cinética

Las fuentes en movimiento, también conocidas como tipografia animada, son usadas
especialmente en redes sociales y paginas web para captar la atencion y reforzar mensajes
clave, Existe desde los afios 50, cuando el disefio de titulos cinematograficos era un arte
emergente. Algunos ya conoceran el trabajo de Saul Bass en las peliculas de Hitchcock, por

ejemplo. Ahora se siguen utilizando en el cine, pero también en videoclips.




181

Identidades Visuales Dinamicas

Las marcas ya no se limitan a un logotipo estatico. Hoy se desarrollan sistemas visuales
cambiantes, con versiones adaptables a distintos contextos y pablicos. Identidad de marca
dinamica es un sistema visual que evoluciona en funcion de variables como contexto,
audiencia, plataforma o entrada. A diferencia de los logotipos tradicionales que permanecen

fijos, los sistemas de marca dindmica son fluidos y receptivos.

Diseno Inclusivo

Enfocado en representar diferentes identidades, culturas y capacidades. Apuesta por una
comunicacion accesible y diversa, desde el uso de lenguaje neutro hasta colores accesibles
para personas con discapacidad visual. El disefio inclusivo es una metodologia que busca
crear productos, servicios y entornos accesibles para personas con diferentes capacidades,
contextos y necesidades, promoviendo la igualdad de uso y participacion. Su objetivo es
eliminar barreras y proporcionar soluciones que beneficien a la mayor diversidad de usuarios

posible, sin la necesidad de adaptaciones posteriores.
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Tipogratia Flexible Identidades Visuales Dirdmicas L el Dizeio

Imagen elaborada por Tiffanie Borrayo. Tablero de Tendencias.

CONCLUSIONES

Las tendencias de disefio grafico en 2025 demuestran un equilibrio entre lo
tecnologico v lo humano. Desde la inclusion hasta la inteligencia artificial, estas corrientes
invitan a los disefiadores a crear soluciones visuales mas responsables, expresivas y
adaptables. Aplicarlas en el desarrollo de una identidad visual no solo garantiza vigencia

estética, sino también una conexién mas profunda con las audiencias.

RECOMENDACIONES

e Estudiar ejemplos de estas tendencias en plataformas como Behance o Awwwards.

® Adaptar las tendencias a las necesidades y valores de la marca, evitando caer en
modas pasajeras.

e Priorizar la accesibilidad y la coherencia visual al implementar tendencias dinimicas.

e Aprovechar herramicntas de IA para prototipar ideas con rapidez y eficiencia.
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Anexo 6:Herramienta de Validacion

20

UNIVERSIDAD

Encuesta de Validacion del proyecto de:
Disefio de un manual de identidad e
imagen corporativa para establecer el
reconocimiento de la marca IMFOHSA en
el mercado de productos dentales de
Guatemala

IMFOHSA, fundada en 1996 por Georg Joachim Bruns Schueffler, se dedica a la
importacion y comercializacion de materiales y equipos odontolégicos de marcas
reconocidas a nivel mundial. Actualmente, la organizacién no cuenta con un manual de
identidad e imagen corporativa que unifique el uso de sus elementos visuales en medios
digitales e impresos.

Por ello, se ha desarrollado una propuesta de manual con el objetivo de estandarizar la
identidad grafica de IMFOHSA y facilitar su reconocimiento en el mercado de productos
dentales en Guatemala.

Le invitamos a observar esta propuesta y, segun su criterio, contestar las siguientes
preguntas de validacion rellenando en los espacios en blanco.

tifny29@gmail.com Cambiar de cuenta o

£g No compartido

* Indica que la pregunta es obligatoria

Captura de pantalla del formulario con las instrucciones e informacién aplicado al grupo

objetivo para validar la propuesta del manual de identidad e imagen corporativa.
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Seleccione la opci6n que corresponda *

O Experto (Persona con experiencia en el area de comunicacion o disefio grafico)
O Cliente (Gerente/Jefe de la empresa)

o Grupo Objetivo (Si no pertenece a los grupos anteriores)

Género *

() Femenino

() Masculino

Nombre y apellido *

Tu respuesta

Edad *

(O 20-25
O 26-30
O 31-35
O 36-40
O #1-45

Profesion *

Tu respuesta

Puesto *

Tu respuesta

Captura de pantalla del formulario aplicado al grupo objetivo para validar la propuesta del
manual de identidad e imagen corporativa. Se observan las preguntas iniciales para recaudar

informacion del encuestado.
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Instrucciones

Para poder contestar la siguiente encuesta es necesario que visite el siguiente link que
dirige hacia un PDF en FLIPHTMLS5 creado para la visualizacion de la pieza del manual e
identidad corporativa.

https://online.fliphtml5.com/Tiff2902/xkzi/#p=1

Con base a la visualizacion y analisis de las piezas gréficas y segun su criterio conteste las
siguientes preguntas de validacion.

Nota: Le agradeceré si puede apoyarme tomando una fotografia de su persona como
evidencia mientras responde este cuestionario.

*
¢Considera usted necesario disefiar un manual de identidad e imagen corporativa

para estandarizar el uso correcto de los elementos gréficos de la marca
IMFOHSA, con el fin de facilitar su reconocimiento en el mercado de productos
dentales en Guatemala?

O si
ONo

iConsidera importante investigar y recopilar informacién institucional sobre la
empresa IMFOHSA, a través de un brief y entrevistas con el equipo interno, para
identificar las necesidades visuales de la marca?

O si
ONo

Captura de pantalla de las instrucciones y preguntas al formulario aplicado al grupo objetivo
para validar la propuesta del manual de identidad e imagen corporativa. Se observan las

preguntas iniciales de la parte objetiva.



187

;Considera adecuado recopilar e investigar teorias, conceptos y referentes
visuales relacionados con el disefio de identidad e imagen corporativa, a través
de fuentes bibliogréficas y casos aplicados, para sustentar la propuesta gréfica?

O si
O No

:Considera adecuado diagramar el contenido del manual a través de programas
especializados de disefio, para organizar los elementos graficos que integran la
identidad visual de IMFOHSA?

Q si
ONO

*
Considera que la paleta de colores propuesta para el manual de identidad e
imagen corporativa es:

(O Muy adecuada
(O Poco adecuada

(O Nada adecuada

*
Considera que la tipografia utilizada en la propuesta del manual es:

O Muy corporativa
O Poco corporativa

(O Nada corporativa

Captura de pantalla del formulario aplicado al grupo objetivo para validar la propuesta del
manual de identidad e imagen corporativa. Se observan las preguntas iniciales de la parte

objetiva y semiologica.
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Considera que los disefos, ilustraciones y fotografias utilizadas en la propuesta
gréfica son:

(O Muy coherentes
(O Poco coherentes

O MNada coherentes

*
Considera que la linea gréfica utilizada en la propuesta grafica es:

(O Muy llamativa
(O Poco llamativa

O Nada llamativa

*
Considera que la tipografia utilizada en el disefio del manual es de forma:

(O Muy legible
() Poco legible

(O Nada legible

*
;Considera que el orden de los capitulos que conforman el manual de identidad e

imagen corporativa es?

O Muy logico
() Poco l6gico

(O Nadal6gico

Captura de pantalla del formulario aplicado al grupo objetivo para validar la propuesta del
manual de identidad e imagen corporativa. Se observan las preguntas iniciales de la parte

semiologica y operativa.
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*
Considera que la informacién colocada en el manual es:

O Muy relevante
(O Poco relevante

(O Nadarelevante

Segun su criterio, el tamafo virtual de 1080x1920 px es ideal para ver en
dispositivos méviles:

O Muy adecuado
O Poco adecuado

O Nada adecuado

De antemano se agradece la atencidn y el tiempo brindado para contestar esta
encuesta. Si en caso usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal
puede hacerlo en el siguiente espacio:

Tu respuesta

Atras Enviar Borrar formulario

Captura de pantalla del formulario aplicado al grupo objetivo para validar la propuesta del
manual de identidad e imagen corporativa. Se observan las preguntas iniciales de la parte

operativa y por ultimo comentarios.
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Anexo 7: Retroalimentacion obtenida por parte de los expertos

Checar muy bien la reticula y el area de proteccion del logotipo, en mi experiencia es un manual de marca
bien logrado sobrio y profesional, excelentes visuales y linea grafica para la marca

Con respecto a la paleta de colores, una observacién técnica. Creo que para un mejor soporte a futuro
seria correcto, ademas de colocar los valores hexadecimales, se debe contar con los valores en RGB y
CMYK y de ser posible un equivalente en la plataforma PANTONE.

Por lo demas, buen trabajo. Sigue adelante.

Ser mas grafico con el uso adecuado de los logos

Agregar un indice claro

Numeracion de paginas

Colocar medidas de seguridad, es decir, medidas minimas del logotipo
Colocar medidas recomendadas de la papeleria empresarial y sus derivados
Agregar recomendaciones de uso de las tipografias

Ajustes en el uso correcto del logo, centrar el texto de la hoja final, y estandarizar las sombras en las
imagenes, buena aplicacién.

El tamafio 1920x1080 es ideal para pantallas pero al presentarse en doble pagina se reduce el espacio y
no se aprovecha la pantalla completa, lo ideal seria mostrarlo de pagina en pagina a menos que se
imprima.

Todo correcto

Este manual necesitara una revisién ortografica. Por ejemplo: la palabra imagen aparece con tilde lo cual
es incorrecto. También hay palabras que son plurales y no se escribieron como tal. Revisar estilo de
redaccion seguimiento de los signos de puntuacién, mayusculas y mindsculas, dobles puntos donde solo
deberia ir uno, etc.

También, mantener constancia entre salud oral y salud bucal, creo que para propésitos profesionales, se
deberia utilizar uno de los dos, pero no ambos. Asi mismo, en el capitulo 4, creo que vale la pena indicar
que se trata del mercado odontoldgico.
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Anexo 8. Evidencia fotografica del proceso de validacion

Cliente

Charlie Montepeque - Coordinador Creativo

Registro fotografico del proceso de validacion, donde se evidencia la participacion del

coordinador creador al responder la encuesta, aportando su criterio profesional.

Josue Perez - Jefe Mercadeo

Evidencia fotografica del proceso de validacion en la que se observa al jefe de

mercadeo completando la encuesta, brindando su perspectiva desde el area comercial.
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Grupo Objetivo

Michelle Castillo - Estudiante Odontologia

Evidencia fotografica del proceso de validacion en la que se observa al estudiante

completando la encuesta, aportando su opinidon como usuario potencial.

Daphne Castillo - Estudiante Odontologia

Registro del proceso de validacion donde el estudiante responde la encuesta,

brindando su opinion respecto a la propuesta de identidad e imagen corporativa.
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Ascend Jongezoon - Estudiante Odontologia

Imagen que documenta la participacion del estudiante durante el proceso de
validacion, contribuyendo con sus respuestas para evaluar la efectividad de la propuesta

grafica.

Ingrid Ramirez - Estudiante Odontologia

Momento capturado antes de comenzar el proceso de validacion, donde el estudiante

interactua con la encuesta, evaluando los elementos de la propuesta grafica presentada.
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Floricel Pineda - Estudiante Odontologia

Evidencia de la participacion estudiantil en la fase de validacion, aportando

observaciones que contribuyen a la valoracion de la identidad corporativa propuesta.

Mariandre Menchu - Estudiante Odontologia

Fotografia tomada para la validacion de la encuesta al grupo objetivo, evidenciando la
participacion directa del encuestado y garantizando la autenticidad del proceso de

recopilacion de informacion.

Maria Jerez - Estudiante Odontologia
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Fotografia que documenta a un estudiante la participacion durante la evaluacion de la

propuesta grafica mediante la encuesta aplicada.

Nicole Mazariegos - Estudiante Odontologia

Fotografia que refleja la colaboracion del estudiante en la fase de validacion,

proporcionando su opinion sobre la identidad visual desarrollada.

Expertos
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Romulo Ozaeta - Comunicador Social

Registro fotografico del proceso de validacion donde el community manager evalua la
propuesta mediante la encuesta aplicada, brindando su perspectiva sobre la adaptacion de la

identidad visual en entornos digitales.

Sandra Escobar - Comunicadora Social

Evidencia visual de la participacion en el proceso de validacion, donde la profesional
aporta su analisis desde el ambito académico y comunicacional, evaluando la coherencia y

pertinencia de la propuesta.
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Emily Alvarez - Disefiadora Grdfica

La Fotografia documenta la intervencion de la disefiadora grafica en el proceso de
validacion, proporcionando observaciones técnicas sobre los elementos visuales y la correcta

aplicacion de la identidad corporativa.

Ana Cabrera - Disefiadora Grdfica

Registro del proceso de validacion en el que la profesional evalaa la propuesta desde
un enfoque académico y de disefio, aportando criterios sobre su estructura, funcionalidad y

coherencia visual.
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Carlos Menchu - Comunicador Social

Fotografia que evidencia el proceso de validacion en la que el comunicador social
participa en la aplicacion del instrumento, aportando su criterio profesional en relacién con la

claridad y efectividad de la propuesta comunicacional.

Adler Alvarez - Director creativo

Evidencia fotografica del proceso de validacion en la que el director creativo analiza
la propuesta mediante la encuesta, brindando una valoracion estratégica y conceptual de la

1dentidad visual desarrollada.
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