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Resumen

A través del acercamiento con la empresa, Cooperativa de Ahorro y Crédito San
José Obrero Responsabilidad Limitada -Coosajo R.L., se identific6 que no tiene los disefios
informativos para que los corredores vivan la experiencia de la tercera edicion 2018 de la
media maraton de 21K Esquipulas de la Coosajo R.L.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar material informativo publicitario
para promocionar y motivar a los corredores a vivir la experiencia de la tercera edicion de
la 21K Esquipulas que organiza la Coosajo R.L.

El enfoque de la investigacion es mixto porque se utiliz6 el método cuantitativo y
cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalia el
nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 25 personas entre grupo
objetivo, expertos en comunicacion y disefio y cliente.

El principal hallazgo, entre otros, es que se disefid material informativo publicitario
para promocionar, se investigaron conceptos bdsicos, se recopild informacion, se
seleccionaron elementos de disefio para unificar la imagen y se recomendd diagramar
piezas gréficas para dar a conocer la tercera edicion de la media maraton de Esquipulas y

asi lograr mejor influencia para que los corredores tengan buena experiencia.

IX



Para efectos legales unicamente la autora Joselyn Isabel Peralta Peralta es responsable
del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser motivo de

consulta por estudiantes y profesionales.
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CAPITULO I

INTRODUCCION




Capitulo I: Introduccion

1.1 Introduccion

Los materiales graficos publicitarios para dar a conocer la tercera edicion de la media
maraton de la 21K Esquipulas, presentan informacion basica en donde se incluye el
logotipo, fecha, lugar para inscribirse, hora, redes sociales y contacto directo. La
informacion colocada en cada material debe ser entendible y breve, para lograr un efecto de
querer vivir la experiencia en los corredores, dentro y fuera de Guatemala.

En la actualidad el ser humano, como ente social, utiliza los diferentes tipos de
comunicacion para expresarse y publicarse por su capacidad excepcional de darle sentido a
cada material y compartir esas ideas con sus semejantes para lograr el objetivo trazado. Las
tendencias proyectan una imagen moderna con un concepto mas simple y directo, con el
fin de atraer nuevos corredores a participar en la tercera edicion de la media maraton de
Esquipulas. Ubicar los elementos de la manera mas idonea para que la mirada de los
corredores se motive y puedan apreciar todo lo que se ofrece y la informacion se aproveche
correctamente.

Es por esto que se decidi6 darle solucion mediante el disefio grafico y comunicacion de
material publicitario para la tercera edicion de la 21K Esquipulas.

Este proyecto se inicid al recopilar informacion de la empresa, desde sus antecedentes,
hasta materiales de ediciones anteriores, los que deben ir relacionados con los nuevos
materiales de la tercera edicion. Ademads, se analizd la magnitud, la vulnerabilidad, la
trascendencia y la factibilidad del proyecto.

Se establecieron objetivos tanto generales como especificos, y se definié el publico

meta mediante cuatro perfiles, geografico, demogréfico, psicografico y conductual.



Se elaboré un marco tedrico mediante investigacion en diversas fuentes, primarias y
secundarias, como por ejemplo: libros fisicos y digitales, acerca de conceptos
fundamentales de la empresa, comunicacion, disefo, ciencias auxiliares, artes, teorias y
tendencias.

Se defini6 el método creativo a utilizar para los diferentes materiales graficos
publicitarios, siendo este el mapa mental. A través de este fue posible ordenar ideas
centrales y secundarias, asi como el proceso de bocetaje formal y en base a este se dio paso
a digitalizar la idea plasmada en papel.

Con la digitalizacion se desarrollo la propuesta preliminar que fue sometida a una
validacion técnica por medio del método mixto. El método cuantitativo se utilizdé para
interpretar los resultados de forma numérica y el método cualitativo para conocer el
comportamiento de los entrevistados. Los resultados obtenidos fueron interpretados y se
elaboraron los cambios solicitados.

Como ultima fase se realizo la propuesta final de portafolio la cual fue aprobada por el
cliente. Ademas, se establecieron costos, tanto de elaboracion, produccion, reproduccion y
distribucion.

Se investigaron los conceptos basicos para fundamentar el proyecto de 21K Esquipulas,
para el grupo objetivo; se seleccionaron los elementos de disefio para unificar la imagen,
también se diagramaron piezas graficas para dar a conocer la media maraton de Esquipulas

y asi lograr mejor influencia para que los corredores tengan una buena experiencia.

Ver anexo “A”: Definicion de tema



CAPITULO II

PROBLEMATICA



Capitulo II: Problematica

2.1 Contexto

En el nororiente del pais se encuentra la Cuidad de Esquipulas, que por mas de cuatro
siglos ha recibido, afio con afio, la visita de miles de peregrinos nacionales y extranjeros,
quienes llegan a la ciudad a venerar al Cristo Negro de Esquipulas. Esto le ha valido el
reconocimiento internacional de, Capital Centroamericana de la Fe. Apoyandose en su
vocacion turistica, su moderna y dindmica infraestructura municipal y un entorno natural
incomparable. La sociedad esquipulteca abre sus brazos para ofrecer un nuevo destino para

quienes asuman el reto de correr la nueva media maraton de nuestro pais.

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio

La tercera edicion de la media maraton de 21K Esquipulas, que organiza la
Cooperativa de Ahorro y Crédito San Jos¢ Obrero Responsabilidad Limitada -Coosajo

R.L.- no tiene disefio de material grafico.

Ver anexo “B”: Taller de desarrollo de requerimiento de comunicacion y diserio

2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la
intervencion del disefador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro
variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan

todas y cada una de las variables).



2.3.1 Magnitud. Seglin los datos del afio 2014, presentados por el Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, Guatemala cuanta con una poblacion de
15,073,375 millones de habitantes, estando divididos en 48.8% hombres y 51.2%
mujeres. Politicamente Guatemala tiene una division territorial de 22
departamentos; Chiquimula cuenta con el municipio de Esquipulas, que pretende
realizar la tercera edicion de la media maraton. De acuerdo a los organizadores de la
21K Esquipulas existen dos competencias a nivel nacional a las que asisten mas de
12 mil atletas, y la tercera edicion de la media maraton de Esquipulas espera contar

con la participacion de 5,000 o mas corredores.

Poblacién general de la Republica de Guatemala

Departamentos dentro de la Republica de Guatemala

Departamento de Chiquimula 388,155

Municipio de Esquipulas 63,024

Ver anexo “C”: Ejemplo de grdfica de magnitud

2.3.2 Vulnerabilidad. Se requiere la realizacion del material publicitario, digital e
impreso, que informe a los guatemaltecos de los 21K Esquipulas. No existe énfasis
relacionada con los objetivos de la tercera edicion ni objetivos de atraer nuevos
corredores de toda la Republica de Guatemala a Esquipulas para promover la marca
de cada edicion, por lo que el grupo objetivo no se identifica con una edad definida
por participacion de hacer deporte en familia.

2.3.3 Trascendencia. El disefio de piezas graficas y su correcta difusion por medio

de redes sociales e impresas, crea una comunicacioén directa con los corredores,



debido a que proporciona una referencia visual de lo que realizd la primera y
segunda experiencia de los 21K Esquipulas, creando asi relaciones con el grupo
objetivo por medio del contacto constante y personalizado, en el que se beneficiaran
mas de 4,000 personas con el proyecto, transcendiendo fuera de las fronteras
guatemaltecas.
2.3.4 Factibilidad. La tercera edicion de los 21K es factible, pues se cuenta con los
recursos necesarios para llevar a cabo la actividad para cada corredor inscrito, por
medio de materiales graficos para promocionar la media maraton.
2.3.4.1 Recursos humanos. La Cooperativa de COOSAJO R.L., cuenta con
el factor humano apropiado, con la experiencia y capacidad para el adecuado
funcionamiento y servicio hacia los asociados. Se cuenta con el apoyo del
director de recursos humanos, Magister en Recursos Humanos, Oscar

Alexander Acevedo Alarcon.

2.3.4.2 Recursos organizacionales. En la Cooperativa COOSAJO R.L.,
apoyan el proceso de elaboracion de materiales graficos para dar a conocer y
lograr mayor alcance la de tercera edicion de los 21K Esquipulas, al facilitar
los medios necesarios para llevarlos a cabo.

2.3.4.3 Recursos economicos. La Cooperativa cuenta con un presupuesto
que posibilita la realizacion de este proyecto.

2.3.4.4 Recursos tecnologicos. La Cooperativa cuenta con las herramientas
adecuadas para dar a conocer el proyecto de la tercera edicion 21K
Esquipulas, y con el equipo necesario para diagramacion, disefio y

elaboracion del diferente material que se utilizara.






Capitulo III: Objetivos de disefio

3.1 Objetivo General

Disenio de piezas graficas para dar a conocer la tercera media maratén de 21K
Esquipulas, que organiza la Cooperativa de Ahorro y Crédito San José Obrero

Responsabilidad Limitada -Coosajo- R.L.

3.2 Objetivos Especificos

3.2.1 Investigar los conceptos basicos de disefio publicitario para fundamentar la
creacion de las piezas graficas para el proyecto de 21K Esquipulas de la Coosajo
R.L., para el grupo objetivo que son los corredores.

3.2.2 Recopilar informacion acerca del “running” y la importancia del deporte
para los corredores que quieren tener actividades familiares y correr por salud, para
el proyecto de 21K Esquipulas de la Coosajo R.L.,

3.2.3 Seleccionar los elementos de disefio para unificar la imagen y que se
adecuen al grupo objetivo y asi generar viralidad y mayor expansion ante los
corredores dentro y fuera de Guatemala, del proyecto de 21K Esquipulas de la
Coosajo R.L.,

3.2.4 Diagramar las piezas graficas para el proyecto de 21K Esquipulas de la
Coosajo R.L., para dar a conocer la media maraton de Esquipulas y asi lograr mejor

influencia para que los corredores tengan una buena experiencia.

Ver anexo “D”: Taller de desarrollo de objetivos



CAPITULO IV

MARCO DE REFERENCIA




4.1

Capitulo IV: Marco de referencia

Informacion general del cliente

4.1.1 Cooperativa de Ahorro y Crédito San Jos¢ Obrero Responsabilidad Limitada

-Coosajo R.L.-, ubicada en la 4ta. Avenida 9-01 zona 1 Esquipulas, Chiquimula,

Guatemala. Pagina web www.coosajo.com, nimero telefénico: +(502) 7873 0808.

El comité organizador de comunicacion de la media maratén de 21K Esquipulas

esta a cargo de Licenciado Oscar Acevedo, No. de celular: +(502) 4216-9855.

4.1.2 Mision: Somos una Cooperativa de ahorro y crédito que brinda soluciones

financieras innovadoras a través de un servicio profesional y personalizado, que

permite a sus asociados beneficios integrales.

4.1.3. Vision: Ser una Cooperativa de ahorro y crédito solidaria, que valora a sus

asociados y participa en su desarrollo integral.

4.1.4 Organigrama

CONSEJO DE ADMINISTRACION

PRESIDENTE
Hugo Oswaldo Recinos Pérez

|
VICEPRESIDENTE
Alba Janeth Marcos Donis

|
SECRETARIA
Karlin Michelle Saavedra

VOCALI VOCALII
Mario René Sagastume Carlos Enrique Olmedo

VOCALIII
Gary Ramon Gémez

VOCALIV
Manuel Humberto Véle

)

COMISION DE VIGILANCIA
1
PRESIDENTE )

José Damian Villeda
]
SECRETARIA
Ana Maria Villeda
|

VOCAL
Jorge Luis Galvez




FODA
ASPECTOS INTERNOS

FORTALEZAS
1. Personal motivado para el desarrollo de

ASPECTOS EXTERNOS

OPORTUNIDADES

1. Diversidad de proveedores competitivos

ASPECTOS las actividades de la cooperativa. en el mercado,
POSITIVOS 2. Ubicaci6n fisica de las instalaciones de la 2. Crecimiento del sector micro empresarial
Cooperativa le permite estar cercay a la vl mEerEl
(+) disposicién de sus socios. _ anweinacional.
3. Personal especializado en micro finanzas 3. Tasas de interés atractivas que impulsan
y cooperativismo. |a capacitacion de recursos monetarios.
DEBILIDADES AMENAZAS
ASPECTOS 1. Falta de la Unidad de Marketing con 1. Socios inactivos que prefieran lacompetencia.
NEGATIVOS personal especializado en el tema. 2. Decrecimiento de la econdmia que genera
() 2. Falta de una base de datos efectiva para menos liquidezy capacidad de ahorro.

comparar su participacion en el mercado.
3. Ausencia de una matriz de riesgo operativo.

3. Incertidumbre producida por inestabilidad
politica, que genera menor inversion.

Ver anexo “E”: Cuadro FODA

Matriz de evaluacion de factores externos: la cooperativa no ha realizado un
efectivo andlisis del entorno para la estructuracion de estrategias que permitan
aprovechar las oportunidades o minimizar los efectos de las amenazas. Se debe
mencionar que la institucion perdura dentro del mercado en el que desenvuelve sus
operaciones y ha ido mejorando su gestion para llegar a contar con buen numero de
clientes a nivel local y nacional, al aplicar técnicas de analisis administrativo y de
marketing social y cooperativista para mejorar su gestion.

4.1.6 BRIEF. Nombre del cliente: Cooperativa San José Obrero Responsabilidad
Limitada —COOSAJO R.L.-, direccion 4ta. Avenida 9-01 zona 1 Esquipulas,
Chiquimula, Guatemala; email info@coosajo.com, teléfono: +(502) 7873-0808,
contacto Licenciado Oscar Acevedo, nimero de celular: +(502) 4216-9855,
antecedentes, en noviembre de 2016 y 2017, se realiza la primera y segunda edicion

de la 21K Esquipulas, el éxito obtenido fue el resultado del trabajo conjunto entre
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comunidades, empresarios, gobierno local e instituciones aliadas; se demostrd que
es posible disefiar y construir acciones de alto impacto socio-econdmico y
deportivo, por medio de la suma de talentos, esfuerzos conjuntos, amplia y profunda
voluntad.

Oportunidad identificada, se estudia la necesidad de disefiar todo un conjunto
de objetos promocionales y disefios web para dar a conocer la tercera edicion de los
21K Esquipulas 2018.

Delimitacion geografica, Guatemala y todos sus departamentos. Grupo objetivo,
personas deportistas del “running”, joven y adultos; principal beneficio al grupo
objetivo, brindar una experiencia nueva; competencia, 21K Ciudad de Guatemala,
Las Rosas, Media Maraton Internacional de Coban y Max Tott.

Posicionamiento, la media maratéon 21K Esquipulas inicié en el afio de 2016,
por lo tanto se encuentra en la séptima posicion de la medias maratones de
Guatemala.

Factores de diferenciacion, brindar experiencias a los corredores en la ciudad de
Esquipulas, llevar trafico web, mejorar el alcance de las publicaciones con un buen
plan de contenido.

Objetivo de comunicacion, notoriedad de la marca “21K Esquipulas” y que
exista una conexion para empatizar y conectar emocionalmente con los corredores
para generar interacciones.

Mensajes claves a comunicar, “experiencia”, “en Esquipulas se corre con fe” y
“conectar emocionalmente con el publico de los corredores”. Estrategia de

comunicacion, relaciones publicas tradicionales y digitales, marketing digital, redes



sociales y realizar los andlisis de medios para medir los objetivos y construir el
éxito.

Materiales a realizar, imagotipo, afiches, hoja membretada, tarjeta de
presentacion, carpeta informativa, brochure de recorrido de mapa, manta vinilica,
roll up, calendario, playera y materiales de disefio para las redes sociales, con un
presupuesto de Q. 90,000.00

Datos del logotipo, colores que identifican la toquilla de Esquipulas,
tipografia, “Asparagus Sprouts Regular”, forma de la basilica de Esquipulas,
“Esquipulas” en si como una marca, un corredor que identifica el deporte del

“running” y “21K tercera edicion, 2018, en letras.

¢
>

/J\

Tercerd Edicion
2018

Ver anexo “F”’: BRIEF

10



CAPITULO V

DEFINICION DEL
GRUPO OBJETIVO



Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

5.1 Perfil geografico

5.1.1 Segun informacién de la Municipalidad de Esquipulas, el Municipio de
Esquipulas esta situado en la parte sur oriental del departamento de Chiquimula,
Republica de Guatemala, Centroamérica. Colinda al norte con los municipios de
Olopa, Jocotan y Camotan, departamento de Chiquimula. Al sur con los municipios
de Metapan, El Salvador. Al oriente con los departamentos de Copan y Ocotepeque,
Honduras, y al poniente con el municipio de Concepcion Las Minas y parte de
Quezaltepeque, departamento de Chiquimula, Guatemala.

5.1.2 El Municipio cuenta con una extension de 532 kilometros cuadrados.

5.1.3 De acuerdo al censo nacional del afio 2002, el municipio de Esquipulas tiene
un total de 41,746 habitantes.

5.1.4 Esquipulas tiene un clima muy variable, calido, templado, seco, su
temperatura promedio es de 25 grados centigrados, bajando hasta 10 grados
centigrados ocasionalmente. Boscoso, con un invierno benigno, especialmente el de
las estribaciones de sus montafias, las de La Granadilla que favorecen el clima de la
ciudad, también las de Miramundo y San Isidro por el lado de la zona de
Chanmagua. Los meses mds calientes son marzo y abril y los mas frios, diciembre y
enero. La época de lluvia es de mayo a octubre, habiendo semanas de chubascos en

noviembre, diciembre y enero, que se conoce como lluvias temporales.

5.2 Perfil demografico

Los habitos de entrenamiento, motivaciones y metas de los corredores hacen un gran

grupo deportivo en esta rama, el 60% de los corredores en la region son hombres. En
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cuanto a la edad de los corredores, el 65% tiene una edad comprendida entre los 25 y 45
afios de edad para un promedio de 34 afios, sobre la experiencia que tienen corriendo. 22%
declara tener menos de un afo practicando este deporte y 69% menos de 5 afios. Con un
nivel socio econdémico medio alto, por sus preferencias por marcas de ropa deportiva,

calzado y otros productos relacionados con este deporte.

CARACTERISTICAS NIVELC

EDUCACION Superior, Licenciatura.

Ejecutivo, comerciante,

DESEMPENO vendedor, dependiente.
INGRESO Q.12 mil
Casa/departamento, rentado o
VIVIENDA financiado 1-2 recdmaras, 1-2 bafios,
sala, garage para 2 vehiculos.
PERSONAL DE SERVICIOS Por dia, eventual.
: Hijos menores, colegios privados,
EDUCACION GRUPO mayores en U estatal.
Auto compacto de 4-5 afos,
POSESIONES sin sequro.
1tel. minimo, 1-2 cel, cable, radio,
Al DB LD 21V, electrodomésticos basicos.
DIVERSION Cine, CC, parques temdticos locales.
SERVICIOS BANCARIOS 1cta. Q. monetarios y ahorro,
FINANCIEROS 17C. local.

Ver anexo “G”: Tabla de niveles socio economico 2009/Multivex

5.3 Perfil psicografico

De acuerdo a sus motivaciones para correr, los corredores declaran hacerlo porque los
hace sentir bien y les da energia. Otro porcentaje estd compuesto por corredores que
simplemente les gusta correr, otros cuyas motivaciones para correr es socializar o compartir

con la pareja. Algunos corren como parte de su preparacion fisica para otros deportes. Los
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corredores son personas deportistas que tienen fuerza y voluntad, constancia, esfuerzo,

disciplina, compafierismo, pasion, respeto, inteligencia y paciencia.

5.4 Perfil conductual

El running ofrece un estilo de vida atractivo, que encaja perfectamente con la busqueda
actual de aficiones estimulantes, permite conocer otro mundo completamente diferente y
ofrece multitud de dimensiones, no s6lo se consume, se quiere vivir el running a fondo con
todas las posibilidades, y todo se combina con la tendencia llamada “amateur profesional”,
sofisticar cualquier aficion, concentrandose en adquirir multitud de conocimientos, equipo
profesional, entre otras. La mayoria son de un temperamento sanguineo por el estado
positivo, alegre, expresivo y amistoso que mantienen siempre al empezar y terminar alguna

maraton.

Ver anexo “H”: Encuesta perfiles psicografico y conductual
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Capitulo VI: Marco teodrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio:

6.1.1 Cooperativa. (www.cocopa.coop), define que una cooperativa es una
asociacion auténoma de personas unidas voluntariamente para satisfacer sus
necesidades y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales comunes, a través de
una empresa de propiedad conjunta y democraticamente controlada. Entre ellas, las
cooperativas de trabajo y la cooperativas sociales son empresas propiedad de los
trabajadores y estan controladas por ellos. Otro tipo de empresa, como las
sociedades laborales espafolas comparten las mismas caracteristicas.

Para (Paul Lambert 1961), una cooperativa “es una empresa constituida y
dirigida por una asociaciéon de usuarios, que aplica en su seno la regla de la
democracia y que tiende directamente al servicio tanto de sus miembros como el
conjunto de la comunidad”.

Conforme (Mauricio Colombain 1956), “una cooperativa es una asociacion de
personas en numero variable que enfrentan con las mismas dificultades econdmicas
y que libremente unidas, sobre la base de la igualdad de sus derechos y
obligaciones, se esfuerzan por  resolver esas dificultades, principalmente
administrando por su cuenta y riesgo, con miras al provecho material y moral
comun, y mediante la colaboracion de todos, una empresa en la cual delegaron una
o varias de las funciones econémicas que responden a las necesidades comunes”.

v Las cooperativas distribuyen los bienes y proporcionan servicios de toda

indole, preferentemente a sus socios, con el proposito de mejorar sus

condiciones ambientales y econdmicas y de satisfacer sus necesidades
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familiares, sociales, ocupacionales o culturales; con el que se benefician los

miembros para alcanzar sus intereses empresariales.
6.1.2 Ahorro. (www.bancafacil.cl), expone que ahorro es la parte del ingreso que
no se destina al gasto y que se reserva para necesidades futuras. La clave del ahorro
es la capacidad de juntar de manera regular durante un periodo de tiempo.

(elEconomista.es), especifica que se llama ahorro al excedente de cualquier bien

econdmico al final de un periodo. Vulgarmente podemos hablar de la accion de
apartar un porcentaje del ingreso mensual que obtiene una persona o empresa con el
fin de guardarlo para un futuro.

(El sorprendente mundo de la bolsa, Jos¢ Meli), concreta que ahorro es el
porcentaje del ingreso que se destina al gasto y que se reserva para necesidades
futuras a través de diversos mecanismos financieros. En compensacion al ahorrante,
la institucion elegida le paga intereses al titular de la cuenta de manera periddica por
colocar su dinero en ella.

v La mayoria de las personas reconocen la importancia del ahorrar, aunque no
todo el mundo lo lleva a la practica debido a diferentes razones como: malos
habitos de compra, escasa planificacion del dinero, imprevistos, bajos
ingresos que apenas ajustan para cubrir las necesidades bésicas, entre otros.
Obviamente si es posible adquirir el habito de ahorrar dinero y dar pasos
solidos para un gran progreso financiero.

6.1.3 Crédito. De acuerdo con (www.bancafacil.cl) el crédito es un préstamo de
dinero que el banco otorga a su cliente, con el compromiso de que en el futuro, el

cliente devolviera dicho préstamo en forma gradual (mediante el pago de cuotas) o
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en solo pago y con un interés adicional que compensa al banco por todo el tiempo
que no tuvo ese dinero (mediante el prepago).

Segun (www.cosumoresponsable.com.uy) el crédito es un préstamo de dinero a
una persona o entidad, que se compromete a devolverlo en un solo pago o en forma
gradual (en un cierto plazo, mediante un pago de cuotas). Habitualmente se pacta un
interés que compensa al dador del crédito por el tiempo que no dispondra de ese
dinero para utilizarlo para otros fines.

(www.importancia.org), detalla que es una operacion financiera en la que una
persona o entidad presta una cantidad de dinero a otra persona o entidad, a la que se
denomina deudor, y esta se compromete a devolver la cantidad que ha solicitado en
un tiempo y plazos definidos, segin una condiciones establecidas, que normalmente
Se recogen en un contrato.

v Crédito es un voto de confianza que un cliente recibe al obtener dinero de
una entidad financiera, ya sea publica o privada. Las entidades financieras
son aquellas que captan dinero de sus clientes mediante operaciones pasivas
y lo prestan a tasas mas altas de las que lo reciben, en operaciones activas.

6.1.4 Beneficio econdmico. (economipedia.com), fundamenta que se entiende como
un incremento en la riqueza de un pais o region en particular, el cual experimenta un
determinado nivel de progreso que repercute positivamente en sus habitantes. A este
nivel, la forma de medicion del beneficio econdmico mas extendida es el Producto
Interno Bruto (PIB).

Conforme (laecconomia.com.mx), el beneficio econémico es un concepto
comunmente utilizado en la economia la cual hace referencia a la diferencia entre

los costos en los que incurre durante la produccion de un bien y el ingreso total que
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se obtiene por su venta. Cuando esta diferencia es positiva, es decir, esta a favor del
ingreso que se obtuvo por su venta entonces estamos hablando de beneficio
econdmico.

De acuerdo a (www.economia48.com), se denomina beneficio a la ganancia, o
exceso de ingresos sobre gastos, de una transaccion, operacion o actividad
economica, y perdida cuando los gastos superan a los ingresos. Referido a la
empresa, beneficio es la diferencia entre los ingresos obtenidos durante un
determinado periodo de tiempo, generalmente el afio, y los costes o gastos
necesarios para obtener esos ingresos.

v El beneficio econdmico se refiere al incremento en la riqueza o progreso que
las actividades econdmicas que se crean en una sociedad y la forma de medir
el beneficio econdmico en la macro es a través del valor agregado, de Valor
Agregado Bruto y del Producto Interno Bruto (PIB).

6.1.5 Desarrollo. De acuerdo con (www.tiposde.org), es un proceso de evolucion o
transformacion de un sujeto, un objeto o una situacion a lo largo del tiempo, que
conlleva un cambio en sus caracteristicas y sus particularidades, y le suele dar a la
idea de desarrollo una connotacion positiva, ya que se tiende a pensar que se pasa de
etapas o estadios inferiores a otros superiores.

Segun (Manfred Max-Neef 1986), existe un sesgo marcadamente economicista
en la concepcion y el tratamiento de los elementos que conforma el concepto de
desarrollo. Aunque el neo estructuralismo introduce su preocupacion por el tema de
la equidad, el mismo aparece muy ligado al problema del progreso técnico que
genere crecimiento sostenido acompanado de politicas redistribuidas; asi mismo, el

desarrollo sustentable incorpora un componente social en sus dimensiones, pero se
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percibe subsidiario de lo econdémico y ambiental, aunque el logro de la
sustentabilidad radicaria en el equilibrio de los tres.

(Angela Garcia, Desarrollo Humano, Informe 1990), puntualiza que en lo
fundamental, dicha propuesta busca una optica distinta en cuanto a la consideracion
de cuales indicadores de desarrollo son los mas apropiados para determinar la
condiciéon de un pais y su consiguiente medicion. Tradicionalmente, se ha
considerado como variable el Producto Interno Bruto (PIB) —su crecimiento o
disminucion-, lo que ha llevado a una interpretacion mecanicista que considera al
aumento de los ingresos como sinénimo de desarrollo.

v Este enfoque propone colocar el problema del desarrollo en los fines que lo
hacen posible mas que en los medios para alcanzarlos, por lo que centrar el
punto de atencion en las libertades humanas, la libertad como principal
medio y fin del desarrollo, contrasta con las visiones que lo reducen al
crecimiento del PIB, al aumento de las rentas personales, a la
industrializacion, al avance tecnologico o a la modernizacion social.

6.1.6 Asociados. (www.coripsarl.com), especifica que el asociado es la persona que
se integra a la asociacion cooperativa, cualquier que sea su condicidn social,
econdmica y cultural, motivado por una necesidad sentida, la cual puede satisfacer a
través de los productos o servicios que esta ofrece, el cual debe cumplir una serie de
requisitos determinados y aceptar las reglas de la organizacion.

De acuerdo con (Lic. Eduardo H. Fontanela, 1989), hablar de asociados de
cooperativas significa hablar de la razén de ser de estas entidades. Esta afirmacion
se sustenta en el fundamento doctrinario que ubica al hombre como origen y fin del

desenvolvimiento de la cooperativa. El asociado es el creador, movilizador y
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destinatario de la accién cooperativa, resulta claro que nada de lo que suceda o
resulte de la empresa cooperativa puede ser observado y analizado sin considerar en
que medida se ha modificado o influido en la situacion del asociado. El
protagonismo que los asociados tienen en el modelo cooperativo, nos lleva a
intentar una contribuciéon en el andlisis de la relacidn cooperativa-asociado,
asociado-cooperativa.

(www.econo.unlp.edu.ar), detalla que asociado es todo miembro de la
cooperativa que libre, consciente, voluntaria y responsablemente decide pertenecer a
la misma comprometiéndose a aportar su propio esfuerzo y ayudarse mutuamente
con el resto de los miembros para satisfacer necesidades comunes.

v" El asociado, es lo mas importante y valioso para la cooperativa, porque al
integrarse con los demas la forma, la sostiene, le da visa, la gobierna y todo
es de ellos y para ellos, es decir, el asociado es el principio y el fin de las
cooperativas.

6.1.7 Servicio. (Carlos Alberto Atehortua Rios, 2014), fundamenta que servicio
corresponde a una categoria juridica, que hace referencia a un conjunto de
actividades de caracter general que una persona estatal o privada realiza con el fin
de suministrar a otras personas prestaciones, que le facilitan el ejercicio de su
derecho a tener una vida digna, por lo tanto incluye actividades de muy variado
orden como lo son: la salud, la educacién, el suministro de agua, la energia, el
transporte y las telecomunicaciones entre otras.

Conforme (www.elmundo.com), servicio esta vinculado al interés publico y
social, las normas sobre servicios publicos, tienen connotaciones especiales, y no

pueden ser tratados como simple mercancias, por eso no pueden ser estudiados
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exclusivamente desde la perspectiva del mercado y del derecho comercial; son sus
condiciones especiales, lo que hace imperativo que hagan parte del derecho
administrativo y no del derecho privado.

(Gustavo Ibafiez C. Ltda., 2005), comparte que el caracter esencial de un servicio
publico se predica cuando las actividades que lo conforman contribuyen de modo
directo y concreto a la proteccion de bienes, a la satisfaccion de intereses o a la
realizacion de valores ligados con el respeto, vigencia, ejercicio y efectividad de los
derechos.

v Su puede decir, entonces, que la nocion de servicio tiene una connotacion
muy importante, ya que se trata de la materializacion del llamado “bienestar
de los asociados”; porque de nada sirve que se proclame si no se materializa.
Todas las actividades encaminadas al bienestar de las personas estan
catalogadas como servicios publicos, y se tiene que garantizar que estos se
creen y se materialicen de manera eficiente y continua sin ser una carga para
los asociados.

6.1.8 Gestion. Segliin (personales.upv.es), es la actividad que desarrollan los
directivos en el seno de una empresa u organizacion. Son los encargados de
conseguir un nivel adecuado de eficiencia y productividad.

De acuerdo con (Idalberto Chiavenato), define la gestion como “el proceso de
planear, organizar, integrar, direccionar y controlar los recursos (intelectuales,
humanos, materiales, financieros, entre otros) de una organizacioén con el proposito
de obtener el maximo beneficio o alcanzar sus objetivos”.

Conforme (gestiondelconocimiento.wordpress.com), gestion se orienta a

procesos de coordinacion de los recursos disponibles (generalmente fisicos)
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llevados a cabo para establecer y alcanzar los objetivos y metas previstas, dentro de
politicas establecidas; la gestion orientada al conocimiento trasciende y va mucho
mas alld porque se toma en cuenta une elemento (intangible) que siempre ha
existido pero que sin embargo hoy se le da importancia y el cuidado debido: el
conocimiento.
v" Gestién es un proceso sistematico de buscar, organizar, filtrar y presentar la
informacion con el objetivo de mejorar la comprension de las personas en
una especificada area de interés, generando nuevo valor y elevado el nivel

de competitividad para alcanzar sus objetivos con eficiencia y eficacia.

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.
6.2.1.1 Comunicacion. Shannon y Weaver (1.949) conciben la comunicacion como
un proceso lineal. "El problema de la comunicacion, consiste en reproducir en un
punto, sea exacta o aproximadamente, un mensaje seleccionado en otro punto.
Frecuentemente el mensaje tiene significado; éste se refiere o esta relacionado con
algln sistema, con ciertas entidades fisicas o conceptuales”, aportando mas tarde la
Teoria Matematica de la Comunicacion, cuya presentacion hicieron con el siguiente
enunciado: “La palabra comunicacion se usard aqui en un sentido muy amplio para
incluir todos los procedimientos por los cuales una mente puede afectar a otra”
DeFleure (1993, p. 10), detalla que “La comunicaciéon ocurre cuando un
organismo (la fuente) codifica una informacién en sefiales y pasa a otro organismo
(el receptor) que decodifica las sefales y es capaz de responder adecuadamente”.

Esta definicion es aplicable a cualquier tipo de relacion, incluso las existentes en el
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mundo animal, la particularidad del ser humano es su capacidad de abstraccion y su
mayor variedad de senales.

Conforme el libro (Comunicacion Oral Fundamentos y Practica Estratégica, de
Fonseca Yerena Maria del Socorro P4g. 4), comunicar es "llegar a compartir algo de
nosotros mismos. Es una cualidad racional y emocional especifica del hombre que
surge de la necesidad de ponerse en contacto con los demas, intercambiando ideas
que adquieren sentido o significacion de acuerdo con experiencias previas
comunes".

v' Es el proceso mediante el cual transmitimos y recibimos datos, ideas,

opiniones y actitudes para lograr comprension y accion.

6.2.1.2 Emisor y receptor. Antonio Hernandez Mendo, de EFDeportes.com, Revista
Digital, Buenos Aires, contempla que en el proceso comunicativo, las funciones de
emitir y recibir un mensaje, son funciones intercambiables entre las personas
participantes en el mismo. Emisor y receptor comparten un mismo cddigo, en base
al cual, pueden establecer una comunicacion relativa a un referente real o abstracto
que puede estar presente o ausente. Esta intercambiabilidad es marcada por el
propio proceso bidireccional de la comunicacion.
Segtin el modelo de Shannon y Weaver (1949), el emisor es una fuente que posee
mas o menos complejidad, mientras que el receptor se trata de un 6rgano de llegada.

Hervéas (1998, p. 12), expone que el emisor es “el que emite el mensaje”,
mientras que el receptor es el destinatario del mensaje.

v Receptor, en teoria de la comunicacion, es el agente, persona o equipo que
recibe el mensaje, sefial o codigo emitido por un emisor, transmisor o

enunciante; es el destinatario que recibe la informacion suficiente.
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6.2.1.3 Mensaje. (Hernandez Mendo y Garay, 2005), consideraban el mensaje como
“la expresion escrita, verbal o no-verbal de una idea, un sentimiento o una emocion
relativa a un referente real o abstracto (presente o ausente), utilizando, para ello, un
cddigo comun para las personas que participan en el acto comunicativo”.

Para Berlo (1987) el mensaje es “La expresion de las ideas (contenido), de una
forma determinada (tratamiento) y mediante el empleo de un cédigo. Este codigo
realiza la funcion de transferir el contenido de la informacién de un sistema emisor
a un sistema receptor, gracias a una transformacion determinada, mediante un
mensaje.

Hervas (1998, p. 13), fundamenta que el mensaje es la secuencia (oral o escrita,
verbal o no verbal) de elementos tomados de un repertorio de signos por el emisor
para transmitirlos al receptor. Asimismo, para esta autora el mensaje es “El algo que
comunicar, el contenido, compuesto o cifrado por el emisor ajustandose al codigo.

v El mensaje puede entenderse como el objeto de la comunicacion. Incluye la
informacion que el emisor envia a través de u n medio de comunicacion o de
otro tipo de canal a uno o mas receptores.

6.2.1.4 Codificacion y decodificacion. Para Serrano (1992 p. 38) la codificacion es
Un proceso de producciéon de mensaje por el emisor, mientras que el término
descodificar significa, la re-traduccion del mensaje con el fin de extraer su
significado; es el uso del codigo por el receptor para interpretar el mensaje.

Asi para McQuail y Windhal (1997, p. 33), la codificacion se produce cuando “El
mensaje es traducido a un idioma o cddigo adecuado para los medios de transmision

y los destinatarios pretendidos”.

23



Hervas (1998, p. 14), concreta que el codigo es el conjunto de signos y reglas
que se emplean y combinan, o también, el conjunto de conocimientos comunes que
poseen el emisor y el receptor.

v' La codificacion es un sistema Proceso mediante el cual nos ayuda a
interpretar signos poco comunes; y la decodificacion es el proceso en el
cual el receptor transforma el codigo utilizado por el emisor para interpretar
los signos empleados.

6.2.1.5 Retroalimentacion. (H. Mendo y Garay 2005), consideran Ia
retroalimentacion como “la informacién consecuente a la comunicacién y que
permite que el emisor original cambie, modifique o altere las subsiguientes
comunicaciones y/o comportamientos en funcién de las influencias ya producidas o
que se tiene intencion de producir en el entorno comunicativo”.

La retroalimentacion o feedback es segin (McQuail, 1997), cualquier proceso
mediante el cual el comunicador obtiene informaciéon acerca de si, y como, el
pretendido destinatario ha recibido de hecho el mensaje. Esta informacion puede
favorecer la variacion de la conducta de comunicacion ulterior.

Para Serrano (1992, p. 44), el feedback representa una informaciéon procedente
del receptor como respuesta al mensaje recibido y que tiene una influencia sobre el
comportamiento subsiguiente del emisor original.

v" Retroalimentacion se designa el método de control de sistemas en el cual los
resultados obtenidos de una tarea o actividad son reintroducidos nuevamente
en el sistema con el fin de controlar y optimizar su comportamiento.

6.2.1.6 Contexto. Serrano (1992), fundamenta que “El contexto estd formado por un

grupo de factores de caracter psicologico, socioldgico y fisico, que conforman el
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entorno en que se desarrolla el acto comunicativo (relacion + transmisioén)”. Dentro
de ¢l se distinguen el contacto, el referente y el entorno ecoldgico, bioldgico,
sociologico y psicolédgico de la relacion.

Para Hervas (1998, p.20), el contexto es el conjunto de datos y circunstancias
que condicionan o rodean al mensaje, emisor.

(Mendo y Garay 2005), consideran por contexto de comunicacion las
interrelaciones que se producen entre todos los factores y elementos presentes y que
afectan a la comunicacion o son afectados por ella.

v El contexto hace referencia a todos aquellos elementos que se encuentran
alrededor e involucrados en distintos acontecimientos o situaciones ya sea de
forma simboélica y fisica, este constituye la base para lograr la interpretacion.

6.2.1.7 Canal. Serrano (1992), compartia que “El canal es el medio fisico gracias a
cuya estructuracion, se transmite el mensaje, a diferencia del contexto que alude a la
situaciéon en que el mensaje es producido por el emisor e interpretado por el
receptor”.

Por su parte Shannon (1949) lo considera como "Una via de circulacion".

Hervas (1998, p.13), define el canal como el conducto a través del cual el mensaje
circula, llega desde el emisor al receptor.

v Un canal es el medio de transmision por el que viajan las sefiales portadoras
de informacion entre emisor y receptor, que emite a un referente.

6.2.1.8 Comunicacion verbal. Fajardo Uribe, Luz Amparo “A propdsito de la
comunicacion verbal” (Pag. 124); puntualizaba que la comunicacion entre los
individuos es esencial por un conjunto de razones que incluyen el acceso y el

intercambio de informacidn, la discusion abierta de ideas y la negociacion de
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desacuerdos y conflictos. En los grupos humanos, la comunicacion se ha convertido
en un factor esencial de supervivencia no solo para la especie humana, sino para
todo lo que gira a su alrededor: las costumbres, los ritos, las tradiciones sociales y
culturales, y la historia, entre otras.

De acuerdo con Fonseca Yerena, S. (2005), la comunicacion verbal también
llamada comunicacion oral, tiene la capacidad de utilizar la voz para expresar lo que
se siente o piensa a través de las palabras; los gestos y todos los recursos de
expresividad de movimientos del hablante forman parte de aquello que
inconscientemente acompana a nuestras palabras pero que son comunicacién no
verbal.

Martinez De Velazco, A.; Nosnik, A. (2004), comparte que hay comunicacion
oral donde quiera que se diga algo a través de la palabra hablada. La expresion oral
consiste en el empleo de la palabra (hablada) y del pensamiento, en forma correcta
elegante y clara.

v La comunicacion verbal puede realizarse de dos formas: La comunicacion
oral, a través de signos orales y palabras habladas de forma gestual. La
comunicacion escrita, es por medio de papel o mensajes.

6.2.1.9 Comunicacion no verbal. Segin Miralles, A. M. (Julio de 2001), la
comunicacion no verbal se refiere a todas aquellas sefias o sefiales relacionadas con
la situacion de comunicacion que no son palabras escritas u orales.

De acuerdo con Miller, K., (2005), la comunicaciéon no verbal estd compuesta
por todos aquellos elementos que acompafian al lenguaje verbal y es una
convencion social mas o menos uniforme y estable. La principal caracteristica de

este lenguaje es que los signos que lo conforman corresponden reciprocamente al
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nimero de significados, es decir, el nimero de signos es igual al numero de cosas
que requieren designarse.

Olivar Zudiga, A. (2006), especifica que el lenguaje no verbal o comunicacion
no verbal utiliza signos no lingliisticos para transmitir y decodificar informacion.

v Estos mensajes pueden ser comunicados a través de la kinésica como
gestos, lenguaje corporal, postura, expresion facial, contacto visual, entre
otros.

6.2.1.10 Publicidad. La American Marketing Asociation, expone que la publicidad
consiste en la colocacion de avisos y mensajes persuasivos, en tiempo o espacio,
comprado en cualesquiera de los medios de comunicacién por empresas lucrativas,
organizaciones no lucrativas, agencias del estado y los individuos que intentan
informar y/o persuadir a los miembros de un mercado meta en particular o a
audiencias acerca de sus productos, servicios, organizaciones o ideas.

Para Stanton, Walker y Etzel, autores del libro “Fundamentos de Marketing”,
comparten que la publicidad es una comunicacion no personal, pagada por un
patrocinador claramente identificado, que promueve ideas, organizaciones o
productos. Los puntos de venta mas habituales para los anuncios son los medios de
transmision por television y radio y los impresos (diarios y revistas). Sin embargo,
hay muchos otros medios publicitarios, desde los espectaculares a las playeras
impresas y, en fechas mas recientes, el internet.

Kotler y Armstrong, autores del libro “Fundamentos de Marketing”, definen la
publicidad como cualquier forma pagada de presentacién y promocidén no personal

de ideas, bienes o servicios por un patrocinador identificado.
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v La publicidad es una forma de comunicacién impersonal y de largo alcance
que es pagada por un patrocinador identificado (empresa lucrativa,
organizacion no gubernamental, institucion del estado o persona individual)
para informar, persuadir o recordar a un grupo objetivo acerca de los
productos, servicios, ideas u otros que promueve, con la finalidad de atraer a

posibles compradores, espectadores, usuarios, seguidores u otros.

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Disefio. Robert Gillam Scott (1950), asegura que “Disefiar es un acto
humano fundamental: disefiamos toda vez que hacemos algo por una razén definida.
Ello significa que casi todas nuestras actividades tienen algo de disefio: lavar platos,
llevar una contabilidad o pintar un cuadro”, y adelanta una definiciéon formal: disefio
es toda accion creadora que cumple su finalidad.

Segun Wucius Wong, El disefio es un proceso de creacién visual con un
proposito. A diferencia de la pintura y de la escultura, que son la realizacion de las
visiones personales y los suefios de un artista, el disefio cubre exigencias practicas.
Una unidad de disefio grafico debe ser colocada frente a los ojos del publico y
transportar un mensaje prefijado. Un producto industrial debe cubrir las necesidades
de un consumidor.

De acuerdo con Norberto Chavez, en todas sus especializaciones, el Disefio es la
expresion mas alusiva de la cultura de la industria. Su ntcleo concep-tual, la
prefiguracion, es de naturaleza esencialmente indus-trial, y su funcion especifica,

semiotica y estética devela y de-sarrolla la dimension cultural de la produccion. Por
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lo cual, el disefio aparece como la primera manifes-tacion historica de planificacion
consciente de lo simbolico.

v Un buen disefio es la mejor expresion visual de la esencia de algo, ya sea
esto un mensaje o un producto. Para hacerlo fiel y eficazmente, el disenador
debe buscar la mejor forma posible para que ese algo sea conformado,
fabricado, distribuido, usado y relacionado con su ambiente.

6.2.2.2 Diseiio grdfico. Jorge Frascara, expone, el significado del término «disefio
grafico» esta sujeto a una larga serie de interpretaciones. La palabra «disefio» se
usara para referirse al proceso de programar, proyectar, coordinar, seleccionar y
organizar una serie de factores y elementos con miras a la realizacion de objetos
destinados a producir comunicaciones visuales. La palabra «disefio» se usara
también en relacioén con los objetos creados por esa actividad.

De acuerdo con el articulo de Raul Belluccia, el disefio grafico, nuestra
especialidad, es una actividad creativa, técnica y analitica, cuyo fin consiste en
determinar, anticipadamente a su produccidon y divulgacion, las caracteristicas
finales de un mensaje visual y su modo de elaboracion, para que cumpla con una
serie de requisitos: funcionales, formales, estéticos, simbolicos, informativos,
identificadores, materiales, persuasivos, econémicos, etc. definidos de antemano y
de comun acuerdo entre el cliente o empleador y el disefiador.

La Escuela Nacional de Artes Plasticas define al disefio grafico como: “Una
disciplina que pretende satisfacer necesidades especificas de comunicacion visual
mediante la configuracion, estructuracion y sistematizacion de mensajes

significativos para su medio social.”
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v' El disefio grafico es una profesion cuya actividad industrial estd dirigida a
idear y proyectar mensajes visuales, contemplando diversas necesidades que
varian segun el caso: estilisticas, informativas, identificadoras, vocativas, de
persuasion, de codigo, tecnologicas, de produccion, de innovacidn, entre
otras.

6.2.2.3 Diserio de exposicion. Segun la pagina de fido.palermo.edu, han convertido
la exposicion en el medio o procedimiento mas cuidado para comunicar al publico
el contenido de los saberes de su coleccion o el mensaje de sus intenciones
programaticas. La exposicion es el instrumento privilegiado para desarrollar los
intereses difusores y comunicativos. Es un completo sistema de conceptualizacion e
interpretacion, disefio y organizacion, referencia y comunicacion a un tiempo.

Luis Alonso Fernandez (2013), especifica que la exposicion es un método y una
estrategia para ver, conocer y comunicar; con ella se organiza el espacio y el
pensamiento; es representacion, escenificacion y relato; y es consumo de masas y
espectaculo singular.

G. Ellis Burcaw (1975) distingue entre exhibicion y exposicion, “una exposicion
es una exhibiciéon mas interpretacion; o una exhibicidon es mostrar, una exposicion
de mostrar y relatar”. La exposicion es, ademas, una puesta en escena de los objetos
interpretados con los que se quiere contar y comunicar un relato.

v Aunque es fécil definir su trabajo como disefiador de exposiciones, es dificil
especificar de donde proviene su formacion, aun en muchos lugares esta
monopolizado por los arquitectos. Normalmente provienen del mundo del

disefio grafico o de interiores.
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6.2.2.4 Diseiio digital. M. Morris Mano (prefacio 1X), fundamenta que el disefio
digital se ocupa del disefio de circuitos electronicos digitales. Los circuitos digitales
se emplean en el disefio y construccion de sistemas como computadoras digitales,
comunicacion de datos, grabacion digital y muchas otras aplicaciones que requieren
hardware digital.

De acuerdo con Wikipedia, El disefio grafico es una profesion cuya actividad
consiste en proyectar comunicaciones visuales destinadas a transmitir mensajes
especificos a grupos sociales, con objetivos determinados. Esta actividad ayuda a
optimizar las comunicaciones graficas. También se conoce con el nombre de disefio
en comunicacion visual, disefio de comunicacion visual o disefo visual.

La Real Academia Espanola da como definicion de disefio, entre otras:
“concepcion original de un objeto u obra destinados a la produccién en serie”;
“forma de cada uno de estos objetos”. De grafico, entre otras: “perteneciente o
relativo a la escritura y a la imprenta”; “dicho de una descripcion, de una operacion
o de una demostracion: que se representa por medio de figuras o signos”. Y de
digital, entre otras: “referente a los numeros digitos y en particular a los
instrumentos de medida que la expresan con ellos.

v" Disefio Digital combina los elementos del disefio tradicional con las técnicas
mas innovadoras aplicadas a los distintos medios digitales (disefio grafico,
visual, interactivo, web, de interfaces, de graficos en movimiento y/o de
producto).

6.2.2.5 Color. El color, define, Sir Isaac Newton, es una sensacion que se produce
en respuesta a una estimulacion nerviosa del ojo. Esta estimulacion es causada por

los rayos de luz y por las longitudes de onda que lo componen.
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Leonardo Da Vinci (1452-1519) fundamento el color como propio de la materia.
Confecciono la siguiente escala de colores bdsicos: primero el blanco como el
principal ya que permite recibir a todos los demas colores, después el amarillo para
la tierra, verde para el agua, azul para el cielo, rojo para el fuego. Por ultimo, el
negro para la oscuridad, ya que es el color que nos priva de todos los otros. Con la
mezcla de estos colores obtenia todos los demas, aunque también observo que el
verde también surgia de una mezcla.

Johann Goethe (1749-1832) estudié y probo las modificaciones fisiologicas y
psicoldgicas que el ser humano sufre ante la exposicion a los diferentes colores y su
manera de reaccionar ante ellos.

v El color, como tal, no existe, solo es una percepcion. Una interpretacion de
nuestro cerebro de las sefales que le llegan a través de nuestros 0jos.
6.2.2.5 Espacio. La pagina web www.fotonostra.com, explica que espacio es la
distancia o el area entre o alrededor de las cosas. Cuando se esta diseflando,
debemos pensar donde vamos a colocar todos los elementos y a que distancia unos
de los otros. El tipo de imdgenes que colocaremos, la dimension de éstas, el texto y
lo que habra alrededor de ellas, entre otras.

intensidadvisual.blogspot.com define por espacio, el vacio que hay redondeando
las formas y entre ellas. No obstante, las formas también pueden ser consideradas
como espacio ocupado y los vacios, como espacio no ocupado.

Rodriguez Morales, Luis (1989), detalla que hablar del espacio nos remite a
todo lo que nos rodea y a diferentes conceptos en una diversidad de disciplinas,
desde el espacio fisico, el espacio geografico, el espacio exterior e interior, espacio

interletraje en relacion a la tipografia, en referente a la capacidad y volumen, entre
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muchos otros. Pero discernir en la tematica del espacio y el disefio,
automaticamente pensamos en las necesidades espaciales para habitar y cohabitar
los seres humanos en un sitio que satisfaga nuestras necesidades biologicas,
estéticas y que mejore nuestra calidad de vida.

v El espacio se encuentra definido por el volumen, aun cuando éste no
coincida con la forma que lo delimita, puede variar segun los niveles
interiores, su proporcion, color y texturas que nos proyectan una dimension
visual, asi como las transparencias dadas por su direccion.

6.2.2.6 Linea. Apuntes de educacion plastica y visual 1° de E.S.O., fundamenta que
la linea es el medio grafico fundamental para representar las formas que nos rodean
y las ideas, creando un lenguaje que no necesita palabras. Es el elemento visual mas
importante del dibujo.

Lucas Pelissero (2000), expone que la linea puede ser considerada como la traza
que deja el punto al moverse, o como la unién de dos o mas puntos. A su vez es una
suma de puntos que son conectados en el espacio. Casi siempre genera dinamismo y
definen direccionalmente la composicion en la que la insertemos. Su presencia crea
tension en el espacio donde la ubiquemos y afecta a los diferentes elementos que
conviven con ella. Puede definirse también como un punto en movimiento o como
la historia del movimiento de un punto, por lo cual tiene una enorme energia, nunca
es estatica y es el elemento visual basico del boceto. Ademas la linea separa planos,
permitiendo crear diferentes niveles y volimenes.

De acuerdo con Vasily Kandinsky (1923), la linea puede tener multiples

significados y distintas formas de expresiones, desde la conformacion de figuras a
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otros significados como accion, direccion, movimiento, estabilidad, etc.
dependiendo de sus distintos grosores o valores también variara su significado.
v La linea puede expresar cosas muy diferentes dependiendo de su caracter,
puede ser ondulada y delicada, vacilante, inflexible, fria o sensual,
expresando la intencionalidad de su autor o el momento personal de éste en

el acto de ejecucion.

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1 Ciencias.

6.3.1.1 Semiologia. Para Ferdinand de Saussure, la semiologia es “una ciencia que
estudia la vida de los signos en el marco de la vida social”. Su definicion de signo
como entidad de dos caras (significado y significante) ha anticipado y determinado
todas las definiciones posteriores de la funcion semidtica. Asi pues, consideraba
implicitamente al signo como un artificio comunicativo que afectaba a dos seres
humanos dedicados intencionalmente a comunicarse y a expresarse algo.

P. Guiraud (1972), puntualiza que la semidtica estudia las distintas sefiales,
signos y codigos de comunicacion lingiiisticos y los no lingiiisticos. Esta definicion
tiene el mismo sentido abarcador que la de Saussure, pues asigna a la semiotica la
tarea de encargarse del estudio cientifico, tanto del lenguaje oral (codigo lingiiistico)
como de otros signos y sefiales no lingiiisticos (lenguaje de banderas, gestos, el
lenguaje Braille, entre otros).

De acuerdo con la definicion de Charles William Morris (1938) “algo es un

signo solo porque un intérprete lo interpreta como signo de algo... por tanto, la
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semiotica no tiene nada que ver con el estudio de un tipo de objetos en particular,
sino con los objetos comunes en la medida en que participan en la semiosis”.

v' La semiologia es la ciencia que estudia los sistemas de signos: lenguas,
codigos, sefializaciones, etcétera. Actualmente, no hay consenso, ni autor
que se atribuya o tome la iniciativa de plasmarla en algiin manual.

6.3.1.2 Lingiiistica. Desde el punto de vista de Chomsky, la lingiiistica es una
ciencia continua con la psicologia cognitiva, en la medida en que su objeto de
estudio es un caso particular del conocimiento humano. En efecto, la lingiiistica
consiste en el estudio de la estructura de los lenguajes humanos. Para caracterizar
esta estructura, se necesita una teoria del conocimiento del lenguaje que tienen los
hablantes, esto es, una teoria de la competencia lingiiistica.

Eugenio Coseriu (1986: 11), especifica una primera definicién en la que se nos
resalta que la lingiiistica es «la ciencia que estudia desde todos los puntos de vista
posible el lenguaje humano articulado, en general y en la formas especificas en que
se realiza, es decir, en los actos lingiiisticos y en los sistemas de isoglosas, llamados
lenguasy.

Ferdinad de Saussure (1857-1913), relacion¢ a la lingiiistica con un estudio mas
general que los signos... identifico las caracteristicas de la lengua como entidades
mentales, subrayo la creatividad del lenguaje, establecid6 una terminologia que
favorecia la definicion precisa de términos generales, en lugar de la adopcion de
términos técnicos, adoptd un sistema didactico que recurria con frecuencia a las
analogias tomadas de la musica, el ajedrez, el montafiismo o el sistema solar para
describir mejor los rasgos del lenguaje. Estos logros, introduciran a la lingiiistica en

el siglo XX.
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v La lingiiistica nombra a aquello que pertenece o esta relacionado con el
lenguaje. Esta palabra también permite hacer mencion a la ciencia que tiene
a la lengua como objeto de estudio.
6.3.1.3 Psicologia. Segiin José M. Velazquez, La palabra psicologia proviene de dos
voces griegas: psique, cuyo significado es alma o espiritu, y logos, que equivale a
estudio o tratado. Etimoldgicamente, pues, Psicologia quiere decir estudio del alma.

De acuerdo con S. I. Rubenstein, la psicologia es la ciencia que investida las
leyes de la actividad psiquica, actividad que tiene su asiento en el cerebro del
hombre.

Werner Wolff, comparte que la psicologia trata de la conducta del hombre, de
sus experiencias intimas y de las relaciones entre ambas. También, se ocupa de los
organos que ejercen influencia sobre la experiencia y el comportamiento y de las
conexiones de esta con el medio ambiente.

v" Ciencia que estudia los procesos mentales, las sensaciones, las percepciones
y el comportamiento del ser humano, en relacion con el medio ambiente
fisico y social que lo rodea.
6.3.1.4 Psicologia de la comunicacion. AméricaEConomia.com dice, actualmente
los comunicadores incorporan criterios de psicologia en el disefio de sus estrategias,
pero de manera poco sistematizada y sin aprovechar al maximo su potencialidad. Si
bien muchos hemos leido sobre psicologia o entendemos a grandes rasgos como
funcionan las percepciones, existe mucho potencial de aprovechar los modelos
psicoldgicos para construir estrategias de comunicacion mas potentes.
Como sefiala Flavell (1981), los conceptos de "audiencia" (recepcion de

informacién) y "mensaje" (transmision de informacion) son adecuados para la
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descripcion de la mayor parte de tareas y problemas, sociales y no sociales, que el
individuo puede afrontar en su vida cotidiana. En su sentido mas amplio la nocioén
de comunicacion se confunde practicamente con la de interaccion entre organismos
vivo.

(Watzlawick, Beavin y Jackson, 1968, 48), sefialan que no importa qué haga uno
para intentarlo, nadie puede no comunicar. La actividad y la inactividad, las
palabras y los silencios tienen el valor de un mensaje; influyen a otros y estos otros,
a su vez, no pueden no responder a estas comunicaciones y comunican ellos
también.

v' La psicologia de la comunicacion surge de la interseccion entre una
psicologia que se ocupa de la problematica de la comunicacién y de una
ciencia o teoria de la comunicacion que descubre sus implicaciones
psicologicas.

6.3.1.5 Psicologia del consumidor. Para Wilkie (1994) la conducta del consumidor
implica las actividades fisicas, mentales y emocionales que la gente efectua cuando
selecciona, compra y dispone de productos y servicios tanto para satisfacer
necesidades como deseos.

Robertson, Zielinski y Ward (1984) agregan que la conducta del consumidor
implica una secuencia de decisiones y actitudes, centradas en la toma de decisiones
sobre si consumir o ahorrar, sobre las categorias de bienes y servicios a consumir,
sobre las marcas a consumir, sobre la conducta de compra y el shopping, y sobre
como los productos seran usados y eliminados.

Para Markin (1969), concreta que la imagen puede definirse como una

"conceptualizacion total de una persona u objeto". Las imdgenes segun este autor
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estan formadas por conocimientos, percepciones que se tienen del objeto relativas a
sus caracteristicas, memoria, impresiones y un sistema de valores adquiridos.

v La psicologia del consumidor es la disciplina que reflexiona sobre el
comportamiento de los compradores con el objetivo de comprender qué
factores son decisivos desde el punto de vista de la influencia y el impacto,
para que un comprador opte por un producto en concreto y no por otro.

6.3.1.6 Psicologia del color. De acuerdo con Johann Wolfgang Von Goethe, sus
teorias, lo que vemos de un objeto no depende s6lo de la materia que lo constituye,
ni tan sélo de la luz tal como la entendié Newton, sino que depende de una tercera
variable que es nuestra percepcion del objeto. El problema a tener en cuenta aqui es
la subjetividad inherente a la percepcion individual. Goethe intent6 deducir las leyes
que rigen la armonia de los colores, atendiendo a sus efectos fisioldgicos.

Eva Heller (2004), comparte que los colores y los sentimientos no se combinan
de manera accidental, que sus asociaciones no son cuestion de gusto, sino
“experiencias universales profundamente enraizadas desde la infancia en nuestro
lenguaje y nuestro pensamiento”, mediante el simbolismo psicologico y la tradicion
historica.

A. Martinez Canellas (37), expone que el color habla a nuestros sentidos de
manera mis precisa y mis viva ain que la forma. Los niflos son generalmente
partidarios del colorido y de 10 brillante. Les gusta la luz, y sufren al estar en la
oscuridad. Pero hay momentos en que escogen para sus dibujos 10 colores oscuros y
las sombras, porque corresponden simbodlicamente a s estado de animo de ese
momento. Cada color provoca en nosotros una reaccion espontanea, cada uno tiene

un sentido simbdlico completo y concreto.
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v" La psicologia del color es un campo de estudio que esta dirigido a analizar el
efecto del color en la percepcion y la conducta humana.

6.3.1.7 Sociologia. Anthony Giddens (1991), fundamenta que sociologia es un
mundo pletérico de cambios, marcado por profundos conflictos, tensiones y
divisiones sociales, asi como por la terrorifica posibilidad de una guerra nuclear y
por los destructivos ataques de la tecnologia moderna al entorno natural. Sin
embargo, tenemos posibilidades para controlar nuestro destino y mejorar nuestras
vidas, cosa harto inimaginable para generaciones anteriores. ;COmo surgio este
mundo? ;jPor qué son nuestras condiciones de vida tan diferentes de las de nuestros
antepasados? ;Qué direcciones tomara el cambio en el futuro? Estas cuestiones son
la preocupacion primordial de la sociologia; una disciplina que, por consiguiente,
tiene que desempefiar un papel fundamental en la cultura intelectual moderna. La
Sociologia es el estudio de la vida social humana, de los grupos y sociedades. Es
una empresa cautivadora y atrayente, al tener como objeto nuestro propio
comportamiento como seres humanos. El ambito de la sociologia.

Giddens, Anthony (2000), comparte que la sociologia es el estudio de la vida
social humana, de los grupos y sociedades. Es una empresa cautivadora y atrayente,
al tener como objeto nuestro propio comportamiento como seres humanos. El
ambito de la sociologia es extremadamente amplio y va desde el anélisis de los
encuentros efimeros entre individuos en la calle hasta la investigacion de los
procesos sociales globales. Un pequefio ejemplo nos acercard a la naturaleza y

objetivos de esta disciplina.
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De acuerdo con La Federacion Espafiola de Sociologia, es la ciencia que estudia
el comportamiento social de las personas, de los grupos y de la organizacion de las
sociedades.

v" La sociologia es la ciencia social que se encarga del andlisis cientifico de la
estructura y funcionamiento de la sociedad humana o poblacion regional.
Estudia los fendémenos colectivos producidos por la actividad social de los
seres humanos, dentro del contexto historico-cultural en el que se encuentran
inmersos.

6.3.1.8 Cibernética. Segin el Profesor Dr. Stafford Beer, la cibernética estudia los
flujos de informacioén que rodean un sistema, y la forma en que esta informacion es
usada por el sistema como un valor que le permite controlarse a si mismo: Ocurre
tanto para sistemas animados como inanimados indiferentemente. La cibernética es
una ciencia interdisciplinar, estando tan ligada a la fisica como al estudio del
cerebro como al estudio de los computadores, y teniendo también mucho que ver
con los lenguajes formales de la ciencia, proporcionando herramientas con las que
describir de manera objetiva el comportamiento de todos estos sistemas.

(Wiener 1988b, 29-33), puntualiza que la cibernética ha colaborado desde sus
inicios a formular analogias operativas y funcionales entre hombres y maquinas: de
acuerdo con Wiener, el funcionamiento de los seres vivos y el de las maquinas (en
particular el de las modernas méaquinas electronicas) son analogos y paralelos en sus
tentativas de regular la entropia mediante la retroalimentacion. Esta analogia
operativa fundamental entre el funcionamiento general de los seres humanos y el de

las maquinas se basa en el hecho de que ambos sistemas operan como enclavados
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locales de entropia negativa, con tendencia temporal creciente hacia mayores
niveles de organizacion.

(Eguiluz, 2001), especifica que las ideas cibernéticas surgen, principalmente,
durante la Segunda Guerra Mundial, como resultado de los adelantos en Ia
tecnologia de las computadoras, especialmente de las maquinas autorreguladas. Sin
embargo, uno de los mayores méritos de Wiener fue llevar las aplicaciones y
conceptos de la cibernética, especialmente retroalimentacion e informacion, mas
alla de los campos de la tecnologia, de tal forma que alcanzaran los dominios de la
bioldgico, lo psicolégico y lo social.

v' Ciencia que estudia los sistemas de comunicacién y de regulacion
automatica de los seres vivos y los aplica a sistemas electronicos y
mecanicos que se parecen a ellos.

6.3.1.9 Pedagogia. La Dra. Daysi Hevia Bernal, define la pedagogia como un
conjunto de saberes que buscan tener impacto en el proceso educativo, en cualquiera
de las dimensiones que este tenga, asi como en la comprension y organizacion de la
cultura y la construccion del sujeto.

Por otra parte, Pérez (2003), aludiendo a los modelos pedagdgicos, hace
referencia a estos como “manifestacion de una pedagogia tradicional que ha
disefiado toda una estrategia para manipular a los alumnos, bajo los criterios de un
paradigma escolar hegemonico”, o sea, que este autor, ubica a la pedagogia en un
sector conocido como tradicional donde la relacion docente alumno, era controlada
por el docente, siendo este, quien determinaba las pautas, de como ocurria el
proceso ensefianza aprendizaje, en algunos casos es vista como educacion

depositaria o bancaria 0 memoristica .
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Dentro de este contexto, sefiala Sanchez (19821), se encuentra que para la
pedagogia marxista el hombre es considerado como un ente social creado por la
sociedad al propio tiempo que crea a ésta y donde la pedagogia como lo puede ser
el resultado de una reflexion sino de la experiencia, observacion, no impuesta desde
el interior sino ofrecida por el entorno.

v La pedagogia es el conjunto de los saberes que estan orientados hacia la
educacion, entendida como un fenémeno que pertenece intrinsecamente a la
especie humana y que se desarrolla de manera social.

6.3.1.10 Andragogia. Bernard (1985), ve la andragogia como una disciplina
definida al mismo tiempo como una ciencia y como un arte; una ciencia que trata
los aspectos histdricos, filosoficos, sociologicos, psicoldgicos y organizacionales de
la educacion de adultos; un arte ejercido en una préctica social que se evidencia
gracias a todas las actividades educativas organizadas especialmente para el adulto.

Marquez (1998) la considera como la disciplina educativa que trata de
comprender al adulto, desde todos los componentes humanos, es decir, como un
ente psicoldgico, biolodgico y social.

Alexander Kaapp (1894), propuso que la andragogia plantea que la educacion de
adultos puede ser tan normal como la educacion de nifos. Inttilmente se discute
sobre pedagogia y andragogia como aspectos contrapuestos, cuando realmente la
unica diferencia visible son los métodos de la ensefianza; clasica en la pedagogia y
participativa en la andragogia.

v' Es la guia o conduccién, de un conjunto de técnicas de aprendizaje o
ensenanzas, donde los aprendices son los adultos; es la contraparte de la

pedagogia, que es la orientacion o ensefianza a nifios.

42



6.3.2 Artes.

6.3.2.1 Literatura. Segin (J. Dominguez Caparr6s), a lo largo de la historia no ha
habido consenso para alcanzar una definicion universal de la literatura. Se entiende
por literatura, en el contexto de la critica literaria, el conjunto de textos que son
producto del arte de la palabra.

Joaquin Xirau, define la literatura, como el arte, es una de las formas mas altas
de conciencia, es una forma de conocimiento y de auto reconocimiento”.

Roman Jakobson, puntualiza “el objeto de la literatura es la literalidad, que es lo
que hace de una obra determinada una obra literaria” Nace con los formalistas rusos
el concepto de literalidad, entendida como algo més que la fidelidad de las palabras
a un significado.

v" La literatura hace referencia a la acumulacion de saberes para escribir y leer
de modo correcto. El concepto posee una relacion estrecha con el arte de la
gramatica, la retorica y la poética.

6.3.2.2 Fotografia. Fontcuberta, (1997:78), expone la fotografia es un signo que,
efectivamente, requiere para su consecucion una relacion de casualidad fisica con el
objeto. El objeto se representa a si mismo mediante la luz que refleja. La imagen no
es mas que el rastro del impacto de esa luz sobre la superficie fotosensible: un rastro
almacenado, un rastro-memoria.

(Aumont, 1992:173), detalla “una superficie fotosensible, expuesta a la luz, serd
transformada por ella, provisional o permanentemente. Conserva la huella de la
accion de la luz. La fotografia empieza cuando esta huella se fija mas o menos

definitivamente, se finaliza con vistas a cierto uso social”.
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De acuerdo con Dubois, 1986:11, “Si hay en la fotografia una fuerza viva
irresistible, si hay en ella algo que parece de una gravedad absoluta, es que, con la
fotografia, ya no nos resulta posible pensar la imagen fuera del acto que la hace
posible”.

v’ Técnica de obtencion de imagenes por la accion quimica de la luz sobre una
superficie con unas caracteristicas determinadas.
6.3.2.3 Dibujo. Javier Bernasconi, define el dibujo como una forma grafica del
pensamiento, mejor aun, es la forma escrita del pensamiento en imagen. Un
lenguaje que inventa convenciones y se explica a si mismo. Es un gesto que
simultaneamente crea, recrea y transmite el codigo que lo descifra.

Segun Cecilia Coppo, el dibujo, como lenguaje grafico, es universal. Puede
comunicar una idea sin fronteras idiomaticas, dogmaticas u de otro tipo. El dibujo,
como accidn diaria y constante puede convertirse en un acto ritual, religioso.

De acuerdo con Javier Carricajo, el dibujo es una forma de codificacién primaria
cuando desarrollamos un concepto visual, cuando pensamos en imagenes, y como
tal es tan sintética como elocuente. Funciona como eje de variedad de disciplinas -
algo asi como un ancestro comun-, mas alla de toda pretension artistica el dibujo es
una herramienta que abarca desde lo técnico hasta lo ritual. En lo personal me
permite acercarme rapidamente a una imagen ya ideada con anterioridad o pensar
sobre el soporte en el mismo acto. Es una practica que bien puedo subordinar a las
necesidades de una obra pictdrica que realizaré con posterioridad (boceto) o la
realizo sin finalidad alguna. Es un acto de concentracion.

v El dibujo es una forma de expresion grafica que estampa imagenes sobre un

soporte real o virtual.
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6.3.2.4 Tipografia. La Universidad de Palermo, fundamenta la tipografia como el
arte y la técnica de crear y componer tipos para comunicar un mensaje. También se
ocupa del estudio y clasificacion de las distintas fuentes tipograficas.

Eugenio Vega, explica que las letras o caracteres tipograficos es el nombre que
reciben los signos empleados en la representacion de fonemas. Se conoce como tipo
a cada uno de los diversos modelos de letra creados por un punzonista o un
disefiador y que generalmente lleva su nombre y el de la fundiciéon que en su dia se
encarg6 de difundirlo.

De acuerdo con Borja Morgado y Mar Ramos, la tipografia es el arte de
componer e imprimir con tipos movibles, o planchas de di versos materiales,
fundidos o grabados en relieve. Llamase compositor tipografico o tipdgrafo al
operario que junta y ordena las letras, caracteres o tipos formando palabras, lineas y
paginas para imprimir, mediante la aplicacion de las reglas tipograficas y
ortograficas. La Tipografia esta dividida en dos secciones distintas que mutuamente
se completan: la seccién de cajas para componer y la seccion de maquinas para
imprimir.

v' Se conoce como tipografia a la destreza, el oficio y la industria de la
eleccion y el uso de tipos (las letras diseniadas con unidad de estilo) para
desarrollar una labor de impresion.

6.3.2.5 Litografia. El Diccionario de fotografia y disefio, letra L; detalla que la
litografia consiste en dibujar con un lapiz graso sobre una plancha de piedra caliza
(porosa). Se humedece la plancha y se entinta con una tinta grasa; asi, la tinta se
queda sdlo alli donde hay dibujo, debido a que la grasa atrae a la grasa y el agua la

repele. Después se presiona sobre un papel con esa plancha se reproduce el dibujo
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con gran calidad. Este proceso de entintado-impresion se puede repetir muchas
veces antes de que pierda definicion.

La Real Academia Espaiola da como su definicion en singular, “arte de dibujar o
grabar en piedra preparada al efecto, para reproducir, mediante impresion, lo
dibujado o grabado”; “cada uno de los ejemplares asi obtenidos”; “taller en que se
ejerce este arte”.

La Enciclopedia Universal, lo define como: “un procedimiento de impresion que
consiste en la grabacion y posterior entintado de una piedra preparada al efecto,
denominada piedra litografica, del dibujo o grabado que se quiere imprimir.
Asimismo, reciben el nombre de litografia cada uno de los ejemplares obtenidos por
este procedimiento asi como el taller donde se realiza este tipo de trabajos.”

v' Técnica de impresion que consiste en trazar un dibujo, un texto o una

fotografia en una piedra calcérea o una plancha metalica.

6.3.3 Teorias.

6.3.3.1 Teoria del color. La pagina www.vix.com, especifica que la teoria del color
es un grupo de reglas bésicas en la mezcla de colores para conseguir el efecto
deseado combinandolos. El color es una sensacion producida por el reflejo de la luz
en la materia y transmitida por el ojo al cerebro. La materia capta las longitudes de
onda que componen la luz excepto las que corresponden al color que observamos y
que son reflejadas.

De acuerdo con la pagina www.staffcreativa.pe la teoria del color es una ciencia
en si misma. Estudiar como afectan los colores a las personas, de manera individual

0 en grupo, es algo a lo que muchas personas dedican una vida de estudios. Y hay
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mucho por estudiar. A veces cambiando el matiz o la saturacion de un color
podemos causar una sensacion completamente distinta. Las diferencias culturales
significan que un color considerado feliz en un pais, puede ser considerado
deprimente en otro.

En www.ecured.cu, se expone que la teoria del color es un grupo de reglas
basicas en la mezcla de percepcion de colores para conseguir el efecto deseado
combinando colores de luz o combinando colores reflejados en pigmentos. En el
ambito practico del uso del color, el conocimiento que tenemos y hemos adquirido
sobre éste hace referencia al color pigmento y proviene de las ensefianzas de la
antigua Academia Francesa de Pintura que consideraba como colores primarios
(aquellos que por mezcla produciran todos los demas colores) al rojo, el amarillo y
el azul.

v En el arte de la pintura, el disefio grafico, el disefio visual, la fotografia, la
imprenta y en la television, la teoria del color es un grupo de reglas basicas
en la mezcla de colores para conseguir el efecto deseado combinando
colores de luz o pigmento.

6.3.3.2 Teoria Gestalt. Segin la pagina www.psicologiaymente.net, es una teoria
muy utilizada actualmente en psicoterapia y resolucion de problemas, pero también
se ha popularizado por ser uno de los enfoques psicolégicos mas atractivos para
aquellas personas que crean que la manera de ser, comportarse y sentir del ser
humano no puede reducirse solo a lo que es directamente observable o medible.

La pagina www.palermo.edu detalla, dentro de la identidad corporativa, se
pueden encontrar cuatro teorias de la imagen, las cuales son la Fenomenoldgica,

Proyectual, Racional y la Gestaltica. A continuacion, en el trabajo se analizara
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unicamente la teoria de la Gestalt, en la cual se ocupa de estudiar la percepcion
visual para tratar de comprender la actitud y la conducta de los seres humanos ante
las imagenes que se encuentran alrededor. Dicha teoria se basa en un principal
precepto, el cual define a la misma como “El todo es mas que la suma de las partes”.

Max Wertheime, puntualiza la teoria de la Gestalt, la mente configura los
elementos que recibe por medio de los canales sensoriales o de la memoria. Dicha
configuracion adopta un caracter primario sobre los elementos que la conforman. La
suma de dichos elementos no nos permite la comprension del funcionamiento de la
mente, lo que postulaban como: el todo es mas que la suma de sus partes.

v La mente configura, a través de ciertos principios descubiertos precisamente
por esta corriente, los elementos que llegan a ella a través de los canales
sensoriales o de la memoria (pensamiento, inteligencia y resolucion de
problemas).

6.3.3.3 Teoria de recorrido visual. El profesor Villafane (pp. 187-190) establece
que mediante el recorrido visual establecemos una serie de relaciones entre los
elementos plasticos de la composicion. El orden en la lectura de los elementos
visuales viene determinado por la propia organizacion interna de la composicion,
que define una serie de direcciones visuales.

Jheromont explica en su Blog Spot, es el movimiento que se hacen con los ojos
para poder apreciar una obra, se fijan los 0jos en un punto de la pintura y luego, el
“camino” que trazan los ojos naturalmente para ver la totalidad de la obra se le
llama “recorrido visual”.

De acuerdo con Catedra Cosgaya (2013), cuando el lector observa una vifeta

sus ojos recorren un circuito a través de ella intentando observar toda su dimension.
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Ese recorrido es el que genera accion en el comic. Debe haber un equilibrio en el
dibujo y un punto de interés para que esa observacion no se vea desorientada. Eso la
hace estatica y poco atractiva para el lector. Debe haber un recorrido que se ajuste al
orden de lectura.

v" El recorrido visual en el ser humano tiende a adoptar forma de “Z”. De

izquierda a derecha y de arriba abajo.

6.3.4 Tendencias

6.3.4.1 Vanguardismo. Palanco Lopez y Gutiérrez Gutiérrez (2009), fundamentan
que este cambio se da en todas las dimensiones del hacer y pensar; entenderiamos
solo a medias lo que significo el vanguardismo si no nos diéramos cuenta de que en
todo lo demas supuso un intento de borrdn y cuenta nueva: en la ciencia fisica, en la
arquitectura, pintura, escultura, en la sociedad y en la conciencia literaria.

Eduardo Margelino, explica que la denominacion de vanguardismo se emplea
para los movimientos artisticos producidos en Europa entre las dos guerras
mundiales y cuyo objetivo es innovar las artes y destruir los restos de la literatura y
arte antiguos. Aun desde posturas muy diferentes, reunieron una serie de
caracteristicas comunes que tuvieron profunda repercusion en el arte y la literatura:
antirrealismo y autonomia del arte; irracionalismo; afan de originalidad; y
experimentacion.

EstéticaAg L. Mendoza, comparte que es una corriente que viene de Europa y
se caracteriza por una nueva sensibilidad que busca distintas formas experimentales,
oponiéndose a las tradicionales. En la raiz de estos movimientos esta la inseguridad

humana por la crisis de una sociedad dividida entre tradicionalista y revolucionario
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v" El vanguardismo, se refiere a las personas o a las obras experimentales o
innovadoras, en particular en lo que respecta al arte, la cultura, la politica, la
filosofia y la literatura.

6.3.4.2 Minimalismo. John Pawson (1992), expone que el minimalismo es una
corriente estética que aparece como forma de reaccion a al pop art, a la saturacion
de las comunicaciones dentro del universo estético y al masivo consumismo,
buscando contrarrestar el stress del dia a dia logro imponerse ofreciendo espacios
libres de estos factores, logrando asi, convertirse en un estilo de vida para muchas
personas que buscaban un respiro de la vida diaria.

De acuerdo con Manual del Catedratico Edicion (2012), el término minimalismo
también se utiliza para describir una tendencia en el disefio y la arquitectura, donde
el sujeto se reduce a sus elementos necesarios. El disefio minimalista ha sido muy
influenciada por el disefio tradicional japonés y la arquitectura. Ademas, los trabajos
de los artistas de De Stijl es una importante fuente de referencia para este tipo de
trabajo.

La Real Academia Espafiola, concreta que es una corriente artistica que utiliza
elementos minimos y bésicos, como colores puros, formas geométricas simples,
tejidos naturales, lenguaje sencillo, entro otros.

v El minimalismo se postula no solo como un estilo de vida para alcanzar la

plenitud a largo plazo, sino también como una herramienta practica para
conseguir objetivos concretos y adquirir habilidades, por lo que tiene una

especial relevancia en términos de productividad y expertismo.
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6.3.4.3 Geometria. Alberto Lastra, especifica que la geometria no estudia el espacio
real en si mismo, sino objetos ideales (también conocidos como objetos
matematicos o geométricos), sus propiedades, relaciones y teorias, construidos por
abstraccion de cualidades del espacio real o de otros objetos ideales creados
previamente (en el espacio real no existen circulos, pentagonos, rectas, puntos,
esferas... sino objetos que tienen forma de... o modelizados por...; la realidad fisica
siempre es menos perfecta que la realidad geométrica pensada o ideal).

De acuerdo con Wikipedia, la geometria es la base tedrica de la geometria
descriptiva o del dibujo técnico. También da fundamento a instrumentos como el
compas, el teodolito, el pantografo o el sistema de posicionamiento global (en
especial cuando se la considera en combinacion con el andlisis matematico y sobre
todo con las ecuaciones diferenciales).

Mauren Dayana Gutiérrez Sanchez (2011), expone que la geometria es una
fuente muy util empledndola en el disefio, ya que con esta se pueden tomar
referencias de formas, medidas, dimensiones, tamafos perfectos, en fin temas
relacionados con la elaboracion de diferentes figuras de las cuales hacemos uso para
la creacion de productos.

v' La composicion geométrica poseen unos principios visuales los cuales

incluyen el dominio de proporciones, relacion de las formas, lineas.
6.3.4.4 Pop Art. De acuerdo con la pagina www.arslatino.com, el arte pop, buscaba
utilizar imagenes populares en oposicion a la elitista cultura existente en las Bellas
Artes, separandolas de su contexto y aisldndolas o combinandolas con otras, ademas
de resaltar el aspecto banal o kitsch de algin elemento cultural, a menudo a través

del uso de la ironia.
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Segun la pagina www.iesal-zujayr.com, como su propio nombre indica "Arte
Popular", toma del pueblo los intereses y la tematica. Los objetos industriales, los
carteles, los embalajes y las imagenes son los elementos de los que se sirve. Es un
arte eminentemente ciudadano, nacido en las grandes urbes, y ajeno por completo a
la Naturaleza. Utiliza las imagenes conocidas con un sentido diferente para lograr
una postura estética o alcanzar una postura critica de la sociedad de consumo.

Moove Magazine, fundamenta que esta corriente artistica de la etapa modernista
realza el valor de la cotidianeidad. De este modo, a través de imdagenes y
representaciones de objetos populares intenta retratar la realidad del momento. Un
presente que caminaba ya hacia un cambio cultural que se desarrollaria en los afios
posteriores, principalmente en la década de los 60, afios en los que el Pop Art
alcanza su maximo auge.

v El Pop Art se desarrolla dentro de la cultura de masas y del marco del
capitalismo y la reproduccion industrial. Lo que significa que las obras
surgidas dentro del mismo, estarian influenciadas, en cierto modo, por
ambas corrientes. Asi, podria decirse que estamos frente a un arte

“reproducible”, haciendo que todo el mundo pueda acceder a él y conocerlo.

52



CAPITULO VII

PROCESO DE DISENO Y
PROPUESTA PRELIMINAR




71

Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

7.1.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion. Se utilizaran los
diferentes tipos de la comunicacion como emisor y receptor, mensaje, codificacion y
descodificacion, retroalimentacion, contexto, canal, comunicacion verbal y no verbal,
publicidad, con el fin de informar y dar a conocer al grupo objetivo sobre la tercera
edicion de los 21K Esquipulas para que los corredores se motiven y se inscriban en
dicha maraton.

Utilizar los diferentes conceptos fundamentales con la comunicacion dan lugar a
nuevos modelos cada vez mas complejos, e incluso adaptados a las necesidades
particulares de las diferentes ramas del conocimiento y del grupo objetivo. Se planea
analizar las relaciones existentes entre los procesos de comunicacion, aprendizaje y
comportamiento para poder informar a los corredores y lograr el trafico de personas

meta para la tercera edicion.

7.1.2  Conceptos fundamentales relacionados con el disefio. Se aplicardn los
diferentes elementos del disefio como disefio, disefio grafico, disefio de exposicion,
disefio digital, color, espacio, linea; siendo de gran valor para dar a conocer de una
manera ordenada, creativa, moderna y atractiva con el fin de incentivar a los corredores
de Guatemala para que estos se inscriban y participen en la tercera edicion de la Media

Maratén de Esquipulas.
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Aplicar los diferentes conceptos del disefio crea una solucion eficiente, una
respuesta a un profundo analisis, una decision y sus respectivas consecuencias ante el
planteamiento de un problema, que bien integrado llegara al grupo objetivo de manera
natural, en base a una adecuada correspondencia entre la forma y su sentido. Los
conceptos cumplen la labor comunicativa que hace referencia a la funciones a cumplir

por los objetos y la satisfaccion de las necesidades de los corredores.

Es una labor basada en presentar la informacion de un modo facil y manipulable
para los corredores, acercandose a las necesidades, consiguiendo un modo de
utilizacion mas intuitivo, de aplicaciones sencillas, hasta lograr una relacion y asi
alcanzar un procedimiento claramente mas humano y mayor flexibilidad de uso; no se

puede ignorar que los conceptos del disefo existen por y para las personas.

7.1.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias. Con las ciencias se tendra una
vision clara de la meta que se quiere lograr, dirigiendo correctamente el tipo de disefio a
realizar, entender el comportamiento del grupo objetivo con el fin de identificar la
manera correcta de dirigir los mensajes para que la comunicacion sea efectiva,
entendiendo la influencia e impacto que tiene el color en los sentimientos del publico
objetivos, para asi seleccionarlos correctamente de acuerdo a la linea grafica que
manejan los 21K Esquipulas, saber qué tipo de grafico utilizar para que el grupo
objetivo los perciba correctamente y se cumpla el objetivo de comunicar a través de
imagenes. Las técnicas permitirdn representar de forma grafica una idea propia, la que
sera de gran utilidad para complementar la informacién que se presentara ante el grupo

objetivo.
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Las tendencias ayudaran a proyectar una imagen moderna con un concepto mas
simple y directo, con el fin de atraer nuevos corredores a participar en la tercera edicion
de la Media Maraton de Esquipulas. Las teorias auxilian a ubicar los elementos de la
manera mas idonea para que la mirada de los corredores se motiven y estos puedan

apreciar todo lo que se ofrece y la informacion se absorba correctamente.

Los conceptos son la base esencial para el andlisis del grupo objetivo, todas las

herramientas utilizadas se basan con el objetivo de medir y beneficiarse de ellas.

7.2 Conceptualizacion.
7.2.1 Método
7.2.1.1 Mapas mentales. Se utilizard el método de mapas mentales para extraer y
memorizar informacion, haciéndolo de una forma légica y creativa, expresando asi
ideas que surjan para dar a conocer todos los materiales que podemos aportar y que
los corredores puedan apreciar de diferentes formas tanto visuales como impresos,
complementando la imagen y la expectativa que se espera generar en la tercera

edicion de los 21K Esquipulas.
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7.2.2 Definicion del concepto. “Media Maraton 21K Esquipulas — jCumple tu

carrera!”, dandole uso a esta frase porque engloba a los corredores, motivando a los

mismo para ser participes y cumplir con la meta y crear una nueva experiencia en el

deporte.
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7.3 Bocetaje. Se boceta manualmente las ideas centrales que surgieron de la
conceptualizacién, mostrando asi los elementos de diagramacion, composicion, tipografia,

uso de color, texturas, formas y todos aquellos elementos del disefio que se utilizaran para

la propuesta.

v Boceto de imagotipo para tercera edicion 2018:

Boceto #1 ‘ Boceto #2 Boceto #3

v" Boceto de afiche:

Boceto #1 3 Boceto #2 i Boceto #3

R
i
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v Boceto de hoja membretada tamafio carta:

Boceto #1 d Boceto #2 i Boceto #3

v Boceto de tarjeta de presentacion:

Boceto #1 Boceto #2 Boceto #3

v Boceto de carpeta informativa:

Boceto #1 Boceto #2 Boceto #3

2
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v" Boceto de calendario:

Boceto #1 . Boceto #2 Boceto #3
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v Boceto de brochure para recorrido de mapa:

Boceto #1 Boceto #2 ) Boceto #3

w— :—~ »—-

e o8 o)

YeLrnde

v Boceto de playera:

Boceto #1 Boceto #2 Boceto #3




7.3.1. Proceso de bocetaje formal

v Boceto formal de imagotipo para la tercera edicion 2018:

Icono 1
Forma contorneada

de la Basilicade — —= %o &

: Icono 2
E 1 [ s |
s ' ' Representando a los
representativa del , ) N runners y la meta a
1 : ~ . .
ugar cumplir, color naranja.
Titular 1

Esquipulas como marca
de la media maraton.

Titular 2
21k, que respresenta
~ON\ < la media maraton, color

t i naranja.
[
- Titular 3
(5 (%2 (4] GJ'OM Tercera edicién 2018,
2019 < tipografia san serif,

color negro.

Se realiz6 la propuesta para la tercera edicion de la media maraton de
Esquipulas, con la idea no perder la marca “Esquipulas” y sus diferentes iconos que
la caracterizan, la basilica y 21k, utilizando la silueta de un corredor que resalta la
idea de llegar y cumplir la meta. La tipografia de “Esquipulas” es script, y los demas
elementos tipograficos san serif. Se realiza la propuesta nueva con el fin de darle
una vista diferente al imagotipo siendo agradable y de fécil uso en las diferentes

propuestas de material grafico.
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v" Boceto formal de afiche:

Logotipo

Logotipo de la tercera
edicion 2018, con
tonalidad blanca.

Fondo

Fondos combinados
con dos colores,
identificando la
toquilla de Esquipulas.

2lenm.

14 em.

Titular 1

10k y 21k,

[ tipografia san serif,
color blanco.

Titular 2
Informacién basica
de la tercera edicion,
tipografia san serif,
color blanco.

La propuesta del afiche se realizé con el fin de que sea llamativo, tanto para

jovenes como para personas adultas, con los elementos necesarios como lo es la

informacion sin necesidad de saturar y asi llegar al objetivo; los colores que

representen la toquilla de Esquipulas, la tipografia es san serif, en color blanco al

igual que el logotipo. Mostrando simplicidad y objetividad.
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v Boceto formal de hoja membretada, tamafio carta:

Fondo

Fondo con colores
que representan la
toquilla de Esquipulas.

Logotipo
Logotipo de la
tercera edicion 2018.

28cm -

Texto

Informacion de
numeros de teléfono
y redes sociales de la
21k Esquipulas.

La propuesta de las hojas membretadas tamafo carta es simple pero acorde a la
linea grafica, llevando dos barras de colores, una en la parte superior y una en la
inferior. En la superior lleva el logotipo de la tercera edicion de la media maraton de
Esquipulas y la frase de “Cumple tu carrera”, en la inferior lleva informacion como
lo es, numeros telefonicos y redes sociales. Mostrando asi espacio suficiente para

colocar informacién para los corredores.
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v Boceto formal de tarjeta de presentacion:

Lado 1
Informacidén
general.

Abertura
Para sostener.

Texto
Informativo de
la carrera.

-

<

Aem.

—-—

Lado 2

(lic D miala
ce\: 4412-14\y <7

Z\W\Modaseymim

Informacion
basica.

Logotipo
" Logotipo
general

de la tercera
edicion.

Informacion
General de los
encargados,

La tarjeta de presentacion de igual forma presenta simplicidad y su

funcionalidad principal que es llevar un contacto de los organizadores e informacion

basica de la media maraton de Esquipulas. Es de doble cara, una parte va con fondo

de color y lleva 10k y 21k, que son las dos ramas que tiene esta maraton para los

corredores e informacidon basica como la fecha, ntimeros telefonicos y redes

sociales; la otra parte va en blanco y lleva el logotipo de la tercera edicion y el

contacto directo de los representantes para cualquier duda.
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v" Boceto formal de carpeta informativa:

Fondo
Colores
representativos
Logotipo de la toquilla
Logotipo de la de Esquipulas.
tercera edicion
dela2lk ¢
Esquipulas. & Titulo
) oY 10k y 21k,
Area tipografia
Para sostener con san serif,
la mano la carpeta color blanco.
informativa.
s
Solapa 3 R e ‘
Doblada hacpia —> B v ,‘f—’ Corperes \ngormativa

adentro para
sostener las i
piezas informativas.

Con la finalidad de llevar toda la informacion necesaria para los corredores y
para los patrocinadores de la tercera edicion de la media maratéon 21K Esquipulas,
esta carpeta informativa tiene dos caras en las cuales muestra, en uno el logotipo y
en la otra informaciéon de 10K y 21K, con colores diferentes en ambas caras, la
finalidad de esta carpeta informativa es llevarla en la mano colocando, teniendo una

abertura donde las personas puedan colocar sus dedos y llevarla colgando.
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v" Boceto formal de calendario:

Parte frontal
Con logotipo e ———>

informacion basica
de la media maraton.

20em.

123456
¥R Aen

56384
31415 R} o 1 vd
\3t1a20n (F 15 e 13

123
456318
Aoz 13
larvsie 13

12345
LbX® 410
nz3ag
S L\

A23 46 12345 12 39

¢ 389 10\ 03I A 56X 84
563%%4l0 1213 1415 & WG Wi B\&
unzaz 131814 20 15 b R \D 16 1 ¥ \D
1w &

113450
Y¥éavounn ¥B4 101\
D145 V2 12138 1S

8 14 10 2\ e % q

123
456329
6 iz 13 ¢
(A TR

12 24§
¢ > sq'o
Wz 1314
15 61318

Meses

! < Con fondo

diferente de colores
en cada mes.

Con el calendario se pretende que los corredores tengan este material impreso en

sus casas o trabajo, motivando en cada mes que se acerca la fecha de la proxima

media maraton de la 21K. Cuenta con una portada que llevara el logotipo en blanco

y un fondo de color, los meses identificados y con fondos de diferentes tonalidades,

siempre representando la toquilla de Esquipulas.
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v Boceto formal de brochure para recorrido de mapa:

—

Parte frontal
Logotipo de la
21k e informacion
general de la
carrera.

Informacion
Recorrido de los

5 21k y los 10k,

5 especificando cada
o  kilémetro.

/\

Desplegable
Dividido en tres
para despegarse

y mostrar el mapa.

La idea del mapa es un brochure llamativo y funcional para mostrar la
informacion del recorrido de los 10K y 21K de Esquipulas, con todos sus detalles.
Haciendo que este se abra en dos y con la parte de la portada serian tres piezas lleva
informacion en la parte de atrds de este y utiliza los colores de la toquilla de
Esquipulas. La tipografia a utilizar es san serif para que sea mas legible para los

corredores.
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v Boceto formal de roll up y manta vinilica:

Roll Up Manta para stand
Con fondo de coloes Con fondo de coloes
frios, el logotipo de la frios, el logotipo de la
tercera edicion en color tercera edicion en color
balnco e informacion balnco e informacion
basica de la carrera. basica de la carrera.

. Bmetros 3

Manta \Uinilica.

La finalidad del roll up y la manta vinilica es brindar imagen e informacion
exacta de la tercera edicion de la media maraton 21K Esquipulas, con una imagen y
texto limpio, para conferencia de prensa, reuniones, exposiciones en las diferentes

maratones de Guatemala, con tipografia san serif y el logotipo de la 21k Esquipulas.
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v Boceto formal de disefios para redes sociales:

Post’s
Para redes sociales,
con informacién bésica de la
media maraton Esquipulas y sus
ediciones anteriores.
Colocando colores juveniles y
tipografia san serif.

\Lb\iccaoms
Cocdrad oS -

La finalidad de los post para las redes sociales es mantener a los corredores
informados sobre la tercera edicion de los 21K Esquipulas, brindandoles
informacion bésica de Esquipulas, motivacionales, consejos e informacion para que
se puedan inscribir y sus procesos. Haciendo post diarios y con colores que

representen la toquilla de Esquipulas.
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v" Boceto formal de playera:

Playera
Con colores frios,
con el logotipo en blanco.

Camisa
Con colores calidos,
el logotipo color blanco.

La idea principal es tener dos opciones para los corredores, una camisa y una
playera, estas serian de colores diferentes, ambas llevan los colores de la linea
grafica, y con el imagotipo de la 21K Esquipulas, tercera edicion, en color blanco.

Haciéndolo funcional para que los corredores tengan comodidad a la hora de

competir.
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos

v" Disefio de imagotipo para tercera edicion 2018:

st [WEy 4 Aspectos esenciales -

g
y— - G- 1ot Rl — unitorme [l » Redoncos.. LROTEER0: Bl L ol

Sin titulo-1* al 100% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

Tercera Edicion
2018

Seleccion

Aspectos esenciales -

Ball —— uniforme [EIll o Redondo 5... [SEEEEREN 100 » estio: [ll~ | Ajustar documento | | Preferencias | = v

Sin titulo-1* al 100% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

Tercerd Edicion
2018

Conmutar seleccién directa

Construccion vectorial de imagotipo en programa ilustrador CC.
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v" Disefio de afiche:

] mEy Aspectos esenciales -

No hay seleccién - - ® Redondo 5... |2 d: [ » estio: [ll~  Ajustar documento | | Preferencias | B v

Sin titulo-2* al 115% (CMYK/Previsualizacion de GPU)

2k Esquipulas

‘www.sportsandmarketing.com
7873-0807
5860-4140

10ke

21k

ESQUIPULAS
Tercerd Edicien 2018

11 DE NOVIEMBRE
T:00A.M.

IINSCRIBETE YA
EN AGENCTAS MICOOPE!

Namere de cuenta 0100432247 a nombre de
Sports and Marketing 21K Esquipulas

Costo de instripcion: Q. 125.00

Seleccion

Aspectos esenciales ~

Trazado - - 1 > esilo: ll~

Sin titulo-4* al 97% (CMYK/Previsualizacién de GPU)
x_Sin titulo-4* al 97% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

—

Conmutar seleccion directa

Construccion vectorial de afiche en programa ilustrador CC.
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v" Disefio de hoja membretada tamafio carta:

Aspectos esenciales ~

No hay seleccion Trazo ® Redondo 5... &3 | > Estito: > Ajustar documento | " Preferencias | = v
Sin titulo-3* al 72% (CMYK/Previsualizacién de GPU)
5 ] 15

Tercera Edicion 2018 11 de Noviembre.

278730807 ©

Aspectos esenciales -

Trazado 2 Y > Estio: I~

Sin titulo-3* al 72% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

¢

Tercera Edicion 2018 11 de Neviembre

Seleccion

Construccion vectorial de hoja membretada en programa ilustrador CC.
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v Disefio de tarjeta de presentacion:

® Redondo S... |ig

Aspectos esenciales -

|> estilo: [~ Ajustar documento | | Preferencias | = v

Sin titulo-5* al 213% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

% Sin titulo-5* al 213% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

Tercera Edicien
2018

Oscar Acevedo

(502) 5834-4535
(502) 7873-0807 / 5860-4140
oacevedo@micoope.coosajo.com

Seleccion

No hay seleccion 20 ® Redondo 5... [id

Tercera Edicion
2018

Oscar Acevedo

(502) 5834-4535
(502) 7873-0807 / 5860-4140
oacevedo@micoope.c00sajo.com

10ke

21k

ESQUIPULAS
Tercerd Edicion 2018

11 DE NOVIiEMBRE
7:00A.M.

o 21k Esquipulas
@) www.sportsandmarketing.cormn
3 7873-0807
(© 5860-4140

Aspectos esenciales -

0 » estilo: [ll~ | Ajustar documento | Preferencias | B v

Q787

3-0807

Construccion vectorial de tarjeta de presentacion en programa ilustrador CC.

o |
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v" Disefio de carpeta informativa:

] [mEy Aspectos esenciales -

No hay seleccién - Ei- = ® Redondo 5... [od » estio: [l ~ " Ajustar documento | | Preferencias | = v

Sin titulo-7* al 53% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

ESQUIPULAS
Tercerd Edicion 2018
11 DE NOVIEMBRE
7:00 A.M.

Seleccion

Aspectos esenciales ~

RGB PPP: 980x969 Incrustar Editar original  Calco deimagen v | Mascara

Sin titulo-6* al 97% (CMYK/Previsualizacién de GPU)
x Sin titulo-6* al 97% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

ESQUIPULAS

11 DE NOVIEMBRE
7:00 A.M.

Conmutar seleccién directa

Construccion vectorial de carpeta informativa en programa ilustrador CC.
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v" Disefo de calendario:

Aspectos esenciales ~

® Redondo S... |88 » estio: [ll'~ | Ajustar documento | | Preferencias | B v

Sin titulo-8* al 101% (CMYK/Previsualizaciéon de GPU)

Ma. Mie. Ju. Vi

© 21k Esquipulas
© www.sportsar

com
278730807
© 58604140

Seleccién

Aspectos esenciales -

No hay seleccion M- - = ® Redondo 5... &3 > estiio: [ll~ | Ajustar documento | | Preferencias B v
Sin titulo-8* al 101% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

S YT
./Al ey |

Seleccion

Construccion vectorial de calendario 2018 en programa ilustrador CC.
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v Disefio de brochure para mapa de recorrido:

Aspectos esenciales -

No hay seleccién = ® Redondo 5... [B2 » estilo: [l Ajustar documento | Preferencias  Bf v

Sin titulo-10* al 63% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

1 ok 8 Mdpd de Recorrido

21k

ESQUIPULAS N

Media Maratén Esquipulas
11 de Noviembre, 2018.

Seleccion

Aspectos esenciales -

No hay seleccion ® Redondo 5... [§2 > estiio: [ll~ | Ajustar documento | | Preferencias | mF v

[} Sin titulo-11* al 49% (CMYK/Previsualizacién de GPU)
x Sin titulo-11* al 49% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

IEn Esquipulas
se corre con fel

11 de Noviembre
2018

Media Maratdn Esquipulas
11 de Noviembre, 2018.

Construccion vectorial de brochure de mapa de recorrido en programa ilustrador CC.
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v" Disefio de roll up y manta vinilica:

Aspectos esenciales ~

No hay seleccién - > Ajustar documento | Preferencias  Ej ¥
Sin titulo-13* al 51% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

© 21k Esquipulas
@ www.sportsandmarketing.com
2 7873-0807
©5860-4140

Tercerda Edicien Tercera Edicion
018 2018

1 D;:ggxlwskc 1 D;ggX!ﬂ\{lBRE

[st] [WE]v ,! Aspectos esenciales ~

No hay seleccién - E- = ® Redondo 5... [§d > estio: [ll~ " Ajustar documento | | Preferencias | Ef v

Sin titulo-13* al 51% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

© 21k Esquipalas.
© wrw.sportsandmerketing.com
D 21k Esquipulas S 78730807
@ www.sportsandmarketing.com (© 58604140
2 7873.0807
© 58604140

Tercera Edicion
2018 Tercerd Edicion
2018

i ik

Construccion vectorial de roll up y manta vinilica en programa ilustrador CC.
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v" Disefos para redes sociales:

Aspectos esenciales -

No hay seleccién — ® Redondo S... [&2 » estio: [ll~ [ Ajustar documento | | Preferencias | ¥ v

Sin titulo-14* al 101% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

#Consejohidratdcion

=

il
2IK

[st] @S~ 14 Aspectos esenciales -

oy p— VB E : " Redondos.. | S eto: WE | i o oK -

Sin titulo-15* al 97% (CMYK/Previsualizacién de GPU)
x_Sin titulo-15* al 97% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

Construccion vectorial de disefios para redes sociales en programa ilustrador CC.
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v Disefio de playera:

Aspectos esenciales -

Ml —— Uniforme [RIlll @ Redondo s... [§2 1 » estio: [ll'~ | Ajustar documento | Preferencias | E ¥

Sin titulo-19* al 92% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

Seleccion

Aspectos esenciales -

No hay seleccion Traz Ml —— Uniforme [S3lll  Redondo s... (82 d 0 » estilo: [l | Ajustar documento | | Preferencias | = v

Sin titulo-19* al 92% (CMYK/Previsualizacién de GPU)

Seleccién

Construccion vectorial de playera oficial en programa ilustrador CC.
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7.4 Propuesta preliminar

v" Propuesta preliminar de imagotipo para tercera edicion 2018:

2l

Tercerd Edicion
2018

300px x 300px

El logotipo de la tercera edicidon contiene las tres piezas fundamentales que identifican
la media maraton de la 21K Esquipulas desde su primera edicion, la marca “Esquipulas”, la
basilica y 21K. La propuesta del logotipo es hacerlo funcional en todos los aspectos y para

todos los materiales a utilizarse.
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v" Propuesta preliminar de afiche:

8.5 pulgadas

o 21k Esquipulas
www.sponsandmarketing.tom

Q 7873-0807
©5860-4140

10k

21k

ESQUIPULAS

11 DE NOVIEMBRE
7:00 A.M.

Numero de cuenta 0100432247 a nombre de
Sports dnd Mdrketing 21K Esquipulas

Tercera Edicien

Costo de inscripcién: Q. 125.00

11 pulgadas

ESQUIPULAS
11 DE NOVIEMBRE
7:00AM.

Nimers de caera 0100432247 a nembre de
Sports dnd Marketing 21K Esquipulas

Costo de inscripcion: Q. 125.00

10k

21k

ESQUIPULAS

11 DE NOVIEMBRE
7:00AM.

e cuenta 0100432247 a nombre de
arketing 21K Esquipulas

Costo de inscripcion: Q. 125.00

La propuesta del afiche se realiza con el fin de identificar en sus colores a la toquilla de

Esquipulas, con las medidas de 8.5”x11”. Con la informacién necesaria para que los

corredores puedan inscribirse y motivarse para ser parte de la tercera edicion 2018.
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v" Propuesta preliminar de hoja membretada tamafio carta:

I 8.5 pulgadas i

Tercerd Edicion 2018 * 11 de Noviembre

11 pulgadas

© 21k Esquipulas @ www.sportsandmarketing.com 3 7873-0807 (© 5860-4140

La hoja membretada para la informacién principal de la 21k Esquipulas, lleva un disefio

limpio para agregar el texto necesario, al colocar en ella el imagotipo en la parte inferior y

en la superior informacioén de contactos.
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v" Propuesta preliminar de tarjeta de presentacion:

2 pulgadas

I 2 pulgadas {

10k

21k

§° ESQUIPULAS é;’o
J =9 (N
Tercera Edicion :: ::
2018
11 DE NOVIEMBRE
7:00 A.M.
Oscar Acevedo
(502) 5834-4535 © 21k Esquipulas

® www.sportsandmarketing.com

Q 7873-0807
(© 5860-4140

(502) 7873-0807 / 5860-4140
oacevedo@micoope.coosajo.com

La tarjeta de presentacion es de dos caras en posicion vertical, contiene la informacion
necesaria para comunicarse con las personas organizadoras por cualquier duda e

informacion de la carrera para no perder la linea grafica ni el espacio para promocionar.
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v" Propuesta preliminar de carpeta informativa:

10k

21k

13 pulgadas

ESQUIPULAS

[T PP M —

11 DE NOVIEMBRE
7:00 A.M.

La carpeta informativa con las medidas respectivas, sera un elemento grafico que
llevard la informacion necesaria para los patrocinadores, haciendo madas atractiva

visualmente la imagen para la tercera ediciéon 2018 de los 21K Esquipulas.
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v" Propuesta preliminar de calendario:

5 pulgadas

Cdlenddrio
2018

Ma. Mie. Ju.

3 4 5 6 7 8
10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

8 pulgadas

FEBRERO

20

Lu. Ma. Mie. Ju. Vi

Tercerd Edicion
2018

ESQUIPULAS cse s e

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24
© 21k Esquipulas 25 26 27 28

@www.sponsandmarketing.com

) 7873-0807
© 5860-4140

Calendario de 57x8”, vertical, parte grafica como “souvenir” para los corredores y
que los puedan utilizar en la casa o trabajo, motivandolos para la fecha proxima del otro

ano.
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v" Propuesta preliminar de “brochure” para recorrido de mapa:

IEn Esquipulas

se corre con fel

11 de Noviembre D21k Reiipstas

® www.sportsandmarkating.com
2018 A2 7873-0807
O 5860-4104
Tercera Edicion
2018

ugnelwalg A ojuaiweyju3 ap euoz ‘elap ua ejun epuauadxa eun -
(jeuonewsajul [aAlu e opedlyiuad) siauuni esed [eap! 0pLI0dAI Uf -
uonejelpiy ap 03ajdwod ajanbey -
‘weQQ:L -epies
aIquaimou ap || ‘NoLANLZ -
auquainou ap 01 K 60 :0dx3 -

*3)|P43p b 3||pJap OpPUASIP OJUIAD |2
Ua4naySip SPIjIupg SNS A Suauund arib papd opupapdaud Sowpysa sou
ajuawpAanu ‘spindibs3 ap 317 P 3p Piouattadxa pj aaIA A uap

Media Maratén Esquipulas
11 de Noviembre, 2018.

El “brochure” con el recorrido del mapa, con sus medidas respectivas, haciéndolo

practico y original para los corredores, con la informacion basica de la media maraton.

86



v" Propuesta preliminar de “roll up”:

I 60 cm. 1

o 21k Esquipulas
@ www.sportsandmarketing.com

) 7873-0807
(© 5860-4140

120 cm.

Tercerd Edicion
2018

11 DE NOVIEMBRE
7:00 A.M.

Roll up con la medida de 60cmx120cm. Con el fin de utilizarlo en los diferentes

“stands” o eventos informativos preliminares, conferencias y reuniones, entre otros.

87



v" Propuesta preliminar de manta vinilica:

| 3 metros

o 21k Esquipulas
www.sponsandma rketing.com
Q 7873-0807
(© 5860-4140

Tercerd Edicion
2018

11 DE NOVIEMBRE
7:00 A.M.

3 metros

Manta vinilica de 3x3 metros, Con el fin de utilizarlo en los diferentes “stands” o

eventos informativos preliminares, conferencias, reuniones, entre otros. Incluida la linea

gréfica para la tercera edicion de la media maraton 21K Esquipulas.
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v" Propuesta preliminar de disefios para redes sociales:

I 1024 px. 1

I 1024 px. |

Los disefios para las redes sociales de la tercera edicion 21K Esquipulas, con la linea
grafica formal para presentar informacion a todas las personas que participaran, siendo
estos disefios cuadrados para mejor visibilidad tanto en movil como en computadora.
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v' Propuesta preliminar de playera:

Tercera Edicién
2018

La playera para la tercera edicion lleva la linea grafica para no perder la imagen de la

misma, prenda fresca y representativa de Esquipulas.
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CAPITULO VIII

VALIDACION TECNICA



Capitulo VIII: Validacion técnica

Se explica el proceso para la validacion y los pasos a seguir para alcanzar los

resultados.

Se hace un acercamiento con el cliente, el grupo objetivo y con expertos a quienes
se les presentan las propuestas preliminares, la expresion grafica, aspectos semioldgicos de
comunicacion, operatividad y funcionalidad de la propuesta. El estudiante debe seguir

como referencia el siguiente parrafo:

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se usara el enfoque cuantitativo y
cualitativo. El primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los
sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluard el nivel de percepcion de los

encuestados con respecto a la propuesta preliminar del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicara al
cliente, a las personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a expertos en el area de

comunicacion y disefo (indicar el nimero de encuestados de cada grupo).

Ademas, se incluye el perfil del informante, sus rasgos demograficos, psicografico y
socio-econdmicos. El proceso de validacion debe presentar evidencias fotograficas con el

objetivo de aumentar el nivel de certeza y credibilidad de la investigacion.

8.1  Poblacion y muestreo

Las encuestas se realizaron a una poblacion de 30 personas divididas en 3 grupos,

siendo estos: expertos, cliente y grupo objetivo.

Expertos: La muestra consta de 5 expertos en el campo de la comunicacién y disefio, a).

Licenciada Ana Cristina Diaz Cordon, disefiadora grafica; b). Licenciado David
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Castillo, Productor; ¢). Licenciado Sergio Juarez Arita, comunicador y disefiador;
d). Licenciado Jorge Lionardo Ardon, comunicador y disefiador; e). Licenciado

Carlos Zaparrolli, Comunicador y disefador.

Cliente: La muestra fue conformada por el director de recursos humanos de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito San José Obrero Responsabilidad Limitada —Coosajo R.L.-, a).

Magister en Recursos Humanos, Oscar Alexander Acevedo Alarcon.

Grupo objetivo: La muestra consta de 24 personas, de género masculino y femenino, con el

fin de tener mejor experiencia en la tercera edicion de la 21K Esquipulas.

Ver anexo “I”: fotografias de las personas que participaron en la validacion: grupo objetivo, cliente y
experto.

8.2 Método e instrumentos

Segiin Hernandez Sampieri (2003: pag21), considera: “Representa el mas alto grado
de investigacion o combinacion entre los enfoques cualitativo y cuantitativo”. Segun Nerida
Rey (1999: pag51), nos dice: “Es la complementacion de los enfoques cualitativo y
cuantitativo, ya que cantidad y calidad no son mas que aspectos complementarios de un
mismo hecho”. Podemos precisar que en una investigacion cientifica es imprescindible
cualquiera de estos dos enfoques (cuantitativo y cualitativo) y por lo tanto estd tercera
clasificacion que hace el sefior Sampieri donde considera al enfoque mixto como una

investigacion de alto grado es irrelevante.

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cuantitativo
y cualitativo. El primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los
sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de los

encuestados con respecto a la propuesta preliminar del disefio.
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La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicara al
cliente, a las personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a expertos en el area de

comunicacion y disefo (indicar el nimero de encuestados de cada grupo).

Ademas, se incluye el perfil del informante, sus rasgos demograficos, psicografico y
socio-economicos. El proceso de validacion debe de presentar evidencias fotograficas con

el objetivo de aumentar el nivel de certeza y credibilidad de la investigacion.

Esquema basico para realizar la herramienta de validacion: datos generales de la
universidad, de la facultad, del proyecto, objetivo de la investigacion, instrucciones, parte

objetiva, parte semiologica, parte operativa, observaciones y agradecimientos.
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- Facultad de Ciencias de la Comunicaciéon -FACOM-
Licenciatura en Comunicacion y Disefio

UNIVERSIDAD is
Proyecto de Graduacion

La Revolucién en la Educacion

Nombre: Experto: O
Cliente: (@)

Profesion:
Grupo Objetivo: O

Género:  Masculino O Femenino QO  Otros O

Encuesta de validacion del proyecto:

Disefios de piezas graficas para la tercera edicion de la media maraton de 21K Esquipulas, que
organiza la Cooperativa de Ahorro y Crédito San José Obrero Responsabilidad Limitada -Coosajo- R.L.
Guatemala, Chiquimula, Esquipulas, 2018.

La tercera edicion 2018, tiene como proposito fundamental difundir e incentivar por medio de
diseiios impresos y digitales la promocion e induccion a la poblacion runner guatemalteca a participar
en la 21k Esquipulas por medio de las redes sociales y medios impresos que sercdn colocados en puntos

estratégicos.

Instrucciones: Con base a lo anterior conteste correctamente segin su criterio las siguientes preguntas
de validacion con una X o rellenando la forma.

Parte Objetiva:

1. (Considera necesario realizar piezas graficas para dar a conocer la tercera edicion de la media
maraton de Esquipulas y asi lograr una mejor influencia, para que los runners tengan una buena

experiencia?
stO No O

2. iConsidera necesario recopilar informacion acerca del running y la importancia del deporte para las
personas que van a ser participes de la tercera edicion 21k Esquipulas?

siO No O

3. ;Considera necesario seleccionar los elementos de disefio para unificar la imagen y que se adecuen al
grupo objetivo y asi generar viralidad y mayor expansion ante los runners dentro y fuera de Guatemala?

stO No O
4. ;Considera necesario diagramar de forma ordenada y con estética visual el contenido de los
materiales publicitarios para atraer la atencion del grupo objetivo?

stO No O
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Parte Semiologica:

5. Siente que la diagramacion del material grafico publicitario es:

Ordenado O Poco ordenado O Nada ordenado O

6. {Qué sensacion percibe en los colores utilizados en el material grafico publicitario?
Agradable O Poco agradable O Nada agradable O

7. Connota que el tipo de letra utilizada en el material publicitario es:

Legible O Poco legible O Nada legible O

Parte Operativa:

8. Considera que el tamaio y el estilo de las letras para el material grafico publicitario es:
Adecuado O Poco adecuado O Inadecuado O
9. (Considera que las fotografias utilizadas tienen buena resolucion?
Alta resolucion O Poca ressolucion O Nada de resolucion O
10. Considera que las medidas de los diferentes materiales graficos son:
Adecuados O Poco adecuados O Nada adecuados O
11. ;Siente que la informacion colocada es suficiente en los materiales publicitarios?

Suficiente () Poco suficiente () Nada suficiente ()

12. Segun su criterio el disefio utilizado es:

Muy atractivo O Poco atractivo O Nada atractivo O

Observaciones:

Gracias por contribuir al proyecto de validacion de proyecto “Diseiios de piezas grdficas para la
tercera edicion de la media maraton de 21K Esquipulas”. Su opinion sera tomada en cuenta para la

realizacion de cambios de dicho proyecto.
Githo

UNIVERSIDAD
ciém e a Lo



8.3  Resultados e interpretacion de resultados

8.3.1 Datos generales.
Segmento al que pertenece:

Expertos }\gi 16%
Cliente

Grupo Objetivo

Interpretacion:

La grdfica muestra que el 16% de la poblacion encuestada son expertos, el 3% de

la poblacion encuestada es el cliente y 81% de la poblacion encuestada son las

personas del grupo objetivo.
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Genero:

: s s 5 e
Masculino ; i&) 552%
: : : : == \ '
P
Femenino i} 48%:
. . sV :
gu

Interpretacion:

100

La grafica muestra que el 52% de la poblacion encuestada son de sexo masculino,

mientras que el 48% son de sexo femenino, haciendo el 100% de las personas

encuestadas.
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v Pregunta No. 1:
(Considera necesario realizar piezas graficas para dar a conocer la tercera
edicion de la media maraton de Esquipulas y asi lograr una mejor

influencia, para que los runners tengan una buena experiencia?

Si

Interpretacion:
La grdfica muestra que el 100% de la poblacion encuestada afirmo que es
necesario realizar las piezas graficas para dar a conocer la tercera edicion

de la media maraton de Esquipulas.
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Si

No

v Pregunta No. 2:

(Considera necesario recopilar informacion acerca del running y la
importancia del deporte para las personas que van a ser participes de la

tercera edicion 21K Esquipulas?

97%

10 20 30 40 50 60 70 8o 90 100
Interpretacion:

La gradfica muestra que el 90% de la poblacion encuestada considera
necesario recopilar informacion acerca del running para las personas
participes y el 10% de la poblacion entrevistada considera que no es

necesario recopilar dicha informacion.
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v Pregunta No. 3:
(Considera necesario seleccionar los elementos de disefio para unificar la
imagen y que se adecuen al grupo objetivo y asi generar viralidad y mayor

expansion ante los “runners” dentro y fuera de Guatemala?

Si W}% %/ 100%

Interpretacion:
La grdfica tres muestra que el 100% de la poblacion encuestada si
considera necesario seleccionar los elementos de diseiio para unificar la

imagen y que se adecuen al grupo objetivo y asi generar viralidad dentro y

fuera de Guatemala.
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Si

v Pregunta No. 4:
(Considera necesario diagramar de forma ordenada y con estética visual el
contenido de los materiales publicitarios para atraer la atencion del grupo

objetivo?

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Interpretacion:
La grdfica muestra que el 100% de poblacion encuestada afirma que es
necesario diagramar de forma ordenada y con estética visual el contenido

de los materiales publicitarios para atraer la atencion de los corredores.
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8.3.2 Parte semioldgica.

v Pregunta No. 5:

Siente que la diagramacion del material grafico publicitario es:

Ordenado

Poco ordeando

Nada Ordenado @~ 0%;
F 4

o 10 20 30 40 50 60 70 80 Q0 100

Interpretacion:

La grafica muestra que el 90% de la poblacion encuestada siente que la
diagramacion del material grafico publicitario es ordenado, mientras que el

10% de la poblacion entrevistada siente que es poco ordenado.
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v Pregunta No. 6:

(Qué sensacion percibe en los colores utilizados en el material grafic

Nada agradable \

publicitario?
P N .
Agradable %’7
: N\
a s
Poco agradable if 0%
L AU i
. s
"0%:
& & & o & & & & o ¢

(0)

100%

Interpretacion:

La grdfica de la pregunta numero seis, muestra que el 100% de la

poblacion encuestada percibe que la sensacion en los colores utilizados en

el material grdfico publicitario es agradable y se refiere a la sensacion.
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v Pregunta No. 7:

Connota que el tipo de letra utilizada en el material publicitario es:

Legible

Poco legible

Nada legible @~ O%E

O &
() 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Interpretacion:

La grdfica muestra que el 90% de la poblacion encuestada connota que es

legible el tipo de letra utilizada en el material publicitario y el 10% de la

poblacion encuestada es poco legible el tipo de letra utilizada.
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8.3.2 Parte operativa.

v Pregunta No. 8:

Considera que el tamafio y el estilo de las letras para el material grafico

publicitario es:

Adecuado

Nada adecuado )
E\

AN

#100%

Interpretacion:

La grdfica muestra que el 100% de la poblacion entrevistada considera

adecuado el tamario y estilo de las letras para el material grdfico

publicitario de la tercera edicion para la 21K de Esquipulas.

105



Alta resolucion

Poca resolucion

=

v Pregunta No. 9:

(Considera que las fotografias utilizadas tienen buena resolucion?

57 100%

20 30 40 50 60 70 80 Q0 100

Interpretacion:
La grdfica muestra que el 100% de la poblacion encuestada considera que

las fotografias utilizadas cuentan con alta resolucion.
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v Pregunta No. 10:

Considera que las medidas de los diferentes materiales graficos son:

Adecuado

Poco adecuado

Nada adecuado

(o) 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Interpretacion:
La grdfica muestra que 90% de la poblacion encuestada considera que las
medidas de los diferentes materiales graficos son adecuados, mientras que

el 10% de la poblacion encuestada considera que las medidas son poco

adecuadas.
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v Pregunta No. 11:

(Siente que la informacién colocada

publicitario

Suficiente

Poco suficiente

Nada suficiente @ 0%

es suficiente en los materiales

Interpretacion:

40

50

90

100

La grafica muestra que el 90% de la poblacion encuestada siente que la

informacion colocada es realmente suficiente en los materiales grdficos,

mientras que el 10% de la poblacion encuestada considera que es poco

suficiente la informacion colocada en los diferentes materiales para dar a

conocer la tercera edicion de los 21K Esquipulas.
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v Pregunta No. 12:

Segun su criterio el disefio utilizado es

Muy atractico

Poco atractivo

Nada atractivo

r
® ® ® ®
o 10 20 30 40
Interpretacion:

50 60 70 80 Q0 100

La grdfica muestra que 100% de la poblacion encuestada considera que el

diserio utilizado es muy atractivo para la tercera edicion de los 21K

Esquipulas.
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8.4 Cambios con base a los resultados

Se realizaron cambios en base a sugerencias de la poblacién encuestada, realizada a

expertos, cliente y grupo objetivo.

v Hoja membretada tamafio carta

Colt

Tercerd Edicien 2018 - 11 de Noviembre ‘ ICumple tu carreral

Mo o

© 21kEsquipulas @ www.sportsandmarketing.com A3 7873.0807 (O 5860-4140 © 21kEsquipulas @ www.sportsandmarketing.com 3 7873-0807 (© 5860-4140

Antes de validacion Después de validacion

Se efectuaron cambios en base a las encuestas realizadas del colores, cambiar el
color celeste por el color verde, ya que este pertenece a los colores de la toquilla
de Esquipulas; imagen de fondo, colocando una imagen en la parte superior; y
21K en colores con “Esquipulas” y el afio “2018”, acompafiado al lado

izquierdo con la frase de “Cumple tu carrera”.
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v' Afiche

o 21k Esquipulas
www.sportsandmarketing.com

Q 7873-0807
©5860-4140

10k

SRV /2 P
11 DE NOVIEMBRE
7:00A.M.

ESQUIPULAS

11 DENOVIEMBRE
7.00AM.

C L E YF

Numero de cuenta 0100432247 a nombre de
Sports and Mdrketing 21K Esquipulas

Tercera Edicién
2018

€)21KF -Auipulas
&) Wsnorts indmarketing comj

(O)5¢ 604710
078730807

11 DENOVIEMBRE g £(41 DE NOVIEMBRE
7:00A:M: 4 U e Z00A M,

S 3 INSCRIBETE YA
ESQUIPULAS & ESQUIPULAS s

11 DE NOVIEMBRE % 11 DE NOVIEMBRE
7:00AM. 7:00AM.

Himers de cuecta 01004322413 e e
Sports nd Marketing 21K Esqupales.

(Costo de inscripcién: Q. 125.00 Costo de inscripcion: Q. 125.00.

Antes de validacion Después de validacion

Se efectuaron cambios en base a las encuestas realizadas del colores, cambiar el
color celeste por el color verde, ya que este pertenece a los colores de la toquilla
de Esquipulas; imagenes de fondo, colocar iméagenes de hombre y mujer;
logotipo, colocar en una rueda blanco y con sus colores reales, logotipo de

MICOOPE y ordenar los textos de redes sociales para mejor visibilidad .
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v' Tarjeta de presentacion

10k

21k

ESQUIPULAS

T9FDENOVIEMBRE

11 DE NOVIEMBRE 7:00AM.

7:00 A.M.

o 21k Esquipulas

® www.sportsandmarketing.com € 21kEsquipulas
) 7873-0807 www.sponsandmarketing.com

(©5860-4140 Q) 7873:0807,
(©)5860:4140,

Tercera Edicion o TeruEdlclbn
zo1e zo1e
Oscar Acevedo Oscar Acevedo
(502) 5834-4535 (502) 5834-4535
(502) 7873-0807 / 5860-4140 (502) 7873-0807 / 5860-4140
oacevedo@micoope.coosajo.com oacevedo@micoope.coosajo.com
Antes de validacion Después de validacion

Se efectuaron los cambios del color del celeste por el verde, representativo de la
toquilla de Esquipulas, y la imagen de “21k Esquipulas” para que esto resalte

mAas como una marca.
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v’ Carpeta informativa

10k

21k

ESQUIPULAS

e

© 21k Esquipulas
@ mewspotsandmarketio om
278730807
058604140

iCumplestiicdnzendl
11 DENOVIEMBRE
7:00 AM.

Antes de validacién Después de validacion

En la propuesta de la carpeta informativa se efectuaron los cambios de colores,
logotipo, fondos de iméagenes y ordenamiento de texto para mejor visibilidad. El
logotipo se coloco como principal en la portada en el fondo circular blanco con
la frase que lo acompana “Cumple tu carrera”, en la parte de atras de la carpeta
se coloco 21K Esquipulas” y los contactos en la parte inferior, este con un fondo

como marca de agua, para no perder la linea grafica.
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v" Calendario

Cdlenddrio
2018

Tercerd Edicion
2018

ESQUIPULAS

© 21kEsquipulas
@www.sponsand marketing.com
Q 7873-0807
9 5860-4140

Antes de validacion

Cdlenddrio

Tercera Edicion
2018

ICumpleirednrendl

O 2aKEsquipnias
www.sportsandmavketing.com
78730807,
(0586021140

Después de validacion

En la propuesta del calendario 2018 se efectuaron los cambios del color celeste

por el verde, con la imagen del fondo mas grande, se coloc6 todo el logotipo con

sus colores reales en una rueda blanca para mejor visibilidad, con la frase de

“Cumple tu carrera”.
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v" Brochure para mapa de recorrido

IEn Esquipulas » iCumple tu.carreral
se corre con fel g - (

11 de Noviembre e Al - INSCRIBETE YA -
2018 278730807 y . EN AGENCIAS 2 7873.0807
¢

©58604104 ©5860-4104

arcebre do
Spoets and Marketing 21K Esqupalas

ugneiwag K 0JUaIIRLJU3 P RUOZ‘RIAIY LD ©IUN eDUILAIXA BUf) -
(Jeuopeusau} [anU e 0pedyad) siauuni eied eap) 0p1IOda) U -
ugneleIplY 3p 039|duio) a1anbeq -

ugneIWaIg K 0JUaIWIeLU3 3 BUOZ "I U3 e1uN enuaLAdXa euf -
(Jeuoneusaiut [anu e 0peyia) siauuns eled [e3p! 0PLI0dAI U -
ugpeeIply 3p 02)dwod ajanbeq -
“wre 00:£ -epijes - ‘e Q:Z eplles -
2UquaInou 3p LL NOLANLZ - 2UquatAou ap LL HOLANLE -
aquairou 3p 01 A 60 :00x3 - aiquainouap 0L K0 :00x3 -

3)|P§2p P 3||P43p OpPUSSIp 03uaA3 [2 *3]|p43p b 3]|P§op OpPUISIp 04UaA2 |3
Ua4hugSip SPIjIuIP; ShS A Stauund a1b papd opubapdaud Sowpssa Sou Ua4n13Sip SPIjIWP} SNS A Suautind arib papd opubapdaud Souipysa Sou
2juawpAanu ‘spjndibs3 ap 7 P| 3p Prouakadxa p) aAIA A uap 24uauIpranu ‘sp[ndifibs3 2p H[7 P 3p proualdedxa b AMAA vy

Mapa de Recorrido

ESQUIPULAS

Media Maratén Esquipulas Media Maratén Esquipulas
11 de Noviembre, 2018. 11 de Noviembre, 2018.

Antes de validacion Después de validacion

En la propuesta del brochure que muestra el recorrido de la media maraton e
informacion importante sobre la misma, se realizé el cambio del color celeste
por el verde. Se colocaron fondos de diferentes imagenes como marca de agua,
el logotipo de MICOOPE vy la frase de “Cumple tu carrera” y en el mapa del

recorrido se coloco una textura para que este no quedara en un color plano.
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v" Rollup

o 21k Esquipulas
@ www.sportsandmarketing.com
Q 7873-0807
{©5860-4140

ICumplest edrteral

Tercera Edicion
2018

1IEDENOVIEMBRE
JOUAME

Tercerd Edicion
2018

11 DE NOVIEMBRE
7:00 A.M.

Antes de validacion Después de validacion

Se efectuaron los cambios del color celeste por el verde, la imagen de marca
de agua se hizo mas grande en todo el roll up, el logotipo se coloco en sus
colores completos sobre una rueda blanca. Se agreg6 la frase de “Cumple tu

carrera” y la informacion de contactos se coloco en la parte inferior del roll
up.
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v" Manta vinilica

© 21kEsquipulas
@ www.sportsandmarketing.com
A2 7873-0807
(© 5860-4140

Tercérd Edicion
2018

11 DE NOVIEMBRE
7:00 A:M.

Antes de validacion

ICumpletuicdnrenal

Tercerd Edicion
2018

o ¢1.1,DE NuvltM:‘BREi
o T O0AM

A3 7873:0807/
{95860:4140.

N

Después de validacion

En la propuesta de la manta vinilica se efectuaron los cambios del color

celeste por el verde, el logotipo se colocd en sus colores completos sobre una

rueda blanca. Se agrego la frase de “Cumple tu carrera” y la informacion de

contactos se coloco en la parte inferior de la manta vinilica.
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v Disefos para redes sociales

N

#Consejal Consejo’

Inscribete

mw

Antes de validacion Después de validacion

En la propuesta de disefios para la redes sociales se realizaron dos cambios,
el primero del color celeste por el color verde y el segundo de colocar el
logotipo completo, sobre una rueda blanca para que las personas se

identifiquen con la media maraton de la 21K Esquipulas.
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v" Camisa

Antes de validacion

ICumple tu carreral

Después de validacion

Se efectuaron los cambios sugeridos por la poblacion encuestada de color de

la camisa por el color verde y que llevara dos colores y con alguna textura,

también se coloco el logotipo sobre una rueda blanca para mejor visibilidad
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Capitulo IX: Propuesta grafica final
9.1 Fundamentacion de disefio
9.1.1 Concepto de diseiio. La propuesta de los materiales graficos para la tercera
edicion de los 21K Esquipulas que organiza la Coosajo R.L. se fundamenta en el
concepto de disefio “Cumple tu meta”, para que el corredor tenga en mente el
objetivo principal de la media maraton, distinguiéndose por la experiencia que
brinda.
9.1.2 Elementos graficos.
a). Logotipo de MICOOPE, que identifica el lugar de inscripcion.
b). Icono de Facebook, indica la pagina oficial de “21K Esquipulas”.
¢). Icono de web, indica la pagina web para encontrar mas informacion.
d). Icono de whatsapp, para comunicarse de una forma mas precisa.
e). Icono de teléfono, indica los nlimeros para comunicarse por cualquier duda.

f). Vector de rueda blanca, para realzar el logotipo en los materiales graficos.

" MICOOPE

b).

c).

d).

- Q
/

Z



9.1.3 Elementos tipograficos. La tipografia utilizada para la informacion
fundamental para que los corredores puedan inscribirse y tengan contexto legible es
“Avenir Next Condesed Demi Bold”, para mostrar dinamismo y simpleza sin
necesidad de saturacion en los textos secundarios, la tipografia utilizada es

“Asparags Sprouts Regular”.

Avenir Next Condensed Demi Bold

" 11 DE NOVIEMBRE
7:00 A.M.

Aspardgus Sprouts Regular

|
Namero de cuentd 0100432247

d nombre de:
Sports dnd Mdrketing 21K Esquipulas

9.1.4 Colores. La paleta de colores utilizada fue en los tonos célidos y frios, debido
que se tomd de referencia los colores de la “toquilla”, elementos que representa a
Esquipulas y es de gran importancia en el logotipo de 21K Esquipulas. Los colores
son: verde, anaranjado y fucsia para destacar la tematica de los corredores con

colores llamativos.
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C: 90 R: 60 #3cb06f

M: 0 G: 176

Y: 80 B: 111

K: 0

C:0 R: 250 #fa9f13
M: 52 G: 159

Y: 92 B: 19

K: 0

C: 35 R: 157 #0d3689
M: 94 G: 54

Y: 11 B: 137

K: 0

9.1.5 Presentacion de propuesta final. Tomando en cuenta la opinion y
aportaciones de expertos, cliente y grupo objetivo, se realizaron los cambios
necesarios, para obtener un resultado como propuesta final para los 10 materiales
gréaficos realizados. El proyecto de la tercera edicion de la media maratén de 21K

Esquipulas sera entregado a la Coosajo R.L. en formato PDF.
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Propuesta final de imagotipo
Fundamentacion: El concepto final del imagotipo para la tercera edicion de la 21K
Esquipulas, es crear una marca que identifique la ciudad de Esquipulas y la media

maratdn, mostrando asi la basilica, el corredor, “Esquipulas 21K como una marca.

Tercerd Edicion
2018

300px x 300px
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Propuesta final afiche
Fundamentacion: El concepto final de los afiches es crear tres disefios diferentes
para que la visibilidad del grupo objetivo sea llamativa ante los tres colores
utilizados que identifican la toquilla, estos llevando la misma informacion, siendo la

necesaria para saber la fecha, el lugar, el precio y los contactos.

8.5 pulgadas

2_018

11 DE NOVIEMBRE
/:00A.M.

11 pulgadas

MICOOPE

0 2AkESquipulas
&) Wwwisportsandmarketing com
. (9586024740
Tercera Edicion
2018 Q78730807
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8.5 pulgadas

2018

\

;‘ 11 DE NOVIEMBRE
| 7:00AM.
& J

EN AUENULF
T MIGOQPE
“,‘i‘}'r-'\:-(v,- de uentd (Y4 A 4 |
Y

o3ty daingergeidi:

Q25900

€ 21K Esquipulas
www.sportsandmarketing.com

(©)5860-4140
Q) 7873-0807.

11 pulgadas
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8.5 pulgadas

2_018

11 DENOVIEMBRE
7:00/A.M.

INSCRIBETE YA
EN AGENCIAS

MICOOPE

Numero de cuenta 0100432247
a nombre de:
Sports and Marketing 21K Esquipulds

= Coctode thstpeion,

€ 21k Esquipulas
@ wwwisportsandmarketing.com

(©5860-4140
Tercerd Edicion
2018 Q) 7873-0807

11 pulgadas
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Propuesta final de hoja membretada tamafio carta

seped|nd ¢

Fundamentacion: El concepto final de la hoja membretada es brindar en esta la

informacién necesaria para los patrocinadores de la media maraton, al colocar los

colores de la linea grafica, el logotipo y la informacion de redes sociales y el

contacto directo.

8.5 pulgadas

iCumple tu carreral

© 21k Esquipulas @ www.sportsandmarketing.com (Y 7873-0807 (© 5860-4140

11 pulgadas
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Propuesta final de tarjeta de presentacion
Fundamentacion: El concepto final de la tarjeta de presentacion es que esta brinde
informacion por ambos lados, una parte con la informacion de la media maraton y la

otra parte con la informacion directa del contacto de agencia COOSAJO R.L.

2 pulgadas
&
o
& .
= Tiro
a
11 DE NOVIEMBRE =
7:00/A.M.
© 21k Esquipulas
www.sportsandmarketing.:om
L 7873:0807.
(©)5860:4140
i* L
2k |}
y . . <
/ J\’ %ﬂ Retiro
Terczergfgci'on )
on
Oscar Acevedo
(502) 5834-4535
(502) 7873-0807 / 5860-4140
oacevedo@micoope.coosajo.com

2 pulgadas
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Propuesta final de carpeta informativa
Fundamentacion: El concepto final de la carpeta informativa es disefiarla practica y
adecuada para el grupo objetivo y los patrocinadores, para llevar la informacion
necesaria de la media maraton y que estos se dientan identificados con la linea
grafica, al mostrar en ella el imagotipo y la informacion de redes sociales y el

contacto directo.

17 pulgadas

Tzrcen Edicien
2018

ICumpleduicanneradl

© 21k Esquipulas
(&) www.sportsandmarketing.com
P 9
Q) 7873-0807
©5860-4140

129

13 pulgadas



Propuesta final de calendario
Fundamentacion: El concepto final del calendario es crearlo para los corredores que
participen, como un souvenir, esto como parte de la motivacion para la edicion

siguiente.

Portada:

5 pulgadas

Cdlenddrio

8 pulgadas

Tercefd Edicion
2018

ICumple tu carrendl

0 21kEsquipulas
www.sportsandmarketing.com
)'7873-0807
(©)5860:4140
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5 pulgadas 5 pulgadas

Ma. Mie. Ju. ?3) . Lu. Ma Mie. Ju Vi ?3)
E : ES
1 2 1 2 3
3 4 5 6 7 8 9 4 5 6 7 8 9 10
10 11 12 13 14 15 16 11 12 13 14 15 16 17
17 18 19 20 21 22 23 18 19 20 21 22 23 24
24 25 26 27 28 29 30 55 26 27 28
5 pulgadas 5 pulgadas

g Ma. Mie. Ju. g
2 2
1 2 3 1 2 3 4 5 6 7
4 5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12 13 14
11 12 13 14 15 16 17 15 16 17 18 19 20 21
18 19 20 21 22 23 24 22 23 24 25 26 27 28
25 26 27 28 29 30 31 29 30
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5 pulgadas 5 pulgadas

8 pulgadas

Lu. Ma Mie. Ju Vi EED - Lu. Ma Mie. Ju
=

1 2 3 4 5 1
6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 8 9
13 14 15 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15 16
20 21 22 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23
27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 29 30

5 pulgadas 5 pulgadas

AGOSTO

2k
Ma. Mie. Ju. ES Lu  Ma M Ju Vi ES
2 2
2 3 4 5 6 7 1 2 3 4
8 9 10 11 12 13 14 5 6 7 8 9 10 11
15 16 17 18 19 20 21 12 13 14 15 16 17 18
22 23 24 25 26 27 28 19 20 21 22 23 24 25
29 30 31 26 27 28 29 30 31
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5 pulgadas

SEPTIEMBRE

5 pulgadas

7k

Lu. Ma Mie Ju

3 4 5 b6
11 12 13
18 19 20
25 26 27

16 17
23 24
30

5 pulgadas

14
21
28

S
ZiK

Luu Ma. Mie Ju

1

4 5 6 7 8
11 12 13 14 15
18 19 20 21 22
25 26 27 28 29

16
23

10
17
24

8 pulgadas

8 pulgadas

16 17
23 24
30 31

15
22
29

14
2l
28

5 pulgadas

10 11
18
25

12
19
26

13
20
27

T
Vil

Luu. Md. Mie. Ju.

3 4 5 6

10 11 12 13

16 17 18 19 20

23 24 25 26 27
30 31

14
21
28

8 pulgadas

8 pulgadas
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Propuesta final de brochure para recorrido de mapa

Fundamentacion: El concepto final del brochure para el recorrido del mapa se
fundamenta para que este sea practico y divertido para los corredores, llevando
informacion necesaria en diferentes areas y el recorrido, en tamafio mas grande para

apreciarlo.

18 pulgadas

iCumple tu carreral

\

6 pulgadas

: © 21kEsquipulas
INSCRIBETE YA © www.sportsandmarketing.com
EN AGENCIAS AQ 7873-0807

MICOOBE; (O5860-4104

Namero de cuenta 0100432247

anombre de:
Sports and Marketing 21K Esquipulas
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6 pulgadas

Madpd de Recorrido

mm— Doble via

2
' Kilometros

12 pulgadas

Media Maraton Esquipulas
11 de Noviembre, 2018.

12 pulgadas 134



Propuesta final de roll up

Fundamentacion: El concepto final del roll up se fundamenta en algo sencillo y con

la informacion para utilizarlo en eventos, conferencias, stands, entre otros.

60 centimetros

ICumplesnedrreral

Tercerd Edicion
2018

T1DENOVIEMERE
700AME

0 ZAIESquTpHlas
(&) WwwiSportsantmarkennason
78730807,
(9158604740

120 centimetros
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Propuesta final de manta vinilica

Fundamentacion: El concepto final de la manta vinilica se fundamenta en algo

sencillo y con la informacion para utilizarla en eventos, conferencias, stands, entre

otros.

3 metros

ICumple tucarseradl

Tercera Edicion
2018

www.sponsandmarketing.com
)17873:0807.
(©)5860:4140

136

3 metros



Propuesta final de redes sociales
Fundamentacion: El concepto final de las redes sociales se fundamenta en crear

post que sean practicos, sin necesidad de saturarlos con informacién, méas imagen.

Utilizando los colores de la linea grafica principal.

1024 px.

1024 px.

Consejo

1024 px.
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Propuesta final de playera
Fundamentacion: El concepto final de la playera se fundamenta en la mezcla de dos
colores y un disefio que tiene textura para que esta no sea plana, llevando consigo el

logotipo de la tercera edicion.

ICumple tu cdrreral

=
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CAPITULO X
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REPRODUCCION
Y DISTRIBUCION




Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

10.1 Plan de costos de elaboracion

Para la elaboracion de los diferentes materiales graficos publicitarios para dar a
conocer la tercera edicion “21K Esquipulas”, fue necesario elaborar un proceso creativo
completo, iniciando con la identificacion del problema, investigar, hacer mapas mentales,
elaborar el bocetaje, disefio en computadora, evaluarlo, efectuar los cambios necesarios y

por ultimo entregar el disefio final realizado.

Total de horas trabajadas 35 horas (Lunes a Viernes)

Total de semanas trabajadas | 6 semanas (Lunes a Viernes)
Precio por hora

Total costos de elaboracion Q. 5,250.%

10.2 Plan de costos de produccion

La produccion de los diferentes materiales graficos publicitarios para la tercera
edicion “21K Esquipulas”, comprende las diferentes propuestas las cuales fueron evaluadas
por el cliente, expertos, y grupo objetivo. Todo el trabajo se calculd en horas trabajadas

para un costo de produccion final.
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45 horas

Realizacion de propuesta preliminar

Cambios solicitados 12 horas
Realizacion de arte final 16 horas

Desgaste de equipo de computo 75 horas
Precio por hora

Total de costos de produccion Q. 3,700.”

10.3 Plan de costos de reproduccion

Debido a que el proyecto sera digital no se tendran costos de reproduccion. Como
referencia se utilizaran tres empresas de disefio distintas para conocer el costo que estas le

darian al mismo proyecto.

Reproduccion

Total de costos de reproduccion

Ver anexo “J”: Cotizaciones de costos estimados por proveedores.

10.4 Plan de Costos de Distribucion

La distribucion no tendré costos, ya que los materiales graficos seran distribuidos
por el mismo personal de COOSAJO R.L. en las diferentes actividades dentro y fuera de

Esquipulas y en la Expo antes de la media maraton.

Distribucion

Total de costos de distribucion

140



10.5 Margen de utilidad

Al total de costos se le incluyo un promedio del 20% de utilidad, ademas de
impuestos tales como IVA (12%) e ISR (5%), impuestos que como pequefio contribuyente

deben pagarse al facturar.

Total de costos de elaboracion Q. 5,250.%

Total de costos de produccion Q. 3,700.%
Total de costos de reproduccion

Total de costos de distribucion

TOTAL DE COSTOS Q. 8,950.”

Margen 20% Q. 1,790.%
Margen 20% + Total de costos Q. 10,740.®

IVA(12%) + ISR (5%) = 17% Q. 1,825.%°

10.6 Cuadro con resumen general de costos

Total de costos Q. 8,950.%
Margen del 20% Q. 1,790.%

SUBTOTAL Q. 10,740.%

IVA (12%) + ISR (5%) = 17% Q. 1,825.%
TOTAL Q. 12,565.*
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

Se disefid material informativo publicitario para promocionar y motivar a los corredores a
vivir la experiencia de la tercera edicion de 21K Esquipulas de la Coosajo R.L.

Se investigaron los conceptos basicos de disefio publicitario para fundamentar el proyecto
de 21K Esquipulas de la Coosajo R.L., para el grupo objetivo que son los runners.

Se recopild informacion acerca del running y la importancia del deporte para los corredores
que quieren tener actividades familiares y correr por salud, para la tercera edicion de
la 21K Esquipulas de Coosajo R.L.

Se seleccionaron los elementos de disefio para unificar la imagen y que se adecuen al grupo
objetivo para la tercera edicion de la 21K Esquipulas de Coosajo R.L., y asi generar
viralidad y mayor expansion ante los corredores dentro y fuera de Guatemala.

Se diagramaron las piezas gréaficas para dar a conocer la media maratéon de 21K Esquipulas
de la Coosajo R.L., y lograr una mejor influencia para que los corredores tengan

buena experiencia.
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11.2 Recomendaciones

Se recomienda disefiar material informativo impreso y las redes sociales para promocionar
y motivar a los corredores en la tercera edicion de la 21K Esquipulas de la Coosajo
R.L.

Se sugiere investigar los conceptos basicos de disefio publicitario para fundamentar el
proyecto de 21K Esquipulas de la Coosajo R.L., para el grupo objetivo que son los
corredores.

Se aconseja recopilar informacion acerca del running y la importancia del deporte para los
corredores que quieren tener actividades familiares y correr por salud para la tercera
edicion de la 21K Esquipulas de Coosajo R.L.

Se propone seleccionar los elementos de disefio para unificar la imagen y que se adecuen al
grupo objetivo para la tercera edicion de la 21K Esquipulas de Coosajo R.L., y
generar viralidad y mayor expansion ante los corredores dentro y fuera de
Guatemala.

Es aconsejable diagramar las piezas graficas para dar a conocer la media maratéon de 21K
Esquipulas de la Coosajo R.L., y lograr una mejor influencia para que los corredores

tengan buena experiencia.
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Capitulo XII: Conocimiento general

Estadistica. Los datos obtenidos por las observaciones dio
lugar a sacar conclusiones a estudiso estadisticos de los
diferentes grupos.

Matewatica. Ciencia natural para cualqueir proyecto y funda-
mental que analizan estructuras, magnitudes y vinculos de los
entes abstractos.

Lenguaje Y grama'\ﬂca. Este grupo de principios hace de la
gramatico una contrccion de palabras para fundamentar
claramente el protyecto de materiales graficos de para la 21K
Esquipulas.

Técnicas de investigacion. Se tomo informacién para su
analisis respectivo y obtener el mayor numero de datos
para cumplir con los diferentes disefios del resultado final.

Software. Adobe, siendo necesarios para disefiar

Y b
distribuir difgitalmente los diferentes disefios realizados
para la tercera edicion de la 21K Esquipulas.

Investigacion de wercados. La recopilacion y el
analisis de informacion es fundamental, con las investiga-
ciones se tomaron desiciones dentro de los diferentes
campos, estratégicos como creativos.

Creatividad. E1 proceso creativo
implica habilidades del pensamien-
to que permiten integrar los
procesos de diferentes mateirales
graficos para lograr una idea o
pensamiento nuevo.

Comunicacion. Proporciona suma
importancia para tranmitir los
mensajes claves para sacar ventaja
de la idea principal de los
materiales graficos.

Visvalizacion grafica. Las
presentaciones visuales son
fundamentales para dar a conocer el
lenguaje de la informacion,
formando la capacidad y eleccion y
disefio del lenguaje visual.

Piseio publicitario. La publici-
dad es el poder de mostrar un
mensaje que motive a los
corredores a participar, todo entra
por los ojos.

144



CAPITULO XIII

REFERENCIAS




Capitulo XIII: Referencias

13.1 Bibliograficas

Autores, V. (S. F.). Enciclopedia de la Psicologia Volumen 1. Barcelona: OCEANO grupo
editorial S. A.

Ballenato Prieto, G. (2013). Comunicacion eficaz: teoria y practica de la comunicacion
humana. Madrid: Pirdmide.

Berlo, D. K. (1987). El proceso de la comunicacion. Introduccion a la teoria y la practica.
Buenos Aires: El Ateneo. 15 edicion.

Del libro: «Comunicacién Oral Fundamentos y Practica Estratégica», Primera Edicion, de
Fonseca Yerena Maria del Socorro, Pearson Educacion, México, 2000, Pag. 4.

Desing, R. (2011). Pequefio diccionario del disefiador.

Fajardo Uribe, Luz Amparo A PROPOSITO DE LA COMUNICACION VERBAL Forma
y Funcion, vol. 22, nim. 2, julio-diciembre, 2009, pp. 121-142 Universidad
Nacional de Colombia Bogot4, Colombia.

H. de la Mota, I. (1988). Diccionario de la comunicacién. Madrid: Piraninfo S. A.

Hernédndez Mendo (Coord.) Psicologia del deporte. Fundamentos Vol. I Fundamentos. (pp.
199-265). Wanceulen Editorial Deportiva, S.L.

Hernédndez Mendo, A., y Garay, O. (2005). La comunicacion en el contexto deportivo.

Hervas, G. (1998). Como dominar la comunicacion verbal y no verbal. Madrid: Playor.

Jensen, C., & Manson, F. (1991). Fundamentos de dibujo. México D. F.: McGraw Hill.

Lenguaje y comunicacion / Nisla V. Guardia de Viggiano. - 1*. ed. - San Jos¢, C.R.:

Coordinacion Educativa y Cultural Centroamericana, CECC/SICA, 2009.

145



Lenguaje y comunicacion / Nisla V. Guardia de Viggiano. - 1*. ed. - San Jos¢, C.R.:
Coordinacion Educativa y Cultural Centroamericana, CECC/SICA, 2009.

MARTIN SERRANO, Manuel (2008): “Las tres formas de empleo de la comunicacion”, en
La mediacion social. Ediciéon conmemorativa del 30 aniversario. Madrid: Akal, pp.
125-136. Recuperado de E-Prints: http://eprints.ucm.es.

MEDINA, Norah (1.990). Enciclopedia Bésica de la Lengua Espafiola. Valencia: Tatum.

Miller, G. A. (1980). Psicologia de la comunicacion. Barcelona: Paidos.

MIRALLES, A. M. (Julio de 2001) El debate latinoamericano sobre la comunicacion.

Revista Documentos, volumen 3, No. 1, UPB, Medellin.

Serrano, S. (1992). La Semiotica. Una introduccién a la teoria de los signos. Barcelona:

Montesinos. Cuarta reimpresion (primera edicion, 1981).

Wiener, Norbert. 1998?. Cibernética y sociedad. Buenos Aires: Editorial Sudamericana.

13.2 Biblioweb

http://arslatino.com/”para ver, conocer y comprar arte latinoamericano”.

http://bancafacil.cl/EducaciénBancaria/

http://cicopa.coop/OrganizacionInternacionaldelasCoperativasdeProduccionInsdustrial Arte
syServicios/

http://consumoresponsable.com.uy/ConsumoResponsable/

http://coripsarl.com/

http://dle.rae.es/Real AcademiaEspafiola/

http://econo.unlp.edu.ar/FacultaddeCienciasEcondémicas/UniversidadNacionalDeLaPlata/U

nidaddeComunicacidnlnstitucional/

146



http://economipedia.com/HaciendoFacilLaEcondmia/
http://elmundo.com/PeriodicoEIMundo/MedellinColombia/
http://fotonostra.com/FotoNostra/FotografiayDisefioGraficoDigital/
http://importancia.org/UnaGuiaDeAyuda/
http://laeconomia.com.mx/InformaciondelaEcondémiaMexicanalnflacionDesempleo/
http://laslaminas.es/WebdeApuntesyEjerciciosdeDibujoTécnicoyEducacionVisual/Profesor
esdeSecundariayBachillerato/
http://Palermo.edu/UniversidaddePalermo/
http://psicologiaymente.net/PsicologiayMente/ProfesionalesEstudiantesyCuriosos/
http://tiposde.org/WebEducativa/
www.iesal-zujayr.com/FedericoGarcialLorca/DiaDelMuseo/
www.staffcreativa.pe/AgenciasdeDiseioWebGraficoDigital/

www.vix.com/Contenidos/

147



- \“ 7

CAPITULO XIV

ANEXOS



Capitulo XIV: Anexos
Anexo “A”: Definicion de tema
DEFINICION DE TEMA

¢QUE? ¢A TRAVES DE ¢PARA QUE? ¢PARA QUIEN?
QUE?

o . aingrmar Vi de
Disero \\cj/\:g::;s:% gace(m de\a V?:rsr)g(;\ C“fe‘z‘o\(‘(o
) Yercera Son Obrero

: Mmedia Marorjon i
\CLao Qeq)d |50b\ ‘\dad
ﬂ'fd@(m6 2\ %‘P‘)\% Limiyoda .
Coccajo RL-

Redaccion de tema:

— Disero de piezas, Acapicos porainformor acewa
de o yeqcera edicicn dela media Maradon 2\ |
Foe organiza Lo Cooperahiva de Alorro q Credito
San Joéé Obrero Qeép;r\ea\m\fdoo\ Licdigada

—COCA R L~ Bogoipolos, Chigeimola
G‘\vaxema\a :

Anexo “B”: Taller de desarrollo de requerimiento de comunicacion y disefio

TALLER DE DESARROLLO DE REQUERIMIENTO DE
COMUNICACION Y DISENO

Se presentan de forma concreta los requerimientos de comunicacién y/o disefio. Puede

ser por descubrimiento o por demanda, es decir, lo que el cliente solicita.

Ejemplo:
LPanqoen? L%os? LParadee’?

No se cuenta con La empresa tal no cuenta con ‘un manual de
identidad corporativa que le permita unificar su
marca en el mercado centroamericano.

No existe

No se tiene
= P% informativos, Dara

05 Yyorwvers vivan \a experiencia
Coo5AYOR.L- de\a media maraon [ g.\\LEée‘uspu\of,

Se carece de

No hay

Hace falta
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Anexo “C”: Ejemplo de grafica de magnitud

MAGNITUD

Republica de
Guatemala

Ciudad Capital
de Guatemala

Empresas de publicidad,
mercadeo y consultoria

Equity Marketing
& Communications S.A

Anexo “D”: Taller de desarrollo de objetivos

TALLER DE DESARROLLO DE OBJETIVOS

Tipo Objetivo Qué? A través de qué? | ;Para qué? Para quién?
G " D\ezz‘ar iMmagenes promecioncles .
eneral Disefiar_
4 objedem Qoe S van A Promeecry i . )
o 2k de Bogu pulafw \ectorizar L“P“?o Mgpro el
k come bge:
3.1 Especifico \(\fd\::n ° Lea -\-af.eo Investigar Yoo|rov producte
o Amentor 165 21 Senapas. Fetsgratrar | Prodocto: pora Pomoconar
. Recopi\ar informacicn Sobre el . .
3.2 Especifico d\c(b'x%o\e wining Y odos \os | Recopilar s 3:{ destripcon
! aspeckts Para estor Soladable. | Leaniar vrodwcte -
Diagramar.
Especifico D\(J@fﬂf"‘“s sza% grafFcas Eotografiar ) mocon de
Para dar a conccer (o media (segin | Bphs P"’c\oo\v .
Moavagon - caso)
Especifico | Delecconar elementos de Seleccichar
G Adwero Paraonificar la Revipion PEiche . Disese porel.
\mager\
Especifico
Especifico
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Anexo “E”: Cuadro FODA

Nombre de la empresa:

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

\.

2.

sona\ motivedo Para el

esarrollo de s actividode,
de la cwpemhua\
g\gﬁaﬁ\ Pizica de oo
iNStalaciones 4, rnven
esyar cera Ae{q:seggaoe.

1. Diversidad de Proveedoves
en e\ mevwcado.

2. Creamiento de\ Secior
micro emPveé,arw\\ A
nivel naciono\

3. oeos de interesayrackys

3. Pecsonal especickzodo oe impolsan ko capaci-
N Mo Finanzos Y %g\ ﬁe rzgy%m
Cooperakiviomo. Monefaricd .
DEBILIDADES - AMENAZAS
. Faltade \a onidad de 1. Socie5 inackivos d.
Eurkekn %PGC‘O\“Zado Pregieron ala qae
en e\ 4ema. Compegencia-
2. Ealtar de vna bose de | a. Precrecimiento dela
gmo@ efecHua para ELONOYWUA .
Comparal Po«hhgpa&d?x
en e\ mercado - 3- \f\cer-i idambre F(adua
3. DNosencia de vna da Por inestabiLidac
Mogriz de riesgo pelikca.
Operakvo .
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Anexo “F”: BRIEF

Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

BRIEF: Es un documento escrito que debe contener toda la informacién necesaria para el desarrollo del
proyecto de graduacién. Es un instrumento de marcadeo que sirve como la plataforma el cual define los
objetivos de mercadeo y de comunicacion de la organizacion.

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre del estudiante: \o@z\qr\ \60\b€‘ Pé a -\'01 DQ((A
No. de Camé: __| % 003 6O 3 Celular: q'q \ quq | 8
Email: }056\‘3"‘ %0 pem“a@ﬁmm\ .com

—

Proyecto: [40) ¢ aec ' 2

ocem e \ox-ijereera edidion de Vo media maraton 21 k.

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Nombre del cliente (empresa): COO 1”0\ N Jose O‘OYQVO \2~L

Direccion: Zriat Doenida 4-0\ 20na 64‘9“0“09\0\5 ,;C,Ir\\o_ko\mo\u : e{w"
Email. __ info(@ CO0oain .Com Tel YBX3-0R0S
Contacto: __G5car Aca)edo, Ucenciedo celuar _A4216-485S.

Antecedentes: €N nviembre de 201, o 200} ,5¢ realiaa Ia\ s‘brfmero\

Ve o\ Yadod
-Tmbadco conjonto entre. Comondades , empresaricn, gobiemo
\aca) e ivsYikuiones , a6 denesirs qee €5 Polyble dienar

allo im

Oportunidad identificada: D‘%@Mr ’\’OO\QUY\ C{)ﬂk.)h"() de O{O\CS(OS

Dromouom\ee ) Adserns weh Qara c\ar acopoer la fewer
é%\mov'\ de \06 21178 Eeaomo\ce 2015 .
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DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Mision: Sex onah CODDeYO\Sr\UO\ de ahorro \4 ccedito Solidavia
Qe valoro a sus asoaado Y Oa(‘naoa en Sodesarrollo imjegral.
Vision: OOooe ral—\va o\e ay\or(o tj cred fo 0106 bnnolc\ Jo\uaor\eé

(‘lmano\era% innovadoroe o +mues deon sevicio Prog:eg‘ona )

Delimitacién geografica: C’/’\ UO\‘\'@M\O\ "( Yodes 508 de pa rfame ntes

Grupo objetivo: Pev@ona% deoorh@&as de\ Yonaing .

Principal beneficio al grupo objetivo: BV\Y\O\CA( OnNag QXD@( encia NQevt .
Competencia: 2\« Cavdad) de. C“\‘ua\_'em\a , Lac) Qo% ’ Coban Mo\x e
Posicionamiento: gép\'\(\nm ?06\00';\ de \ a5 mCCl\'C\C) Marajones.

Factores de diferenciacion: \')(‘c(\dor 012 expeﬁeﬂaé\ ONiCaL l‘Daro\

Cada Yonn. Clo de G  Nevarto B

Objetivo de mercadeo: Mesorar 6\ a\ca nce cla les DOb)iCOC{OneS
-t pnb\ idad _conoun buen Hande contenido .

Objetivo de comunicacion: | 5 d \ arca ™ e 2

! conexion Poraempateor 4 anedar emocionalmente .
Mensajes claves a comunicar: EX Pe(‘ SENCAA Gn eﬁﬂ‘»otpola’j Se

Corre con Pe Conectat emocional mente con fonners.

Estrategia de comunicacion: _[Qelagiones de\.‘caa tedcionales
aﬁ diytales .markekin digival

Reto del disefio y trascendencia: __[2edes Scriales 4 rea\izaw
analisi, de medics P Medhir \o Objexr\‘uofy
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Materiales a realizar: i ‘¢ in i N

\)\(\‘\\w«, D[o\qera% \OOD\—\DO mam \/\o.oﬁ far:el-o\

PresupuestoQ O\O OOO -

DATOS DEL LOGOTIPO

Colores: ldew\‘\ﬂﬁwﬂ la —S‘—og{o(“a de 6%%(){;00‘05 : a\ﬂur;[[())

Celeste . noacaniado, (oo, morodo Y verde.

Tipografia: "\A‘spwaz\u,% %Pmu-\f) \Qegu\af "

Forma: [%0\6\" '\CO\ d@ 66%&00‘0% Qom'\ef “Fsgmioo\oé

Como tarca” A 2 +evoero\ edwon ’ZOIS

LOGOTIPO
'y
74 |7
ZIk

Fecha:
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Anexo “G”: Tabla de niveles socio economico 2009 / Multivex

CARACTERISTICAS NIVEL A NIVEL B NIVEL C+ NIVEL C NIVEL C- NIVEL D IVEL E
EDUCACION Superior, Licenciatura, | Superior, Superior, Superior, Media completa Primaria completa Primaria
Maestria, Doctorado Licenciatura, Licenciatura, Licenciatura, P P incompleta
Empresario, Ejecutivos Eiecutive medio, Ejecutivo, Comerciante
Propietario, Director de alto nivel, ! A 2 comerciante, ' Obrero, Obrero,
DESEMPENO : . i comerciante, vendedor, i "
Profesional exitoso Profesional, vendedor, : dependiente dependiente
Comerciante vendedor dependiente dependiente
INGRESO Piso Q70 mil Piso 345 mil Piso Q20 mil Q12 mil Q8 mil Q4 mil O1.4 mil
Casaldepartamento de gaféfdepartame:tod Casaldepartamento,
lujo, en propiedad, 5-6 'e u]q, enpropiedad, | ontada o Casaldepartamento,
. » financiado, 3-4 N A Casaldepartamento,|Casaldepartamento | Casalcuarto
recdmaras, 4 a B bafos, : financiado, 2-3 rentada o
recédmaras, 2-3 . X . rentada o .rentada o rentado, 1-2
3-4 salas, pantry, e recamaras, 2-3 financiado, 1-2 N - - N 2
VIVIENDA ) bafios, 2 salas, pantry,|, g " financiado, 1-2 financiado, 1-2 recémaras, 1
alacena, estudios area ) bafios, 1sala, estudio|recdmaras, 1-2 B A 2 .
S alacena, 1estudio . o recadmaras, 1-2 recémaras, 1bafos, |bafios, sala-
de servicio separada, d o area de servicio, bafios, sala, garage bt | | 4
garage para 5-6 :::ar: diez;cr:ge garage para 2 para 2vehiculos anos, sala, sala comedor
hicul = hicul
okl para 2-4 vehiculos Senieues
OTRAS Finca, casasde Sllxosflefrgnos Sitioshternenos
PROPIEDADES descanzo enlagos, mar, |condominios cercade interior por herencias
Antiqua, con costas
PERSONAL DE Person:al d? planta, en el 1'-2 personas de e o : . |
SERVICIOS hogar, limpieza, cocina, |[tiempo comleto, ordia or dia, eventual ventua
jardin, sequridad y chofer | chofer
Hijos menores Hijos menores
EDUCACION Hijos menores colegios | colegios privados colegios privados, Hijos menares Hijos menores
GRUPO privados caros, mayores |caros, mayoresenl) [mavoresenl) colegios privados, escuelas, mayores  |Hijos enescuela Hijos enescuela
en U del extranjero local, post grado privadas y post grado | mayores en U estatal | en U estatal
entranjero extranjero conbeca
Autos del afio, Autos de 2-3 afios, Autos compactos de
asegurados contratodo asegurados contra 3-Safios, Auto compacto de 4+ Auto compacto de
POSESIONES riesgo, dxd, Van, 9Y : P P 8-10 afios, sin moto, por trabajo
Canchia: Cote Soastics todo riesgo, 4x4, Van, | asegurados por S afos, sin seguro sequro
moto, he'-licoglelo auior; mate Financiers
- -
3tel, minimo, celcada  [2tel, minimo, cel cada
miembro de la familia, miembro de la familia,
Direct TV, cable, internet |Direct TV, internet Ttel, minimo, 1-2 cel,
dedicada, 20 + equipos |dedicada, cable, 2 cable, internet
de audio, 3-5 TV, varias |equipos de audio, 3 |dedicada, equipo de | Ttel, minimo, 1-Z cel, |1tel, 1cel, cable, 1cel, cable, radio,
BIENES DE planas o plasma, TV, 1planas o plasma, | audio, 2 TV, maquina | cable, radio, 2 TV, equipo de audio, TV, | TV, 1cel, radio, TV,
COMODIDAD maquinas de lavar secar, |maquinas de lavar de lavarropa, electrodomésticos  |electrodomésticos | electrodomésticos  |estufa
platos ropa, secar, platos ropa, computadoralfamilia |basicos basicos basicos
computadorasimiembro, |computadora, internet | electrodomésticos
internet porton eléctrico, |porton eléctricoy basicos
todos los todos los
electrodomesticos | electrodomesticos
. Clubes privados, " .
DIVERSION Clube§ privados,  |vacaciones enel I:lne’, F:C, parques Clne‘, F:C, parques CC, pérques, CC, ptarques, Parques
vacaciones en el exterior |~ . teméticos locales,  |teméticos locales, estadio estadio
interior o exterior
SERVICIOS 3-4 ctas O monetarios y 2-3atasQ monstsiios . clas.Q .
. i y ahorro, Plazo fijo, TC |monetarios y ahorro, |1ctaQmonetariosy | 1ctad ahorro, TC
BANCARIOS ahorro, Plazo fijo, TCintl, |? N . cta O ahorro
FINANCIEROS Segurosy ctas enUS$ intl, Sequros y ctas en [Plazo fijo, 1-2 TCintl, | ahorro, 1TC local local
L.

Sequro colectivo
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Anexo “H”: Encuesta de perfiles psicograficos y conductuales

Universidad Galileo

Facultad de Ciencias de la Comunicacién

UNIVERSIOAD Licenciatura en Comunicacién y Disefio
i 110t Extensién Chiquimula

Nombre: Genero: 7 () M) Eda:

Instrucciones: en este & varias proposici lacionadas a las formas de actuar
de las personas en el deporte del running. Deberd responder cada una tomando en consideracion sus

propias caracteristicas, para ello utilizara la siguiente forma de expresar sus respuestas:

5. Siempre soy asi

4. Casi siempre soy asi
3. A veces si, a veces no
2. Casi nunca soy asi

1. Nunca soy asi

1. Cuando no me interesa una actividad deportiva el running, si puedo la abandono y répidamente e

O O 0O 0 0O

2. Me motiva con facilidad los retos nuevos con respecto al deporte del running.

sO O 50O 0 0O

3. No tengo confianza en mis propias fuerzas y a veces me siento incapaz al querrer correr maratones.

sO <O O 0 O

4. Soy generalmente enérgico, activo, répido y muestro iniciativas en el running

sO O 0 0 O

5. Me inquieto constantemente por conocer algo nuevo en el deporte del running.

sO «O O 0O O

i ), Universidad Galileo
’ (274 Facultad de Ciencias de la Comunicacion
R UNIVERSIDAD Licenciatura en Comunicacién y Disefio

T tcon o o i Extensién Chiquimula

6. ;Qué es lo que mas le gusta del running?

7. (Cuantas veces a la semana sale a correr o a trotar?

8. ;Que articulo promocional le gusta coleccionar mas de una maraton?

9. (Que colores identifica con el deporte del running?

TEST DE TEMPERAMENTO

10. ;Con que temperamento se identifica mas?

O O O O

Sanguineo Colérico Flemitico  Melancélico
Alegre Independiente Tranquilo Vensible
Amisioso Visionario Confiable Trabajador
Hablador Productivo Organizado — Perfeccionista
Expresivo Decidido Objeiivo Estratega

- jGracias! -
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Anexo “I”: Fotografias de las personas que participaron en la validacion, experto,

cliente y grupo objetivo.

Experto: Licenciado David Castillo, Productor
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Experto: Licenciado Jorge Lionardo Ardén, comunicador y disefiador
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Cliente: Director de recursos humanos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San José
Obrero Responsabilidad Limitada —Coosajo R.L.-, Magister en Recursos Humanos, Oscar

Alexander Acevedo Alarcon.

Grupo objetivo: “Runners”
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Grupo objetivo: “Runners”
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Grupo objetivo: “Runners”

Grupo objetivo: “Runners”
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Anexo “J”: Cotizaciones de costos estimados por proveedores

Offset e Imprenta EIl Milagro
M]L Sucursal Esquipulas

\ s 7° Avenida 7-03 zona 1, Esquipulas
(502) 7943-2185

Nit. 1795078-3

Cotizacion 2017-77

Esquipulas, 20 de octubre de 2017

Municipalidad de Esquipulas

Esquipulas, Chiquimula

Por medio de la presente nos dirigimos a ustedes para cotizarle el siguiente

trabajo de impresion

Cantidad Descripcién Unitario Total
10,000 Afiches de 8.5x11 pulgadas Q.4.00 c/u Q12,500.00
5,000 Hojas membretadas tamario carta Q. r.ooc/u Q 2,500.00
2,500 Tarjetas de presentacion Q. 3.00 c/u Q 2,600.00
5,000 Carpetas informativas Q. 30.00 c/u Q 40,000.00
5,000 Calendarios 5x8 pulgadas Q. 15.00 c/u Q 25,000.00
5,000 Brochuire de mapas de recorrido Q. 20.00 c/u Q 30,000.00
10 Roll ups 60x120 Q. 60.00 c/u Q 400.00
I0 Mantas Vinilicas 3x3 metros Q. 100.00 c/u Q 700.00
5000 Playeras con mangas Q. 70.00 c/u Q 150,000.00
TOTAL Q 263,700.00

Forma de Pago: 50% anticipo saldo contra entrega

Precio Sujeto a Tiempo Ordinario

Esperando poder servirles me suscribo atentamente,

"’Z’Q

Mauyi @cosm

Ventas

elmilagroesqui@hotmail.com Pagina 1
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Esquipulas, 21 de octubre 2017.
Srita. JOSELYN PERALTA

Le saludo cordialmente, desedndole éxitos en sus labores diarias.

Por medio de la presente, le remito la cotizacién solicitada a nuestra empresa:

Cantidad Descripcion Total
10,000 Afiches de 8.5x11 pulgadas Q12,000.00
5,000 Hojas membretadas tamafio carta Q 3,500.00
2,500 Tarjetas de presentacion Q 2,800.00
5,000 Carpetas informativas Q 30,000.00
5,000 Calendarios 5x8 pulgadas Q 27,000.00
5,000 Brochure de mapas de recorrido Q 31,300.00

10 Roll ups 60x120 Q 600.00
10 Mantas Vinilicas 3x3 metros Q 1,500.00
5000 Playeras con mangas Q 180,000.00
TOTAL Q 288,700.00

Agradeciendo su atencién y esperando poder servirles,

Atentamente;
Ana Celia Sanabria

3ra. Ave. 0-21 Zona 1, Colonia Los Arcos, Esquipulas, Chiquimula.
Teléfono: 7943 - 2152
Email: litografiamaya@gmail.com
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PBX: 2413-5454 % ° o
17 Av. 2-39 zona 4 de Mixco Ofibodegas Zaragoza 2 Bod. 4 Guatemala, Guatemala u l tl Co
www.multicopy.com.gt / ventas@multicopy.com.gt !
Iti temal @multi temal 1ai 1 o
f multicopyguatemala ¥ @multicopyguatemala D|g|ta| reproducnonjfr
Guatemala, 26 de Octubre del 2017
Direccion:  6av. 2-43 Zona 1 Esquipulas.

NIT: 448580-7

Atencion:

Es un gusto para Multicopy tener la oportunidad de presentarle la siguiente cotizacion:

Cantidad Descripcién Total
10,000 Afiches de 8.5x11 pulgadas Q10,000.%
5,000 Hojas membretadas tamario carta Q3,000.%°
2,500 Tarjetas de presentacion Q 2,000.%
5,000 Carpetas informativas Q 28,000.%°
5,000 Calendarios 5x8 pulgadas Q 20,000.%°
5,000 Brochure de mapas de recorrido Q 30,000.%°

10 Roll ups 60x120 Q 500.%
10 Mantas Vinilicas 3x3 metros Q 1,500.%
5000 Playeras con mangas Q 100,000.%
TOTAL Q 195,000.°

Garantia: por desperfectos de Fabrica a través de Centro de Servicio Autorizado

Los precios estan sujetos a existencias o variaciones sin previo aviso

% gujeto a pagos trimestrales ***

Entrega a Domicilio: En pedidos mayores a Q300.00 dentro del perimetro de la ciudad.

PRECIOS INCLUYEN IVA **

Cordialmente,
L
\ ﬁ’(_u:;\’ d.a 1 |oves

Rossy de Flores
Ejecutiva de Ventas

Directo: 2413-5402
%\ rflores@multicopy.com.gt

NA

@ Suministros ® Equipo ® Servicio Técnico Accesorios@

EPSON SHARP LEXMARK XFROX miifa ricoH brother OKI (KYOCERD LANIER ToSHIEA Panasonic MINGLTA
- — —S AN -
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