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POTENCIALES EL COLEGIO JOSE SIMEON CANAS CHIMALTENANGO, GUATEMALA 2018, de la
estudiante Ana Gabriela Arenales Mendoza, ha sido objeto de revisién gramatical y estilistica, por
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COLEGIO JOSE SIMEON CANAS CHIMALTENANGO, GUATEMALA 2018.
Presentado por la estudiante: Ana Gabriela Arenales Mendoza, el Decano de la Facultad
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Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
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Resumen

En el establecimiento estudiantil José Simedn Cafias no existe material grafico que dé a
conocer por medio de redes sociales las carreras y servicios que brinda a sus alumnos
durante la temporada escolar.

Por lo que se planteo el siguiente objetivo: Disefiar del material grafico digital para dar
a conocer a través de redes sociales el servicio de educacién que brinda a clientes actuales
y potenciales el colegio Joseé Simeo6n Cafas.

Se realiz6 una herramienta de validacion para conocer la percepcion del grupo objetivo,
formado por hombres y mujeres de 20 a 40 afios, Matrimonios jovenes, matrimonios con
hijos de 4 a 18 afios de edad, nivel socioeconémico B-, C.

Como resultado final se disefiaron piezas gréficas digitales para dar a conocer a través
de redes sociales, las carreras que brinda el colegio para el afio 2,018 del colegio José
Simebn cafias y se recomendd promover las piezas graficas por medio de redes sociales

(Facebook), para que sus clientes conozcan sus servicios.



Para efectos legales Unicamente (la / el) autor(a) Ana Gabriela Arenales Mendoza es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede

ser motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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1.1 Introduccion
Colegio José Simedn Cafias y Villacorta, fundado en 1965, en el Departamento de
Chimaltenango, cuenta con 52 afios de labor educativa formando a nifios y jovenes con

principios cristianos.

Este proyecto tiene como finalidad solucionar la problemética de comunicacién del
colegio José Simedn Cafas, que es la falta de piezas gréaficas digitales para dar a conocer a
través de sus redes sociales las carreras y servicios que brinda a sus clientes.

Por lo que se titul6 al proyecto:

“Disefio de material gréafico digital para dar a conocer a través de redes sociales el
servicio de educacién que brinda a clientes actuales y potenciales el colegio José Simedn
Cafas Chimaltenango, Guatemala 2,018

Al realizar este proyecto se investigan conceptos relacionados al tema, comunicacion,
disefio, social media entre otras ciencias auxiliares que llegan a ser de mucha importancia
para fundamentar y enriquecer el proyecto, como herramientas y conocer la forma correcta
para realizar las piezas gréficas digitales.

En todo el proyecto se realiza un proceso antes, el de bocetaje se conforma a base de
dibujo natural, construcciéon o diagramacién del dibujo técnico, para que las ideas
preliminares sean de mucha ayuda al momento de realizar las piezas gréficas. En especial
este proceso lleva ilustracion, diagramacién, composicion, color, tipografia entre otros

elementos que conforman la parte de la propuesta preliminar.



Después del proceso preliminar se continta con la validacion a través de encuestas con
preguntas multiples, de su enfoque es cuali y cuantitativo. Estas encuestas se realizan al
cliente, a 5 profesionales, 5 expertos en el area de comunicacién y disefio y, por Gltimo, 20
personas del grupo objetivo.

En el Colegio José Simeo6n Carias es necesario que existan piezas graficas digitales para
dar a conocer sus carreras Yy servicios por medio de las redes sociales.

Estas piezas serdn de mucha ayuda para que el colegio tenga presencia en las redes

sociales y mejor imagen ante sus clientes.
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Capitulo I1: Problematica

El colegio Simeon Cafas, fundado en 1965, carece actualmente de piezas graficas
virtuales en sus redes sociales para dar a conocer su calidad de servicio educativo a sus
clientes reales y potenciales a nivel departamental.

Debido a esta problematica, se le propuso al cliente disefiar nuevas piezas graficas
virtuales para promover la educacion que brinda el colegio y dar a conocer su buen servicio
a través de las redes sociales.

Esto ayudard a promover el servicio que imparte el colegio al momento de realizar
las diferentes piezas gréficas virtuales y que irdn cambiando segun el ciclo escolar
indicado.

2.1. Contexto

Colegio José Simeon Cafas y Villacorta, fundado en 1965, en el Departamento de
Chimaltenango, cuenta con 52 afios de labor educativa formando a nifios y jévenes con
principios cristianos. En este tiempo de brindar servicio de calidad no cuentan con redes
sociales que puedan atraer a clientes reales y potenciales en el &area central de
Chimaltenango, por ello se creard un plan de medios para que tenga presencia en todas las
plataformas.

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio

El colegio Simedn Cafas carece de material grafico digital para dar a conocer a
través de redes sociales el servicio de educacién que brinda a clientes actuales y
potenciales el colegio José Simedn Cafias Chimaltenango.

Esto afecta directamente al colegio, ya que no tiene presencia ni posicionamiento en

las redes sociales y crea una ventaja ante su competencia en el area departamental.



¢Se considera necesario el disefio de materiales graficos virtuales para impulsar a
clientes reales y potenciales para optar por los servicios que brinda el colegio Simedn
Carfias?

2.3 Justificacion

Es aceptable que se coloque literalmente el siguiente parrafo: Para sustentar las
razones por las que se considerd importante el problema y la intervencion del disefiador —
comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a) magnitud; b)
transcendencia; c¢) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan todas y cada una de las
variables).

2.3.1 Magnitud

Grupos involucrados:




Los grupos involucrados se desenvuelven en la republica de Guatemala con una
densidad de 15, 073,375 habitantes, principalmente en el departamento de Chimaltenango
con 446,133 habitantes. Como competencia directa podemos observar distintos
establecimientos privados como el Colegio Mesoamericano, Cetach, Blees, América Latina
entre otros. El colegio Simedn Cafias cuenta con 1,000 alumnos actuales y el alcance
esperado para este proyecto es de 500 nuevos clientes reales y potenciales.

2.3.2 Vulnerabilidad

Hoy en dia, la publicidad en las redes sociales es clave para el éxito de cualquier
empresa. Por lo tanto, se penso la forma de dar a conocer el servicio y la calidad de
educacion que brinda del colegio de manera fécil, rapida y concisa a través de la misma.
Esto les permite alcanzar nuevos clientes potenciales.

El Colegio Simeo6n Cafias no cuenta con piezas gréficas virtuales que den a conocer a
través de las redes sociales las promociones para el afio 2018 y los servicios que brinda la
institucion educativa. Esta problematica afecta al colegio al crear bajas expectativas en las
redes sociales, falta de posicionamiento como imagen en el mercado y su competencia, asi
como también la falta de comunicacién entre el colegio y sus clientes.

2.3.3 Trascendencia

La elaboracién de las piezas gréficas virtuales ayudara a la empresa a tener mejor
comunicacion y presencia con los clientes, que sera por medio de las redes sociales para
dar a conocer la calidad educativa que brinda el colegio para incentivar con ello la

preferencia y captar la atencion de nuevos clientes.



2.3.4 Factibilidad
Se poseen todos los recursos necesarios para la elaboracion del proyecto, tales como:
e Recursos Humanos
Colegio Simeon cafias cuenta con el personal adecuado con capacidad, el
conocimiento y la experiencia para desarrollar las funciones que se desempefian dentro de
la empresa, el Community Manager sera el encargado especificamente de la actualizacion
y publicacion de las piezas gréaficas virtuales en las redes sociales.
e Recursos Organizacionales
La Directora del Colegio Simedn Cafas autoriza al personal para que esté en
disposicion de brindar toda la informacion necesaria para desarrollar el proyecto.
e Recursos Econémicos
El colegio Simedn Cafas cuenta con los recursos financieros necesarios que cubriran
los gastos de la realizacion y el desarrollo de este proyecto.
e Recursos Tecnologicos
El colegio Simeo6n Cafias cuenta con el software y el hardware para el desarrollo del

material gréafico virtual a realizarse.
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Capitulo I11: Objetivos del Disefio
3.1 Objetivo General:

Disefiar material grafico digital para dar a conocer a traves de redes sociales el
servicio de educacién que brinda a clientes actuales y potenciales el colegio José Simedn
Cafas Chimaltenango, Guatemala.

3.2 Objetivos Especificos
e Investigar todo lo relacionado con comunicacion, disefio, tendencias, publicidad
en redes sociales para aplicar en el material grafico virtual.
e Recopilar datos del cliente para realizar el material grafico digital y crear disefios
adecuados para el colegio José Simeon Cafas.
e llustrar actividades a través de fotografias para describir cada carrera que brinda el

colegio.
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Capitulo I1V: Marco de Referencia
4.1 Informacién General del Cliente.

4.1.1 Nombre: Colegio José Simedn Cafias y Villacorta

4.1.2 Direccién: 4 Avenida 2-95 zona 3 Chimaltenango, Guatemala.

4.1.3 Teléfonos: 7839-3575/ 74

4.1.4 Directora General: Licda. Irma Araceli Mendoza

4.1.5 Celular: 5633-2290

4.1.6 Antecedentes:

Colegio José Simeon Canas y Villacorta, fundado en 1965, en el Departamento de
Chimaltenango, cuenta con 52 afios de labor educativa formando a nifios y jévenes con
principios cristianos.

4.1.7 Oportunidad identificada:

Crear piezas graficas virtuales que se diferencien de la competencia, para dar a

conocer al grupo objetivo la calidad de educacion que brinda el colegio.
4.1.8 Mision:

Somos una institucion digna de confianza, comprometidos a fomentar en la nifiez y
juventud, principios cristianos, haciéndolo con excelencia tecnolégica, industrial,
brindandole a la sociedad profesionales competitivos.

4.1.9 Vision:

Ser una institucion lider en la educacion a nivel regional central; que fomente

hombres y mujeres de bien con amor y temor de Dios.
4.1.10 Delimitacion geografica:

Departamento de Chimaltenango y Sacatepéquez.



4.1.11 Grupo Objetivo:
Hombres y mujeres de 20 a 40 afios, Matrimonios jovenes, matrimonios con hijos de
4 a 18 afios de edad, nivel socioecondémicos B-, C .
4.1.12 Principal beneficio al grupo objetivo:
Educacion de Calidad
4.1.13 Competencia:
Centros educativos privados del Municipio de Chimaltenango
4.1.14 Posicionamiento:
Sector de servicios educativos
4.1.15 Factores de diferenciacion:
Experiencia de 52 afios y la implementacion del sistema de valores y principios
cristianos como fundamento del desarrollo profesional.
4.1.16 Objetivos de Mercadeo:
Generar el deseo y la expectativa en los jovenes de obtener una preparacion
profesional técnica y cientifica en nuestro plantel.
4.1.17 Objetivos de comunicacion:
Somos el Colegio con la mejor formacion académica en Chimaltenango, formando a
profesionales de éxito con principios.
4.1.18 Mensajes claves a comunicar:
Somos la mejor opcion en educacion del Departamento de Chimaltenango.
4.1.19 Estrategia de comunicacion:
El objetivo principal de esta estrategia es dar a conocer por medio de piezas gréaficas

virtuales la calidad de servicio y promociones que maneja el Colegio José Simedn Cafias.



Esto ayudara a crear buena imagen en los clientes y posicionarse en la mente de los
consumidores mediante publicidad en las redes sociales.
4.1.20 Reto del disefio y transcendencia:
Impactar el mercado educativo a través de un mensaje positivo.
Conectarse con el grupo objetivo para crear relaciones de fidelidad con el colegio a
través de su imagen.
4.1.21 Materiales a realizar:
Plan de medios para el Colegio José Sime6n Cafias en todas sus redes sociales
4.1.22 Presupuesto:
10 mil quetzales exactos.
4.1.23 Datos del logotipo:
Colores: Azul, amarillo y blanco
4.1.24 Forma:
Escudo con las iniciales SC entrelazadas, el nombre del colegio Simedn Cafas vy el

afno de fundacion.
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4.1.25 Logotipo:

o MEGN CANj o

Desde 1965 ‘

4.2. Organigrama.
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4.3 FODA

FORTALEZAS

Tener 52 afios de experiencia en el
mercado.

Estar posicionado entre los tres
colegios con mas numero de
alumnos Inscritos de
Chimaltenango.

Poseer amplias instalaciones

Tener precios accesibles acorde a

las necesidades de nuestros clientes.

OPORTUNIDADES

Preparar profesionales de éxito y
vocacion de servicio a la comunidad
en general.

Enseflanza basada en principios y
valores.

Prestigio institucional.
Fortalecimiento de la cultura, las
costumbres y tradiciones de la

poblacion.

DEBILIDADES

Poca valorizacién del trabajo
docente de parte del alumnado y
padres de familia.

Impuntualidad en pagos de
Colegiaturas.

Escasa comunicacion con padres de
familia (viven en comunidades del
area rural).

Escasez de profesionales graduados
en el nivel superior en areas

especificas.

AMENAZAS

Apertura de centros educativos cada
afio.

Maras  juveniles, alcoholismo,
drogas y maternidad prematura en
estudiantes.

Familias numerosas sin capacidad
econdmica para sufragar todos los
gastos educativos.

Recorte de personal que deja a los

padres de familia sin empleo.
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

El colegio José Simeon Cafas cuenta con 52 afios de labor educativa formando a nifios
y jovenes con principios cristianos, su grupo objetivo consiste en padres jovenes y
matrimonios con hijos entre edades de 4 a 18 afos de edad.

Descripcion del grupo objetivo

Personas de sexo masculino y femenino, en un rango de edad de 20 a 40 afos, en el area
central del Departamento de Chimaltenango, con un nivel socio-econémico B- y C, que
poseen niveles de estudio a nivel diversificado o universitario.

El grupo objetivo normalmente son graduados de Universidades Privadas o Publicas
que han estudiado en extensiones departamentales, trabajan en puestos ejecutivos de
mandos medios o0 gerenciales, son propietarios de negocios pequefios, invierten su dinero
en bienes de confort para su hogar (televisores, equipos de sonido, computadoras y
accesorios). La tendencia es que la esposa trabaje para contribuir al ingreso de la familia,
poseen automoviles nuevos, de precios muy econdmicos y autos usados (de hasta 10 afios)
también de modelos econémicos, viajan cada vez menos al exterior y cada vez mas al
interior del pais. Sus ingresos familiares oscilan entre los Q.5, 000.00 a Q.15, 000.00
mensuales
5.1 Perfil Geografico

El departamento de Chimaltenango se encuentra situado en la region Central
de Guatemala. Limita al Norte con los departamentos de EI Quiché y Baja Verapaz; al Este
con Guatemala y Sacatepéquez; al Sur con Escuintla y Suchitepéquez, y al Oeste
con Solola. La cabecera departamental es Chimaltenango, estd a una distancia de

aproximada de 54 kilometros de la Ciudad Capital de Guatemala. Cuenta con 16
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municipios, con una superficie de 1979 kmz2, su poblacién total es de 446 133 hab. El clima
es templado a frio.
5.2 Perfil Demografico
Edad: Personas en un rango de edad de 20 a 40 afios.
Sexo: Masculino y Femenino.
Nivel socio-econémico: B-, C.
Estudios: Educacion de nivel béasica, diversificado.
Tamarfio de familias: Entre 3 a 6 miembros nucleares.
Ciclo de vida familiar: Padres jovenes, casados con una cantidad de 3 a 6 hijos en
promedio.
5.3 Perfil Psicogréafico
Formas de ser: Trabajadores, integrados, sociables, entre otros.
Personalidad: Emprendedores, extrovertidos, comerciantes, innovadores, activistas,
virtuosos en la mayor parte del marco de referencia.
Hobbies: Les gusta las actividades religiosas, compartir, buscar, realizar actividades
recreacionales, deportistas, encontrar actividades de distraccion.
Costumbres: Les gusta tener reuniones familiares, actividades de fiestas patronales,
mantener respeto y compartir tolerancia entre sus grupos sociales.
5.4 Perfil Conductual
Ocasiones de elegir el servicio: regular.
Beneficios buscados: calidad, servicio y diferenciacion entre los establecimientos
educativos.

Estatus de usuario: no usuario, usuario potencial, usuario primerizo, usuario habitual.
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Estatus de lealtad: media y fuerte.

Actitud hacia el servicio: positiva.

El grupo objetivo prefiere el colegio José Simeon Cafias por ser una institucion digna de

confianza, comprometida a formar nifios y jévenes con principios y optar por excelente

formacion educativa.
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Capitulo VI: Marco Teorico
6.1. Conceptos relacionados al cliente producto o servicio
6.1.1. Ensefianza
La definicion de ensefianza hace referencia a la transmision de conocimientos,
valores, ideas, entre otros. Esta accion estd mas relacionada con el ambito del
conocimiento, Es necesario resaltar que no es el unico medio de aprendizaje. Pueden ser
mencionadas otras instituciones, como religiosas o clubes y también fuera de las mismas,
sea en familia, actividades culturales, con amigos etc. En estos Ultimos casos la ensefianza
deja de ser estrictamente planificada, para tomar una forma mucho méas improvisada. Sin
embargo, esto no significa que no puede tener efectos trascendentales sobre aquella
persona que reciba las ensefianzas (Concepto.de, 2,017)
6.1.2. Aprendizaje
Proceso por el cual se adquieren ciertos conocimientos, habilidades y competencias,
es el producto del estudio o practica que se obtiene de un tema determinado, por medio de
la evaluacion o la exposicion de ciertos problemas, se sabe que el ser humano es capaz de
desarrollar sus destrezas por medio de problemas que se le presenten.

Segun (psicologia y mente, 2,017) EIl interés que la psicologia por estudiar el
aprendizaje es grande, hay numerosas teorias que han intentado describir y explicar como
aprendemos, que circunstancias y factores influyen ya sea positiva o negativamente en la
adquisicion de conocimientos, valores y conductas éticas.

6.1.3. Formacion

El hombre se forma a medida que comprende y transforma su realidad, es un proceso

histérico que se construye entre el individuo y el medio. La formacion es social ya que es
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una relacion entre individuos, nos formamos recurriendo a todas las fuentes posibles de
conocimiento, a través de varias précticas sociales. Segin (Hernandez, 2,013) la
formacion es un conocimiento especializado que se aprende de una persona al estarse
preparado para ejercer una profesion, en el caso de los profesores se construye su
significado por medio de su profesion y por ello elaboraran un papel que consideren para
cumplir ante sus alumnos y la sociedad.
6.1.4. Tecnologia

Se puede definir como un conjunto de conocimientos personales de un arte
industrial, que da acceso a la creacion de artefactos o procesos para producirlos. Todas las
tecnologias tienen su lenguaje propio, técnico y exclusivo, velando que los elementos que
la complementa queden perfectamente definidos, de acuerdo a el Iéxico acordado que se
adaptara a la tecnologia especifica, en algunas ocasiones se ha definido, equivocadamente,
la tecnologia como un medio que resuelve los problemas practicos existenciales, de manera
que si la ciencia sufre cambios discontinuos, la tecnologia también representa
discontinuidad, aun asi, muchas tecnologias no han aparecido de esta manera si no de
forma continua y evolutivo (Sanchez, 2004).

6.1.5. Disciplina

La disciplina posee diferentes definiciones. Por otra parte, se puede definir como un
arte 0 una ciencia, sin embargo, es una cualidad que se le es inculcada a una persona, es
parte de los principios y empieza desde el circulo familiar.

Gracias a esta cualidad las personas pueden llegar a cumplir sus metas con mas
facilidad obteniendo mejores resultados en sus objetivos, no solo se aplica en grandes

metas si no, se tiene presente en todo momento y toda situacion (EcuRed, 20017).
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6.1.6. Normas

Es una regla que define la manera de comportarse de un ser humano, asi puede
identificarse una infinita cantidad de conductas, hay una inmensa cantidad de normas,
también trata, de un concepto amplio que permite su aplicacion en una serie de ambitos
diferentes, donde el sentido no es por fuerza el mismo. Esta regla es trabajo de los
institutos, colegios o universidades cada uno de esos establecimientos debe contar con una
cantidad notable de normas para el éxito de una transformacion personal en un ser humano
(Concepto.de, 2017).

6.1.7. Orden

Segun (Sanguineti, 1980) No es facil poder darle un concepto o definir la palabra
orden, porque es tan amplia como el concepto lo exige, se ha dicho que este es el término
maés frecuente pero también es el término mas complicado del lenguaje tomista.

Una orden es una accion que es ejercida después de pedirselo a alguien, cumplir con
una accion determinada que generalmente tiene que ver con la jerarquia, las 6rdenes son
acatadas por los empleados de menor rango, y por lo general tienen caracter obligatorio.
6.2. Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio
6.2.1. Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacién
6.2.1.1 Comunicacién

El acto de comunicar se puede dar entre dos 0 mas personas a través de sefias y
gestos que permitan hacer entender al otro qué es lo que se esta queriendo decir.
La comunicacién segun (Losada, 2011) es un proceso de intercambio de informacion,

se puede dar entre dos 0 mas personas a través de gestos y sefiales, que permiten entender
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al otro que es lo que se quiere transmitir, en un contexto determinado, todas las formas de
comunicacion requieren un emisor, un mensaje y un receptor en el proceso comunicativo.

6.2.1.2 Proceso de la comunicacion

Para llevar a cabo una comunicacion eficaz es necesario que en la transmision de ideas
intervengan varios elementos, que se describen a continuacion:

6.2.1.3 Emisor (Codificador)

Segin (Losada, 2011) se trata de aquel quetoma la iniciativa para comenzar la
comunicacion. Es el que decide mandar un mensaje.

6.2.1.4 Receptor

Es quien recibe todos los mensajes que codifica el emisor.

6.2.1.5 El mensaje

Este se constituye por los diferentes cddigos, sefias y cualquier tipo de comunicacion
posible, como imagenes, claves, sonidos, entre otros.

6.2.1.6 El c4digo

Grupo de iméagenes, claves y lenguaje que debe ser transmitido por las dos partes, es
decir el emisor y el receptor, de modo contrario el mensaje no podria transmitirse y
existiria la comunicacion (Losada, 2011).

6.2.1.7 El canal

Es el medio a través del cual se transmite el mensaje, este puede ser grafico visual como
por ejemplo una revista u auditivo, como el simple hecho de hablar con otra persona.

Existen otros canales para aquellas personas que tienen dificultades en la comunicacion.
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6.2.1.8 Contexto

Conjunto de circunstancias (lugar, hora, estado de los interlocutores, sonido, etc.) que
existen en el momento de la comunicacion). La realidad es que depende del contexto en el
que se desarrolle el mensaje que se va a enviar, es como lo va a recibir el receptor.

6.2.1.9 La retroalimentacion

Se da cuando el receptor devuelve informacion luego de que el emisor recibid el
mensaje. Hace referencia a la interpretacion que le haya dado el receptor bajo todos los
elementos nombrados anteriormente que afectan a esta transmision, como el codigo,
sonido, canal, etc. (concepto.de, 2017) .

6.2.1.10 Comunicacion Interactiva

Tipo de comunicacion en que se produce una auténtica interrelacion directa entre emisor
y receptor y en la que este ultimo tiene capacidad de regular el flujo de informacién a su
gusto. Esta capacidad para la toma de decisiones depende de la estructuracion de la
informacion proporcionada por el canal a través del cual se trasmite el mensaje. Este
modelo de comunicacion se desarrolla basicamente en la Red. La interactividad segun
(Losada, 2011) entre emisor y receptor se consigue a través de herramientas como foros,
chats, correos electronicos, juegos en linea o plataformas de redes sociales, entre otros.

6.2.1.11 Medios interactivos

(Definicion XYZ, 2017) La comunicacion interactiva, es aquella donde el receptor tiene
la amplitud para tomar decisiones y controlar el traslado de la publicacién, que depende en
gran medida de la configuracion de los datos proporcionados a través del medio. Los

recursos de interaccion, incluyen dispositivos como el hipertexto, hipermedia y la
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multimedia, todos ellos basados en internet y también los que se transmiten por television
satelital.

6.2.1.12 Virtualidad

La virtualidad establece una nueva forma de relacion entre el uso de las coordenadas de
espacio y de tiempo, supera las barreras espacio temporales y configura un entorno en el
que la informacion y la comunicacion se nos muestran accesibles desde perspectivas hasta
ahora desconocidas al menos en cuanto a su volumen y posibilidades. (Realidad virtual
764, 2016) La realidad virtual permite la generacion de entornos de interaccion que
separen la necesidad de compartir el espacio-tiempo, facilitando en este caso nuevos
contextos de intercambio y comunicacion.
6.2.2. Conceptos fundamentales relacionados con el disefio

6.2.2.1. Disefio

El disefio segln (conceptodefinicion.de, 2015) es el final de un proceso creativo, que

el objetivo es buscar la solucién a una problematica particular, tratando de ser lo mas
practico, creativo y estético posible. Segin Para poder realizar un disefio es crucial el uso
de técnicas y métodos buscando poder llegar a plasmar la idea pensada. Dibujos, bocetos o
esquemas son en las areas que mas se utiliza el disefio.

6.2.2.2 Disefio grafico

Es una especialidad que puede también ser una profesidn, que cuyo objetivo es poder

complacer necesidades que existen en la comunicacion visual. Organiza imagenes y textos
que por lo normal son necesidades de los medios industriales, para plasmar mensajes
especificos para cierto publico en especifico con objetivos claros y definidos (Arte

Dinamico, 2003).
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6.2.2.3 Publicidad
Es un conjunto de estrategias con los que una empresa pretende dar a conocer sus
productos o servicios a la sociedad. Las herramientas principales de la publicidad son los
medios de comunicacién, el impacto audio visual que genera en el publico son
fundamentales para lograr el comercio en general, si un producto un es publicitado
dificilmente llegara al publico que se elige y muy dificil podra emprender un comercio o
servicio, esto es una técnica de marketing para poder llegar a un comercio global
(conceptodefinicion.de, 2015)
6.2.2.4 Piezas graficas
Las piezas graficas se enfoca a una composicion visual dentro del disefio gréfico, la
cual pude variar segn la opinion y necesidades del cliente, las piezas graficas estan
metidas fuertemente en el tema de la publicidad, ya que tienen practicamente la misma
funcion solo que estos son anuncios publicados en medios masivos, impresos o digitales,
las 2 piezas graficas existentes son (digitales e impresas) y su Unico objetivo que tiene es
Ilamar la atencion del pablico seleccionado. (Eguaras, 2,015)
6.2.2.5 Piezas graficas digitales
Segun (Ospina, 2,014) Esta pieza grafica se puede definir como una disciplina que
permite dar a conocer de manera visual informaciones, acontecimientos e ideas, para tener
ideas visuales que sean efectivamente comunicadoras, se diferencia del disefio gréafico
convencional ya que no solo consta de fotografias, infografias etc., se utiliza una
computadora con herramientas del area del disefio como Photoshop, llustrator, InDesign,
aplicados a la publicidad, paginas web o a la produccion corporativa de una empresa

destinada a internet.

22



6.2.2.6 Linea gréafica

Segun (Peérez, 2,015) la linea gréfica representa la identidad de la empresa desde
canales digitales y que el mismo haga que apoyen los contenidos difundidos. Se sabe que si
no existe un estilo visual declarado es porque algunas empresas usan imagenes encontradas
en la red y no son trabajadas por la misma de forma interna, la consecuencia de esto es que
pierda coherencia visual y lo més importante la identidad de la marca. Varias de las
imagenes que circulan en internet son muy conocidas y pueden ser asociadas con varias
marcas, esto puede generar confusion para los usuarios.

Reforzar la identidad de la marca: es importante tener un estilo grafico ya
seleccionado un estilo totalmente diferenciador para el mercado y la competencia. El crear
un estilo grafico escalable es muy importante en el proceso de creacion de imagen vy el
disminuir los tiempos de produccion para crear un repositorio de imagenes que pueden ser
reutilizables.

6.3. Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1. Ciencias
6.3.1.1. Psicologia

La psicologia es el conjunto de cualidades o circunstancias propias de una cosa,
persona o una colectividad, que las diferencian, por su modo de ser u actuar, de los demas.
Disciplina que investiga la conducta y los procesos mentales de personas y animales. Las
psicologia analiza las 3 dimensiones de los procesos como la cognitiva, afectiva y
conductual

La psicologia segun ( (Meilan, 2006) se ocupa de diagnosticar el comportamiento,

las capacidades, la personalidad, etc. Esta es la ocupacion mas importante de un
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profesional en la psicologia, se refiere casi por completo a la psicologia aplicada, el
eclecticismo (no siempre negativo) y la confusion (siempre preocupante). Por la misma de
desempefian técnicas efectivas y abandonar las que no lo son.
6.3.1.1.1. Psicologia del consumidor

Es la disciplina que estudia el comportamiento del consumidor es la y todos los aspectos
que se relacionan en la decision del consumidor ya que se influye por medio de procesos
mentales preestablecidos, segun (Robertson, Zielinski y Ward, 1984) agregan que la
conducta del consumidor es una secuencia de decisiones y actitudes, que se juntan en la
toma de decisiones sobre si consumir o ahorrar, sobre cualquier categoria de bienes y
servicios a consumir, la conducta de compra y el shopping y sobre todos los productos
seran usados y eliminados.

Se trata de tener en mente la diversidad de causas que explica exactamente el
comportamiento del ser humano. Se enfoca en el analisis individual de comportamiento y
no dar la importancia suficiente a las interacciones entre los individuos ni a los fendmenos
de grupos.

Segln (Descals, 2006) Comprender el comportamiento de un consumidor para
realizar una compra es ver que es lo que buscan y saber qué es lo que necesitan comprar.

Los consumidores compran productos, que estos son el conjuntos que benefician
para satisfacer las necesidades y deseos de los consumidores. Estos no son solo bienes
fisicos, sino que puede ser de algln servicio, experiencias, lugares, organizaciones o ideas.
6.3.1.1.2. Psicologia del color

Segun (Ricupero, 2,007) El color es un elemento esencial a la hora de crear un mensaje

visual. El color no es un simple atributo para cubrir y rellenar un mensaje visual, El color
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realmente es necesario para poder llegar a dar un mensaje visual completo puede llegar a
estimular nuestros sentidos y crear sentimientos o cambiar nuestro estado de &nimo por
ejemplo puede crear apetito, dar frio o un estado de limpieza.

La psicologia del color fue estudiada méas a fondo por Goethe obteniendo resultados

muy asombrosos Y satisfactorios.

- Amarillo: es el color mas célido de todos, este color da la sensacion de
iluminacién, ardiente y expansivo puede significar odio, celos, egoismo,
adolescencia, risa, placer

- Rojo: es de vitalidad, es el color de la sangre, de la fuerza bruta, del amor, de la
pasion y del fuego, puede significar agresividad, colera, sangre, fuerza, peligro y
energia

- Azul: es tranquilo y profundo, es el simbolo de lo inmaterial y a la vez da la
sensacion de un ambiente frio, puede expresar confianza, afecto, armonia,
amistad, felicidad.

6.3.1.2. Pedagogia

Ciencia aplicada psicosocial cuyo objetivo de estudio es la educacion, se encarga de
conocer todo lo relacionado a educacion como fendmeno tipicamente social y
especificamente humano, la palabra pedagogia tiene como origen griego antiguo
pedagogos. Esta compuesto por paidos (nifio) y gogia (llevar o conducir) esto hace
referencia al esclavo que llevaba a los nifios a la escuela.

Existen algunos tipos de pedagogia entre ellos estan: la pedagogia infantil, social,

normativa, descriptiva, psicoldgica, teologica, entre otras...
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Segun (Ecured, 2,017) La psicologia como ciencia estudia diferentes problemas en la
educacion como la estructura que constituye el sistema educativo, el control dando origen a
la organizacion y administracion escolar, el objetivo de la educacion especificamente y
fines educativos, la pedagogia es la disciplina que organiza el proceso educativo de toda
persona, en los aspectos psicoldgico, fisico e intelectual tomando en cuenta los aspectos
culturales de la sociedad en general.
6.3.1.3. Semiologia

La semiologia viene de la palabra griega semeion (signo) y los logos (estudio), es la
ciencia que estudia los signos desde la vida social dependiendo de la psicologia general y
siendo la rama mas importante de la lingiistica, lenguas, cddigos, sefializaciones, etc. Esta
ciencia es muy joven pero empieza a tener importancia dentro del anlisis de los medios de
comunicacion social del siglo XX. (Diferencias entre Semidtica y semiologia, 2,016)

La lengua seria una parte de la semiologia, el signo tiene como funcion el comunicar
ideas por medio de mensajes, implica un objeto y se habla de un referente, signos y
obviamente un codigo entre un medio de transmision y un emisor y un receptor.

Las seis funciones linglisticas y su analisis en la comunicacion o el mensaje: La
funcion referencial, la funcion emotiva, la funcién connotativa o conminativa, la funcién
poética o estética, funcidn fatica y la funcién metalinguistica.
6.3.1.4. Sociologia

Su objetivo es estudiar al hombre, a la sociedad humana, conjunto de conocimientos
mediante la observacion y el razonamiento, se producen principios y leyes generales. La

ciencia tiene diferentes métodos y técnicas para cualquier adquisicion y organizacion de
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conocimientos sobre la estructura de un conjunto grande de hechos, objetivos y accesibles
a varios observadores, estd basada en criterio de verdad y una correccion permanente.

El objeto de la sociologia no termina en el analisis de la realidad social, sabemos que
la sociologia se proyecta mas y mas como una de las ciencias determinantes en la
transformacion y mejoramiento social (Alvarado, 2005).
6.3.1.5 Deontologia

Deontologia se conoce como la ciencia que estudia y ve el conjunto de deberes y
principios éticos que les toca a cada profesion, oficio o ambito laboral. La deontologia
pone las normas en las que giran en torno a la conducta y desempefio en lo que es el ambito
profesional, en estas se le exige al profesional ciertas responsabilidades que estén ligadas a
los campos que ejecute laboralmente, es una ciencia que esta enfocada el en &mbito moral.

Los colegios profesionales son un buen ejemplo de como debe respetarse los cddigos
deontoldgicos y ellos tienen el deber de velar por el cumplimiento de las mismas para
poder exigir determinados niveles de competencia y calidad a sus adscritos en el
desempefio de sus funciones. Es importante hacer notar que analiza los deberes internos del
individuo (significados, 2,013)

6.3.2 Artes
6.3.2.1. Fotografia

Una imagen valiosa debe ser capaz de transmitir alguna idea 0 emocion, de ninguna
manera debe transmitir aburrimiento o ser indiferente, al ver una fotografia hay tres
dimensiones: el hecho fotografiado, la intension del fotografo en el momento de la captura

y la interpretacion que se quiere dar hacia el espectador. La realidad de cada una es
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diferente y se deja llevar por el origen social, la ideologia, la inteligencia, sensibilidad o el
inconsciente del fotografo.

En continuo cambio se mantiene un mundo complejo por medio de la vision, el
cerebro hace un proceso inmediato de cada imagen que se recibe, y tomando en cuenta
todos las formas inconscientes de aquello que es relevante. La fotografia es capaz de
congelar un instante, cuando se pulsa un disparador se detiene el tiempo, instante cargado
de tension: frontera entre el pasado y un futuro. (Albornoz, 2011).
6.3.2.2. llustracion:

Se utiliza para poder plasmar una idea o aclarar un punto por medio de imégenes u otras
maneras, asi mismo es adornar un impreso con imagenes, laminas o grabados para poderlo
hacer mas atractivo a la vista de las personas y poder explicar mejor el contenido con
ejemplos diferentes y mucho més eficaces.

Surgié en Francia a finales del siglo xvii como un movimiento filoséfico, ellos
defendian el hecho de que el conocimiento humano podia llegar a destituir la supersticion
que habitaba en esa época. La ilustracién influencio en muchos aspectos como
econdmicos, politicos, cientificos y sociales de la época (Significados, 2,013).
6.3.2.3. Tipografia:

La tipografia puede ejecutar la tarea como imagen gracias a las funciones formales
que definen su personalidad gréafica; desligandose de su funcién linguistica; y
convirtiéndose en una representacion visual significativa.

Segun (Cattaneo, 2,014) Este tipo de recurso, podemos darnos cuenta por medio de
la historia que comienza desde poco a mas por mediados del siglo XX; por Apollinaire

(escritor francés) , creador de los caligramas; los cuales eran poemas representados
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graficamente con tipografia conformando una imagen, con el fin de representar
visualmente lo que las palabras querian decir.

La tipografia o la imagen son dos elementos que se pueden encontrar por separado
bien en conjunto en la mayoria de nuestros disefios y son elementos que se constituyen.
6.3.2.3.1 Tipos de tipografia:

Las tipografias tienen un universo que resulta realmente enorme, y que se va
ampliando de forma seguida, por lo que se podria decir que es imposible tener todos los
nombres de las diferentes fuentes tipograficas que dia a dia se van actualizando asi que
crear una clasificacion tipografica comienza a tener un sentido razonable.

Segun (Pepe, 2,008) Tan solo una clasificacion puede ser elegida desde diferentes tipos
visualizaciones. Por ejemplo, una forma util y muy amplia de poder dividir el universo de
las tipografias, puede ser teniendo presente la funcion o empleo que tenga que realizar la
tipografia en el trabajo a ejecutar, solo hay dos grandes grupos que se pueden llegar a
reconocer con facilidad son: las tipografias que deben de tener un alcance visual muy
obvio y facil para leer como por ejemplo “si uno estd bien” son textos de largo alcance
que tiene la funcidn de ser tipografias faciles de leer y en cuanto a su morfologia no deben
Ilamar tanto la atencién y por otro lado estarian las tipografias de rotulo que a diferencia de
la anterior mencionada estas si tienen como prioridad Ilamar la atencion a como dé lugar y
que por supuesto deben de poder leerse aunque no son muy recomendables en textos

largos.
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6.3.3 Teorias
6.3.3.1 Teoria del color

La luz esta constituida por ondas electromagnéticas que se disuelven a unos 300.000
km / segundo. La luz no viaja en linea recta sino en forma de ondas, es lo que se conoce
como el caracter ondulatorio de la luz. La luz blanca se puede producir combinando el rojo,
el verde y el azul, mientras que combinando pigmentos cian, magenta y amarillo se
produce el color negro.

Segln (Fotonostra, 2,016) La longitud de onda es diferente por cada onda y asi se
produce los distintos tipos de luz, como es espectro visible, la luz infrarroja o la luz
ultravioleta. La longitud de la onda esta comprendida entre los 380 y los 770 nandmetros
ya que el ojo humano solo es capaz de percibir este tipo de luz, a este fenémeno se le llama
el espectro visible.

El saber que es dificil entender los colores y no podemos entender totalmente como
funciona la luz, el color es un atributo que percibimos de los objetos cuando hay luz, todo
es de colores siempre y cuando haya luz.

La teoria del color se ha enriquecido notablemente en el terreno que se conquisto al
realizar el estudio y lograr la comprension de las diferentes reacciones que podian llegar a
ocasionar cada color. Augusto Garau le sirvid las teorias del color que saco de un libro para
crear un sistema en el libro de las armonias del color.

La palabra color es un término polisémico. Que significa literalmente, impresion
producida en los ojos por rayos luminosos reflejados por un cuerpo. Depende de tres
factores la sensacion del color: La naturaleza pigmentada, La naturaleza de la luz y las

condiciones de nuestro drgano optico (Bermudez, 2.010)
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6.3.3.1.1. Modos de color: RGB, CMYK Y sRGB

Las impresiones, las punturas, las iméagenes digitales tienen modos de color estandar
para la representacion de los colores, los 3 més usados son los llamados RGB, CMYK, y el
“hermano pequenio” del RGB el sRGB.

Es necesario para almacenar, tratar y representar una imagen en un ordenador
expresar los colores de sus pixeles en forma de nimeros. Las matematicas son necesarias y
se utilizan para poder representar los modelos de color. Existen varios tipos y modelos de
color, con diferentes y diversas dificultades matematicas complejas y con una
representacion mas o menos intuitiva o similar a nuestro conocimiento cromatico.

El modelo mas conocido es el modelo RGB que sus siglas significan Red, Green,
Blue (rojo, verde, azul) es un modelo de carécter aditivo, que se crea a la hora de mezclar
tres colores basicos. El nivel de cada uno de dichos colores varian desde 0 a 255 y por lo
tanto esos modelos se pueden representar 256=16.777.216 colores (Vallina, 2.010).
6.3.3.1.2. Modelo de color RGB

RGB son las siglas en ingles de los colores Red, Green y Blue, este espacio de color
esta formador de los colores primarios luz, rojo, verde y azul. Este sistema es el mas
adecuado para representar imagenes que seran mostradas en monitores y que, finalmente,
seran impresas en impresoras de papel fotografico.

Segun (Escolano, 2,003) los colores se definen mediante mezclas de colores
primarios por adicion. La mezcla correcta de estos tres componentes, pueden llegar a crear
cualquier color combinando la intensidad que le damos a cada uno de nuestros

componentes. Entonces en RGB podemos crear y definir cualquier color con una tripleta
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de estas tres intensidades. Se da normalmente que, la intensidad esta dentro de un intervalo
de (0...255) aunque también podemos desde un intervalo de (0...1).
6.3.3.2. Teoria Gestalt
Segun (Graformar, 2,012) La teoria de la Gestalt configura elementos que recibe por
medio de los canales sensoriales o de la memoria. La suma de dichos elementos no permite
la compresion del funcionamiento de la mente, todo es mas que la suma de suma de sus
partes. La mente configura, a través de ciertas leyes, los elementos que llegan a ella a
través de los canales sensoriales (percepcion) o de la memoria (pensamiento, inteligencia 'y
resolucion de problemas).
6.3.3.2.1. Leyes de la teoria a Gestalt
6.3.3.2.1.1. La ley de la pregnancia
Dice que la experiencia perceptiva tiene siempre a adoptar la forma mas simple
posible.
6.3.3.2.1.2. El principio de cierre
(Graformar, 2,012) Considera que la mente tiene la tendencia a agregar cualquier
elemento faltante que complete una figura, cuando posiblemente no se percibe completa.
6.3.3.2.1.3. Principio de semejanza
Todos los elementos similares los agrupa la mente y forma una entidad.
6.3.3.2.1.4. Principio de proximidad
Se basa en la distancia, se tiende a agrupar parcial o secuencialmente elementos.
6.3.3.2.1.5. Principio de simetria
Las imagenes simétricas se perciben como iguales, como un unico elemento en la

distancia.
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6.3.3.2.1.6. Principio de continuidad
Tendemos a percibirlos continuos aunque estén interrumpidos, estos elementos
mantienen un patron (Graformar, 2,012).
6.3.3.2.1.7. Principio de direccion comun
Se percibe como figura a los elementos que se parecen a un patrén en la misma
direccion.
6.3.3.2.1.8. Principio de simplicidad
Organizamos los campos perceptuales con rasgos simples y regulares.
6.3.3.2.1.9. Principio de relacion entre figura y fondo
(Graformar, 2,012) Se considera que cualquier campo perceptual se puede dividir en
figura contra fondo.
6.3.4. Tendencias
6.3.4.1. Iconografia Creativa
Segun (Redaccién Paredro, 2,015) Los iconos son de los elementos mas importantes en
algunos disefios, los iconos necesitan renovarse con el tiempo. Por eso estan tomando un
papel artistico muy importante ya que han evolucionado tanto, la iconografia ofrece méas
detalle y da méas expresion y originalidad a los elementos de cualquier disefio, los
elementos esenciales no serdn suficientes, por lo que deberdn mantener un estilo

interesante para atraer. Asi los iconos creceran y serdn mas detallados.
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Capitulo VII



Capitulo VI1: Proceso de disefio y propuesta preliminar
7.1. Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico
7.1.1. Ciencias auxiliares
7.1.1.1. Semiologia
La semiologia ayudard a emplear de forma correcta los simbolos y signos a utilizarse
dentro de este proyecto. También se utilizara para aplicar determinados elementos visuales
que serviradn para la elaboracion de las piezas gréficas, con el fin de ser Ilamativas para la
vista de los consumidores.
7.1.1.2. Sociologia
La sociologia es una ciencia que se dedica al estudio de los grupos sociales. Esta
ciencia sera de gran ayuda al momento de elaborar las piezas gréficas digitales debido a
que el grupo objetivo del colegio forma parte de la sociedad actual. La sociologia ayudara
a entender las caracteristicas y comportamientos de los clientes para acoplar el disefio de
las piezas gréficas digitales a sus gustos, preferencias y caracteristicas semejantes a ellos.
7.1.1.3. Psicologia
En todo momento utilizaremos la psicologia para realizar este proyectd de la manera
adecuada ya que nos servira para entender a el grupo objetivo y adaptarlo a sus
necesidades, a partir de esta ciencia se debe crear piezas gréficas que satisfagan los gustos
de los clientes de manera sencilla y eficaz teniendo en cuenta que cada aspecto

posiblemente influenciara en su vida y decisiones educativas.
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7.1.1.4. Psicologia del color

Esta ciencia auxiliar estd encargada de analizar la percepcion y efecto del color y en
como la misma puede influir en la conducta del ser humano. Esta herramienta ira de la
mano del disefiador al instante de crear material de tipo gréafico, por lo mismo la psicologia
sera utilizada para poder tomar las mejores decisiones de acuerdo al gusto del cliente
referente al color. Por medio del color se puede transmitir el deseo de tener o degustar lo
que se esta observando en el momento.
7.1.1.5. Psicologia del consumidor

En todo instante se debe conocer al grupo selectivo para el cual van dirigidas las
piezas graficas virtuales y asi poder ser méas efectivos a la hora de influir en las personas,
esta psicologia mantendra atento a las necesidades que puede llegar a tener el grupo
objetivo, con la misma se podra investigar los factores que pueden influir en el momento
de realizar una compra y las razones. Al conocer méas a fondo al grupo objetivo se podra
obtener informacidn para saber los gustos asi de esta manera se podran sentir identificados
y haran més efectivas el crecimiento de clientes potenciales.
7.1.1.6. Sociologia

La sociologia es una ciencia que se dedica al estudio de los grupos sociales. Puede
resolver problemas concretos en &mbitos como la salud, la vida rural, educacién, entre
otros. Ayudara a entender las caracteristicas y comportamientos del grupo objetivo para
acoplar el disefio de las piezas graficas digitales a su gusto, preferencias y caracteristicas

semejantes a ellos.

35



7.1.1.7. Religion

Se define como “la ciencia que estudia los hechos religiosos y sus manifestaciones
como estan representadas en la historia de la humanidad” también como un tratado
sistematico de historia de las religiones, que se especifica en clasificar y reagrupar los
numerosos y divergentes datos objetivos de modo que resulte una vision general de sus
contenidos y de su significado religioso, que se aplican a iluminar la estructura de los
fendmenos religiosos internos, ignorando la disminucion de las verdaderas funciones
sociales, psicoldgicas o racionales.

Se insiste mucho en la conexion entre fenomenologia e historia, en la linea de una,
historia comparada o una fenomenologia histérica de las religiones en el término filosofico
queda mas en segundo plano en esta concepcion (Nogales, 2003).

7.1.2. Artes
7.1.2.1 Tipografia

Con ayuda de la tipografia se podran lograr el efecto visual correcto que debe haber
entre el titulo, subtitulo y cada parrafo que se utilizara para complementar la informacion y
hacer que esta sea correcta y facil de comprender. Se utilizara una tipografia que valla de la
mano de las caracteristicas del colegio dandole asi la seriedad con la que debe trabajar
creando de esta manera la credibilidad de profesionalismo.

7.1.2.2. Fotografia

Con ayuda de la fotografia se dara a conocer por medio de publicidad las distintas
areas del colegio, instalaciones. Asimismo con todos los niveles académicos con los que
cuenta el colegio. Tambien se dard a conocer la imagen que el colegio en el entorno

competitivo academicamente y todas las actividades extras con las que se cuentan.

36



7.1.2.3. lustracion
La ilustracion sera empleada para complementar perfectamente las fotografias y
textos que utilizaran a lo largo del proyecto, con la ilustracién se podra lograr la publicidad
necesaria para poder crear un mensaje que logre enfocar y especificar todas las intenciones
del colegio para atraer a sus clientes potenciales y también se aprovechara para que los
mensajes puedan llegar a ser lo mas claros en comprension y visualizacion estética en los
artes gréaficos.
7.1.3. Teorias
7.1.3.1. Teoria del color
Seré aplicada para tener diferentes opciones de color para poder usar la versatilidad en
los artes gréficos que serén utilizados en el colegio para los diferentes niveles académicos,
como por ejemplo en el &rea de primaria se usarian colores mas alegres para llamar la
atencion de los nifios y que los padres noten el interés que se le da a los mas jovenes del
lugar educativo.
7.1.3.2 Teoria Gestalt
Esto ayudara a que los clientes potenciales lleguen a interesarse al lograr percibir las
artes visuales que representaran las diferentes promociones que seran sacadas a lo largo del
afio escolar 2017 y asi poder hacerlas notar para que los clientes puedan aprovecharlas y
para esto tiene que ser diferentes a todas las opciones de compras e inscripciones que estan

por defecto.
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7.1.4 Tendencias
7.1.4.1 Iconografia Creativa
El arte moderno es una tendencia que serd utilizada para realizar las piezas graficas y
con esto lograremos que a la hora de ser vista por el grupo objetivo deseado este mismo
pueda diferenciar las partes importantes y asi tener mayor entendimiento y procesar la
informacion de manera eficaz y rapida a la vista.
7.2. Conceptualizacion
7.2.1 Método
Técnica de relaciones forzadas, es un método creativo desarrollado por Charles S.
Whiting en 1958. Consiste en relacionar un problema con caracteristicas de conceptos o
elementos elegidos al azar, para encontrar nuevas ideas y soluciones. Esta técnica busca
romper el patrén perceptivo y extender el horizonte creativo, a través de relacionar
conceptos que no tienen conexién aparente. El principio con el que se fundamente “es
combinar lo conocido con lo desconocido fuerza una nueva situacion”. Es una técnica
analoga al brainstorming, que se usa cuando éste se estanca. Existen varias maneras de
Ilevar a cabo esta técnica.
Uno de los procesos de aplicacion es:
— Plantearse un objetivo
— Recordar que la critica no es permitida, todas las ideas posibles son bienvenidas y que
estas pueden ser desarrolladas para convertirse en una nueva.

— Seleccionar un objeto o imagen completamente al azar.
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Una segunda posibilidad es empezar a descomponer el objeto o situacion, con las partes
elementales que lo componen.

Luego, se procede a seleccionar palabras al azar (también puede ser de la lista anterior)
y se conectan las asociaciones de las palabras con caracteristicas del problema. Con los
elementos combinados entre si, se intenta hacer surgir ahi las ideas.
7.2.1.1 Aplicacion de método

La préctica de este método se realizd por medio de una pagina web que tienen como
funcion dar una palabra aleatoria, por medio de la palabra al azar se contintda con el

método.

< C Y | @ www.palabrasque.com/palabra-aleatoria.php?Submit=Nueva+palabra g

Palabrasque.com utiliza cookies, como todas las webs, pero nos obligan por ley a poner este absurdo mensaje. Haz
) s OK
clic en OK si estas de acuerdo. + Info

Generador de palabras aleatorias

[inicio] [crucigramas automaticos] [sopas de letras automaticos] [palabras aleatorias] [cuenta palabras]

Palabra aleatoria:

Nino

Nueva palabra

Buscar significado en:
RAF Wikipedia Google

El poner en préactica este método ha sido de mucha ayuda, ya que el resultado ha dejado
una lista solida de ideas para la elaboracion de este proyecto.
7.2.2. Definicion del concepto
A continuacién se muestra un listado de conceptos que ayudaran a disefiar y orientar la

propuesta grafica, que surgieron como resultado de la aplicacion del método.
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Palabra al azar

Nifio: Creatividad, dibujos, colores, juguetes, felicidad, divertido, sorprendente,
ligereza, simplicidad, practicos, travesuras, infancia, picardia, brevedad, cuidado.

Problema: falta de presencia en las redes sociales

e Las piezas graficas digitales deben de realizarse con simplicidad para la mejor
aceptacion y mayor entendimiento de nuestro grupo objetivo.

e Las publicaciones tienen que ser lo méas breves posibles para persuadir al pablico
objetivo.

e Estas piezas graficas se disefiardn con colores llamativos que representen al
colegio y que Ilame la atencion del cliente.

e Estas publicaciones seran disefiadas con dibujos e ilustraciones combinadas con
fotografias que describan las carreras que ofrece el colegio José Sime6dn Cafas.

e Para que una publicacion sea exitosa en las redes sociales se necesita creatividad
en el disefio de la pieza, asi como el impacto que das al ofrecer un servicio y el
cuidado de gestionar las cuentas de la empresa.

7.2.2.1 Justificacion del concepto y las ideas
Finalmente se analizaron los elementos obtenidos con la realizacion de esta técnica y se

considera de mucha ayuda y de esa manera se efectuara la propuesta grafica.
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7.3. Bocetaje:

- Tabla de requisitos:

Elemento Grafico | Propdsito Técnica Emocion
Tipografia Alcanzar jerarquias | llustrador: tipos de | Armonia
visuales con los letras, titulos y
titulos y subtitulos | subtitulos grandey
con el objetivo de mediana.
hacer la
informacién mas
comprensible y de
facil lectura.
Color Obtener la llustradory Alegria
atencién de forma photoshop: todas
rapida y segura. Se | lasilustracionesy
logrard por medio tipografias con
del color llamar la varios tonos y
atencion del grupo | diferentes
objetivo de las porcentajes de
piezas graficas color.
virtuales.
Fotografia Captar la atencion | Photoshopy Deseo
del grupo objetivo. | Lightroom:
correccion de
fotografia como
color, recortes, etc.
llustracion Mostrar por medio | llustrador: Calma, frescura.
de ellas la mayor Elaboracién de
claridad posible en | dibujos vectoriales.
la pieza grafica.
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7.3.1. Bocetos a base de dibujo natural:

7.3.1.1. Boceto Secretariado Bilingue

- Propuesta 1:

E£1EXITO 9CURRE CUANDO
TUS SUENDS SON MAS
GRANDES QUE TUS EXCUSAS, ¥¢

N,

1. Frase motivacional que sobresale en la pieza gréafica

2. Cuadro de texto que indica la carrera que se esta promocionando
3. Logo del colegio José Simeon Cafias

4. llustraciones que complementan la pieza gréfica
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3 e Propuesta 2:

1. Cuadro de texto donde se agregard una frase motivacional que sobresalga en la

pieza grafica.
2. llustraciones que complementan la pieza grafica

3. Logo del colegio José Simeodn Cafias
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7.3.1.2. Boceto pieza de inscripcion

e Propuesta 1: / 2
&

deouedhg 4
W COIERTO DE TNFORMATICA |

SITION CANAS

L;ﬁ;’permem ) \

[ eASicos
Vrﬂ COIERTFADO ]

1. Logo del Colegio José Simedn Carfias

2. Nombre completo del Colegio

3. Informacion de los niveles académicos que brinda el colegio y fechas de
inscripcion.

4. Imagen de una nifia que escribe en el pizarrén
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Propuesta 2 1

CTPION CANAS

CINSCIPCIONES ABLERTAS )
[NOVIEMBRE >

PRLMARIA \
GO oot
P@;’WN X 2

% ‘ BASICOS
b .21 DJVF 05 ,
“o

AW

Nombre completo del colegio

Texto, informacidn de inscripcion y fechas de la misma, niveles académicos que
brinda el colegio

Logo del colegio

Fotografia de nifia al frente de la imagen
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7.3.1.3. Boceto Bachillerato en Computacion

e Propuesta 1:

EL EX1TO OCURRE CUANDO T¥S
SUENOS SON MAS GRANDES
QUE TUS EXCUSAS,

2

1. Cuadro de texto que indica la carrera que se estd promocionando
2. Frase motivacional que sobresale en la pieza gréfica
3. llustraciones que complementan la pieza grafica

4. Logo del colegio José Simedn Cafias.
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e Propuesta 2:

1. Cuadro de texto que indicara la carrera que se promocionara
2. Logo del colegio José Simebn Cafias.

3. llustracion de un mapa utilizado como fondo de la pieza grafica
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7.3.1.4. Boceto Bachillerato y Perito en Electricidad

e Propuesta 1:

EL EXITO ES LASUMA
DE PEQUENOS ESFUERZOS, |
REPETIDOS DIA TRAS DIiA.

e Logo del colegio José Simeon Cafias
o Frase inspiradora, parte inferior izquierda
o llustraciones que complementan la pieza grafica

e Nombre de la carrera académica que se esta promocionando.
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e Propuesta 2:

o llustraciones que complementan la pieza grafica
e Logo del colegio José Simeo6n Cafias

o Frase inspiradora, parte inferior izquierda
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7.3.2. Proceso de bocetaje formal en base a la diagramacion de dibujo técnico
7.3.2.1. Boceto pieza gréfica Secretariado BilingUe

Se optd por la propuesta numero 1 debido a que el bocetaje para esta pieza gréfica

digital esta mejor diagramada y Ilama la atencion de nuestro grupo objetivo. 1

1. Titulo: 1 3

e Tipografia: Black Crayon y Bernard MT Condensed

e Razonamiento: Espacio donde estd permitido colocar la frase conceptual o cualquier
tipo de mensaje corto.

2. Imagen central:

e llustraciones y colores: Los colores son para darle claridad y que la pieza sea mucho

mas visible al ojo humano, son el amarillo, azul, rojo, anaranjado.
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3. Logo del colegio José Simeon Cafias.

7.3.2.2. Boceto pieza de inscripcion:

Se optd por la propuesta numero 1 debido a que el bocetaje para esta pieza gréfica
digital contiene informacion detallada en correcto orden, los elementos que contiene estan

mejor posicionados, asi como la imagen de la nifia.
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1. Titulo:

e Tipografia: Black Crayon y Bernard MT Condensed

e Razonamiento: Espacio donde esta permitido colocar la frase conceptual o cualquier
tipo de mensaje corto.

2. Imagen central:

e Colores: Los colores son relativamente los colores representativos del colegio,
amarillo, azul, rojo, reflejando siempre una tonalidad de luz y claridad.

7.3.2.3. Boceto pieza Bachillerato en Computacion:

Se opto por la propuesta nimero 1 debido a que el bocetaje de la pieza lleva una misma

linea grafica ya establecida, los elementos que contienen tiene orden correcto y buen

equilibrio visual.
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7.3.2.4. Boceto pieza Bachillerato y Perito en Electricidad:
Se optd por la propuesta numero 1 debido a que el bocetaje para esta pieza gréfica

digital lleva la misma linea grafica de las anteriores piezas y por lo mismo le gusté mas a

2

mi cliente.

1

EL EXITO ES LA,
DE PEQUENOS gsE

3

1. Titulo:

e Tipografia: Bernard MT Condensed

e Razonamiento: Espacio donde esta permitido colocar la frase conceptual o cualquier
tipo de mensaje corto.

2. Logo del colegio José Simeon Cafias.

3. Imagen central:

e [lustraciones y colores: el amarillo, azul, anaranjado y celeste.
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7.3.3. Proceso de digitalizacién de los bocetos

7.3.3.1. Digitalizacion de la pieza grafica

El mouse esta creado por un ovalo partido a la mitad, la mitad de arriba se parte
en 2 para crear y simular los botones del mismo, estas partes se cambian de color.

Al realizar varios elementos para el post, se decide utilizar colores que identifiquen al
colegio sobre todo el amarillo y azul.
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El mouse esta creado por un ovalo partido a la mitad, la mitad de arriba se parte
en 2 para crear y simular los botones del mismo, estas partes se cambian de color.

H g

94763-0JZRTI-807.ai" 31 300% (RGB/Previsualizar) X

Al realizar varios elementos para el post, se decide utilizar colores que identifiquen al
colegio sobre todo el amarillo y azul.

o

94763-0JZRTI-807.2i" al 300% (RGB/Previsualizar) X
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7.3.3.1.1. Tipografia y paleta de colores de la pieza grafica virtual de la pieza

gréfica digital:

- Paleta de colores:

Se utilizaron colores llamativos al ojo humano, para atraer la atencién de los clientes y

Consumidores.

R: 232
G232
B: 232

R: 16

G108

B: 107
[R: 47 R: 45
G205 &GS
B:0 B:80

56



- Tipografia:
Las tipografias que se emplearon para los textos son legibles, logran transmitir

modernidad y dan un aspecto ordenado y estético al disefio de la pieza gréafica virtual

BIALK CRAYOIN

ABCDEFGHITKIMNOPARSTUVWXYZ
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7.3.3.2. Digitalizacion de la pieza gréafica 2

se manejo la edicion de color cambiando contrastes, tonalidades y bri-
llos, en esta fase se van realizando los dibujos dando una ilusion de
tiza por el pizarrdon, se colocan en la parte superior de la fotografia.

INSC.ai" al 76% (RGE/Previsualizar) %

Se colocan flechas para hacer el disefio de la pieza grafica, estas serviran para colocar
informacién importante a cerca de nuestro cliente, las flechas se disefian para dar ilusion
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Se duplican las flechas y se van cambiando las posiciones y asi lograr trans-

mitir modernidad y aspecto estético al disefio de la pieza grafica virtual.

INSC.ai" 21 76% (RGB/Previsualizan) X

Ajustar documento  Preferencs

INSC.ai" a1 76% (RGB/Previsualizan) X
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3.3.2.1. Tipografia y paleta de colores de la pieza grafica digital para inscripcion
o Paleta de colores:
Se utilizaron los colores del logotipo del colegio como lo platicado con el cliente, el
color rojo que contrasta con el fondo de la fotografia al igual que el color amarillo.
e Tipografia:
Las tipografias utilizadas en esta pieza gréafica son crayon black y Bernard MT
Condensed debido a que son maés legibles, son las que mas se adaptaron al arte y

estéticamente vistas por el 0jo humano.

R: 45
G5
B: 80

R: 247
& 205
B:O

BIALK CRAYOIN

ABCDEFGHITKIMNOPARSTUVWXYZ

Bernard MT Condensed
ABCDEFGHIJKIMNOPQRSTOVWXYZ
abcdeighykimnopqrstuvwxyz
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7.3.3.3. Digitalizacion de la pieza gréafica 3

Se abre un nuevo documento en ilustrador con las medidas correctas para la
realizacion del arte, se color azul turquesa de fondo. a un costado del arte se
decide realizar un bocadillo de dialogo en color negro.

cmpu, public [Recuperadol.ai® 3 66.67% (CMYK/Previsualizar) X

Al tener el disefio del bocadillo del didlogo terminado, se coloca el texto
deseado con la fuente BebasNeue* como tipografia

rE DG

E
®

2k 1)

w0

e E DG

) @ Ml
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Se colocan iconos en color blanco simulando el fondo y utilizando un poco de opacidad en
cada uno de ellos, se anaden ilustraciones hechas anteriormente para complementar el

disefio de la pieza gréfica, asi como se agrega el texto requerido en la parte inferior
izquierda.

O - > et ]V | Aveto documertn || v |

anpu, public [Recuperac

Por ultimo, se coloca el logotipo del colegio en la parte superior derecha.

El éxito ocurre cuando tus 4
suenos son mas grandes
que tus excusas.
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7.3.3.2.1. Tipografia y paleta de colores de la pieza grafica digital
o Paleta de colores:
Se emplearon colores del logotipo del colegio como lo platicado con el cliente, son los
mejores colores para utilizar e identificar al colegio..
e Tipografia:
La tipografia en esta pieza gréfica es Bernard MT Condensed debido a que es muy

legible, y es la que mas se adaptd al arte y estéticamente vista por el ojo humano.

R: ZIO
G150
B:13
R: IO R: 223
G4 G220
B 108 B: 221

Bernard MT Condensed

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYI
abcdeighiKImnopgrstuvwxyz
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7.3.3.4. Digitalizacion de la pieza gréfica 4

Se abre un nuevo documento en ilustrador con las medidas correctas para la realizacidn
del arte. Se escoge color negro de fondo, se dibuja con la herramienta linea, una antena
de electricidad, agrupandolas y haciendo pequerios detalles. Se hace un ovalo en la parte
inferior de la pieza, para simular sombra y se elige un color verde menta.

STRABAUATB
DEVAGURTUEXH

Se duplica la antena para realizar un lindo disefio, y se empieza a dibujar la nube con
la herramienta pluma.

LIRABAUA D
IDEUAQUERTU EX]




Se comienza a dibujar una laptop con la herramienta rectangulo, cambiandole posicion, color y
forma

A un costado del arte se decide realizar un bocadillo de didlogo en color negro, se duplica la figura
cambiando el color. relleno v la posicidon del mismo para darle otro disefio.

Por ultimo se coloca los textos (bocadillo y frase inspiradora), asi como el logo del colegio en la parte
superior derecha.

) rh
@ EL EXITO ES LA SUMA v 2=}

DE PEQUENOS ESFUERZOS, [ o
REPETIDOS DiA TRAS DIA.




7.3.3.2.1. Tipografia y paleta de colores de la pieza gréafica virtual para inscripcion

[J Paleta de colores:

Se utilizaron los colores del logotipo del colegio para que nuestros clientes nos puedan identificar con
ellos, el color rojo que contrasta con el fondo de la fotografia, al igual que el color amarillo.

[J Tipografia:

Las tipografias utilizadas en esta pieza grafica son Bernard MT Condensed, debido a que son mas

legibles, son las que mas se adaptaron al arte y estéticamente vistas por el ojo humano.

R: 210
& 150
B:13
R: 10 R: 223
G4 & 220
B 108 B: 221

Bernard MT Condensed

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY1
abcdeighjKImnopqrstuvwxyz
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7.4. Propuesta preliminar:

BAC >
E /V CH/L L E R oSN Carz
OMPUI;ZCCDIGN

EL EXITO OCURRE CUANDO TUs ¥ .
SUENOS SON MAS GRANDES
QUE TUS EXCUSAS.

650 px

Publicidad para promocion de la carrera de Bachillerato en Computacion en las redes
sociales de Facebook (foto publicada por medio de un post junto con una pequefia

descripcion) en la pagina principal de colegio Simedn Cafias.
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e Propuesta preliminar 2

EL EXITO ES LA SUMA
DE PEQUENOS ESFUERZOS,
REPETIDOS DIA TRAS DIA.

1200 px

650 px

Publicidad para promocién de la carrera de Bachillerato y Perito en Electricidad en
Facebook (foto publicada por medio de un post junto con una pequefia descripcién) en la

pagina principal de colegio Simedn Cafias.
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e Propuesta preliminar 3

650 px

ELEXTTY 0CURRE CUANDY,
TUS SUENOS SON MAS
GRANDES QUE TUS EXCUSAS.

1200 px

Publicidad para promocidn de la carrera de Secretariado Bilingte en las redes sociales
de Facebook (foto publicada por medio de un post junto con una pequefia descripcion) en

la pagina principal de colegio Simedn Cafas
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e Propuesta preliminar 4 650 px

(ojefi I(l (ic il"lf(lfl"lr’uﬂ(r

'\LLG NGANA

1200 px

BASTCos

owemmAw

NOVIEMBRE A ENERY?

Publicidad para promocion de las inscripciones en las redes sociales de Facebook (foto publicada
por medio de un post junto con una pequefia descripcién) en la pagina principal de colegio

Simedn Canas.
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Capitulo VI11: Validacion técnica

La intencion de este proyecto es emplear la versatilidad, teniendo en cuenta el lado cuan
y cualitativo que tienen que llevar las piezas graficas elaboradas para el mismo, El lado
cuantitativo se utilizar4 para mantener enumeradas las encuestas y sus resultados que
fueron aplicadas a personas involucradas, y el lado cualitativo nos ayudara a saber como
las personas percibiran las encuestas dependiendo de las piezas graficas que se usaran en la
propuesta de disefio.

La validacion de este proyecto se llevard a cabo por medio de una encuesta con
respuestas de seleccion multiple y dicotémica, que se aplicaré al cliente, a 20 personas del
grupo objetivo y a 5 expertos en el area de comunicacion y disefio.

8.1. Poblacion y muestreo:

Una vez realizada la propuesta preliminar de las piezas graficas virtuales, se pasa
realizar la validacion para evaluar y comprobar si se logran cumplir todos los objetivos que
fueron planteados en el proyecto. Hay que tomar en cuanta si las piezas graficas cumplen
los objetivos planteados que son llamar la atencion del pablico objetivo y comprobar si
también se cumplen los objetivos de efectos visuales como en el color, ilustraciones,
tipografias y fotografias.

En el proceso de validacion se tomaron en cuenta a --- personas que se dividen en:

Cliente:

e Lic. Bressnev Say Mendoza — Subdirector Colegio Simeon Cafas
e Expertos y especialistas en las areas de Comunicacion y Disefio Gréafico (5
expertos):

e Lic. David Castillo — Productor de Tv.
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e Licda. Maria Alejandra Rodriguez — Mgtr. Innovacion Educativa/Creativa

e Lic. José Monroy Cruz — Licenciado en Publicidad

e Licda. Andrea Aguilar — Licenciada en Comunicacion y Disefio

e Licda. Aura Lissette Pérez Aguirre — Licenciada en Ciencias de la
Comunicacion

e (5 Profesionales):

e Lic. Joaquin Mendoza — Pedagogo

e Lic. Mario Véasquez Alfaro — Administrador

e Lic. Fernando Orellana — Docente Universitario

e Lic. Rolando Barahona - Disefiador Grafico

e Licda. Elba Prera— Abogada

Grupo objetivo (20 personas):

e Hombres y mujeres jovenes, jovenes adultos y adultos, casados o solteros, con
edades de 20 — 40 afios de edad, con un nivel socioeconomico B,C- con un
ingreso econdémico de Q5,000.00 en adelante.

8.2. Método e instrumentos:

A esta altura del proyecto se procedera a determinar el método e instrumento que sera
para validar el procedimiento, y asi se podra obtener los resultados esperados para poder
utilizarlos en la mejora de las piezas graficas virtuales.

La entrevista es una forma comunicativa oral para poder hacer estudios y tener una idea
mas amplia de las necesidades que tienen los grupos objetivos a los que se esta esperando

atraer hacia el producto, servicio o proyecto que se esté realizando.
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La encuesta es un procedimiento que consiste en obtener la informacion especifica y
acertada de las personas encuestadas, esto se realiza mediante preguntas claves que son
disefiadas en forma previa para tener el maximo resultado necesitado.

Usamos el método encuesta como instrumento para el publico objetivo, esta encuesta
consta de 15 preguntas de seleccion multiple que se dividen en 3 partes

-Parte objetiva:

Se examina los objetos especificos del proyecto, en esta parte se realizan preguntas
especificas donde el encuestado solamente debera responder si 0 no.

-Parte semioldgica:

Se examinan los elementos y percepciones del disefio, en estos estan involucrados:
fotografias, ilustraciones, tipografia y colores. Para esta parte de la encuesta se realizan
preguntas de seleccién mdltiple. Para reconocer si los elementos logran trasmitir la
emocion deseada.

-Parte objetiva:

Se examina la exactitud y funcionalidad de la propuesta. Para esta parte también se
realizaran preguntas con solo 1 respuesta que es: si 0 no.

Para la realizacion de la encuesta se buscd a diferentes padres de familia y
profesionales, se acordaron las entrevistas via telefonica y también se cit6 a padres que ya
tenian la experiencia de tratar con el colegio. Se buscd a padres que no tuvieran la
experiencia de tratar con el colegio. La entrevista se realizd dando primero una breve
explicacion del proyecto en manos, luego se mostraron piezas graficas y digitales y

también material escrito. Al terminar la explicacion del proyecto se procedio a entregarles
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a los encuestados las piezas digitales y escritas para que comiencen a contestar teniendo a
alguien a la par, por cualquier duda que se pueda tener.

Ver anexo 14.1 la encuesta completa
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8.3. Resultados e interpretacion de resultados:

En esta etapa se procedié a la tabulacion, codificacion e interpretacion de los resultados
obtenidos por la encuesta, para determinar si se deben realizar cambios en la propuesta
grafica del proyecto.

-Parte objetiva:

1. ¢Considera necesario disefiar piezas graficas virtuales para dar a conocer a través de

redes sociales, los servicios que brinda el colegio José Simeon Cafias en el ciclo escolar

-

2,018?

1. {Considera necesario disenar piezas graficas virtuales para
dar a conocer a través de redes sociales, los servicios que brinda el
colegio José Simedn Canias en el ciclo escolar 2,018?

100%

- r

El 100% de la poblacion encuestada considera necesario disefiar piezas gréficas
virtuales para dar a conocer a través de redes sociales, los servicios que brinda el colegio

Simeon Cafias para el ciclo escolar 2,018
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2. ¢Considera importante investigar la informacion relacionada con publicidad en redes

sociales para aplicarlo en este proyecto?

ormacion relacionada
rlo en este proyecto?

Los resultados de la encuesta demuestran que el 100% de la poblacién considera
importante investigar la informacion relacionada con publicidad en redes sociales y piezas

graficas, para implementarla en este proyecto.
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3. ¢Considera necesario recopilar toda la informacion necesaria acerca del cliente, el
servicio que brinda, tipos de consumidores e informacion general de la empresa para

establecer una linea gréfica que refleje la imagen del Colegio José Simedn Cafas?

' presa para
laimagen del Colegio José Sim

El 100% de la poblacion encuestada considera necesario recopilar toda la informacion
necesaria acerca del cliente, el servicio que brinda, tipos de consumidores e informacion
general de la empresa, para establecer una linea grafica que refleje la imagen del

establecimiento.
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4. En su opinion, ¢considera que es indispensable diagramar los textos e imégenes de
una manera ordenada y proporcionada para que la informacion sea comprensible y de facil

lectura?

ensable diagramar los textos e
para que la informacién
?

El 100% de la poblacién encuestada considera indispensable diagramar los textos e
imagenes de manera ordenada y proporcionada, para que la informacion sea comprensible

y de facil lectura.
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5. ¢Considera que es importante ilustrar por medio de vectores y fotografias el servicio,
las instalaciones, promociones etc. para hacer llamativas las piezas graficas virtuales a la

vista de los consumidores?

Los resultados de la encuesta demuestran que el 100% de la poblacién considera
importante ilustrar por medio de vectores y fotografias el servicio, las carreras,
promociones etc. para hacer llamativas las piezas graficas virtuales a la vista de los

consumidores.
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Parte Semioldgica.
6. ¢Cree adecuados los colores que se utilizaron en el disefio de los materiales graficos

virtuales?

6. ;Cree adecuados los colores que se utilizaron en
el disefio de los m aficos virtuales?

El 100% de los encuestados cree adecuados los colores que se utilizaron en el disefio de

los materiales gréaficos.
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7. ¢Considera apropiada la diagramacion del disefio de los materiales graficos

publicitarios?

Los resultados de la encuesta demostraron que el 99% de los encuestados considera

adecuada la diagramacidn de los materiales graficos publicitarios.
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Capitulo VIII



8. ¢Considera las tipografias legibles en el disefio de los materiales gréaficos

publicitarios?

Los resultados de la encuesta demuestran que el 99% de la poblacion considera que las
tipografias son legibles en el disefio de los materiales graficos publicitarios, el 1% sobrante

considera que es poco legible.
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9. ;Considera efectivas las fotografias que se utilizaron para enriquecer el disefio de los

materiales gréficos virtuales?

El 50% de la poblacion encuestada respondio que son muy efectivas las fotografias que

se utilizaron para enriquecer el disefio de los materiales graficos virtuales. Aun asi, el otro

50% respondio que son poco efectivas las mismas.
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Parte Operativa.
10. ¢Considera que la diagramacion utilizada en las piezas gréaficas virtuales es

correcta?

10. ;Considera que la diagramacion utilizada en
las piezas grafic

Los resultados de la encuesta demuestran que el 100% considera que la diagramacion

utilizada en las piezas gréaficas virtuales es correcta.
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11. ¢ Las piezas graficas virtuales llaman su atencion?

El 100% de la poblacion contestd que definitivamente les llama la atencién las piezas

graficas virtuales del proyecto.
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12. ¢ Considera adecuadas las medidas que se aplicaron en las piezas gréficas virtuales?

12. ;Considera adecuadas las medidas que se
aplicaron en las piezas gréficas virtuales?

Los resultados de las encuestas demuestran que 100% de la poblacion considera

adecuada las medidas que se aplicaron en las piezas graficas virtuales.
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8.4. Cambios en base a los resultados:

En esta etapa se tomaron en cuenta las observaciones hechas por el cliente, que dijo que
en la pieza gréfica virtual de la inscripcion se modifica el color del nombre del colegio.

Los expertos y grupo objetivo no realizaron ninguna observacion.

8.4.1. Antes:

BASTcos

DIVERSIFICAD?

/ #
£ 0

\

NOVIEMBRE A ENER?
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8.4.2. Después:

(legio e mformafica

y .
P
WIME(

N CANAS

BASTC o

DIVERSIFICAD? W

NOVIEMBRE A ENER?

8.4.3. Justificacion:
Como se habia mencionado anteriormente, se tomaron en cuenta las observaciones
hechas por el cliente, se cambid el color blanco por el amarillo en el nombre del colegio,

que se encuentra en la parte de arriba en el post de inscripcion de la pieza gréafica virtual.
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Capitulo IX



Capitulo IX: Propuesta gréfica final
De acuerdo a lo solicitado por el cliente, se elaboraron piezas gréficas virtuales para dar
a conocer a través de redes sociales, los servicios que brinda el colegio José Simedn Cafias
en el ciclo escolar 2,018.
Se entregarén 16 piezas graficas en formato digital con colores RGB vy alta resolucion

para tener calidad 6ptima al momento de ser publicadas en las redes sociales.
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c)\‘:\u'm CANgg

EL EXITO SE DISFRUTA
CON QUIEN TE AYUDA
A CONSTRUIRLO.

Publicidad grafica para la pagina de facebook, la carrera a promocionar es perito
en mercadotecnia y publicidad, sera publicada con una pequefia descripcion.

NO TENu; ﬁu’EDo DE
RENUNCIAR A LO BUENO

T %
. PARA IR POR LO GRANDIOSO. \f -

Publicidad grafica para la pagina de Facebook, la carrera es Bachillerato en

Turismo y Admodn. de Hoteles, sera publicada como post con pequefia descripcidn.
A i
2
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1200px

Pieza para promocionar la carrera de Bachillerato y Perito en Arquitectura e
Ingenieria, que brinda el colegio Simedn Cafas.
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LA VIDA TE PONDRA
OBSTACULOS PERO LOS
LIMITES LOS PONES TU.

Publicidad grafica para la pagina de Facebook, la carrera es Bachillerato en Disefio
Gréfico, sera publicada como post con pequefiia descripcidn

ELEXTTY 0CURRE CUANDY, O
TUS SUEN0S SON MAS
GRANDES QUE TUS EXCUSAS,

La carrera es Secretariado Bilinglie, sera publicada como post en la pdagina de
Facebook con pequeiia descripcidn en la publicacion.

630px

EL EXTTO CONSISTE EN HACER
COSAS ORDINARIAS DE
MANERA EXTRAIRDINARIA

. 1200px . I o
La pieza es ilustrada con conceptos que describen la carrera, Secretario Oficinista,
la misma serd publicada en las redes sociales del colegio.
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EL EXITO OCURRE CUANDO TUs ¥ 44
SUENOS SON MAS GRANDES "
QUE TUS EXCUSAS.

Bachillerato en Computacién, la pieza es ilustrada con conceptos que describen la
carrera para publicar en Facebook.

EL EXITQ ES LA SUMA
DE PEQUENOS ESFUERZOS,
REPETIDOS DIA TRAS DIA.

Publicidad gréafica para la pagina de Facebook, la carrera es Bachillerato en vy
Perito en electricidad, serd publicada con una pequefia descripcion.

T
630px

[IRABAUAIDURQ ENESIEENEG[OMY
DEUAIQUETU EXITO HAGATOD O ER RUIDION

1200px

La carrera es electronica digital y microprocesadores, sera publica como post en la
pagina de Facebook con pequefia descripcidn en la publicacion.




Yy

GVEON Cadpg

Pieza para promocionar la carrera de Perito en Administracién de Empresas que
brinda el colegio Simedn Cafias.

o “Ep
4 @
630px “Mp; 004
\ 4 - - g
o :

| 4
LA CONFIANZA EN S| MISMO
ES EL PRIMER SECRETO DEL EXITO.

1200px

Publicidad para el colegio Simedn Canas en redes sociales, publicada en la
pagina principal.

630px
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iNO TE RINDAS! =

CADA LOGRO POR MAS PEQUENO
QUE SEA, TE APROXIMA CADA
~ DIAATUOBJETIVO.

1200px

Publicidad grafica para la pagina de Facebook, la carrera a promocionar es
Bachillerato en Construccidn, sera publicada con una pequefia descripcion.

r'i(@m!iq fc informiffica —" ‘
1N CARAS 2%

& )

. L
QWEON CaNze
v

Colegio Simeén Cafnas

NO ERES LO

QUE LOGRAS,

ERES LO QUE  Iplele]e)
SUPERAS.

Publicidad grafica para la pagina de Facebook,
Ty 2840200 sera publicada en la foto de portada.

1200px

630px

Publicidad grafica para la pagina de facebook, es para
promocionar inscripciones.

94



9.1. Ejemplo de cdmo se verdn las piezas graficas en facebook:

- -
Colegio de Informatica Jose Simeon Caras y Villacorta .
02de enero de 2018 @ Informacion Ver todo
"Se parte de la familia Simeonista ven con nosotros y conoce un mundo de © 4ta. avenida 40000
oportunidades, Inscripciones abiertas 2018 . Chimaltenango, Guatemala

@, 78393573
(‘\» Normalmente responde en un dia
5 Enviar mensaje
Colegio de N
e [ Educacién
Informatica Jose

¢/ Sugerir cambios

Simedn Cafas y

Vl"aCOfta Personas a las que también les gusta
Inicio : ——

- EL EXITO OCURRE CUANDO TUs ¥ Cetach2 e Me gusta
Informacion SUENOS SON MAS GRANDES o> Educacion

QUE TUS EXCUSAS.
Fotos
Eventos o) Me gusta () comentar /> Compartir @~ 6 Tecnolégico En-G... e
Educacion

i O0w = 2R indows B @

Pieza gréfica posteada en la pagina oficial del colegio.

Colegio de Informatica Jose Simeon Cafas y Villacorta  *** Educacion
ha afiadido un evento.

27 deenerode 2018 & Comunidad Ver todo

2L Invita a tus amigos a indicar que les gusta

H L 234 esta pagina
Colegio de EL E 8§'R, OE’%/qVTO ol A 2029 personas les gusta esto
Informatica Jose R C DAD 2\ 2054 personas siguen esto
Simedn Caﬁas y f18 /g\u(;:aan:;: Maria Enriquez y 5 amigos mas les
Villacorta e3 86
Inicio EL EXITO ES LA SUMA B _y
DE PEQUENOS ESFUERZOS, |:.] El E Informacién er todo

Pagina de Facebook oficial del colegio, posteando una de las piezas graficas realizada para la
campana del 2,018
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Ejemplo de como se veran las piezas graficas en facebook:

Colegio de
Informatica Jose
Simeodn Cafias y
Villacorta

Inicio

Informacién

Fotos

Eventos

Videos

Publicaciones

Comunidad

e Te gusta v

N\ Siguiendo v 4 Compartir

- Colegio i momiffca

AR CLRAS

© Enviar mensaje

Personas a las que también les gusta

Cetach. ,2 1l Me gusta
> Educacién

Tecnolégico En-G... o Mo gusta

Educacién

Liceo En Ciencia ... NG

Instituto

Espafiol (Espafia) - Espafiol - English (US) 7
Portugués (Brasil) - Francais (France)

Privacidad - Condiciones - Publicidad
Gestion de anuncios [> - Cookies - Mas «
Facebook © 2018

‘s Chat (23) & &R
Pieza grafica posteada en la pagina oficial del colegio, realizada para la camparia de
inscripciones 2,018
w Escribe un comentario [CNCRTE)
Comunidad Ver todo
Colegio de Informatica Jose Simeon Cafas y Villacorta ha 2L Invita a tus amigos a indicar que les gusta
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion.

Para la implementacion de las piezas graficas virtuales es necesaria la utilizacion de los
recursos econdmicos, técnicos y tecnoldgicos. Se tomaron en cuenta los siguientes
aspectos para evaluar econdmicamente el proyecto:

- Plan de costos de elaboracion: Ayudara a establecer el proceso creativo y elaboracion
de la propuesta.

- Plan de costos de produccion: Permitira determinar el costo de las artes finales de las

Piezas graficas virtuales.

- Plan de costos de reproduccion: Ayudara a establecer los costos de las copias
digitales.

10.1. Plan de costos de elaboracion:

Para estimar el tiempo de elaboracion de las piezas gréaficas virtuales se deben tener en
cuenta los siguientes puntos:

e Recopilacion de informacion sobre el establecimiento José Sime6n Cafias,
planteamiento de objetivos, investigacion sobre el grupo objetivo y marco
teorico.

e Proceso de disefio, digitalizacion de bocetos, elaboracion de ilustraciones,

diagramacion y propuesta preliminar.

- Meses trabajados: 5 meses (20 semanas).
- Horas trabajadas por semana: 10 horas por semana.
- Horas trabajadas por dia: 2 horas por dia.

- Total de horas trabajadas en 5 meses: 200 horas.
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El pago por dia trabajado es de Q135.00, la hora tiene un valor de Q45.00.

- Precio total por horas: 300 horas x Q45.00 = Q13, 000.00.

10.2. Plan de costos de produccion:

En esta etapa fue necesario complementar la cantidad tiempo invertido en la elaboracion
de artes finales, validacion con el cliente, expertos y grupo objetivo.

El valor de hora trabajada es de Q 65.00 por hora

Proceso de Validacion: (13 horas) Q 845.00

Propuesta gréfica final: (4 horas) Q 260.00

Precio total por horas: Q845.00 + Q260.00 = Q1, 105.00

10.3. Plan de costos de reproduccion:

En esta etapa solo se tomara en cuenta el precio del CD con los archivos editables
debido a que la reproduccion de las piezas gréaficas virtuales es por medio de redes sociales
y estas no tienen ningun costo. El contenido del CD serd: ilustraciones editables en
ilustrador, artes finales en photoshop y las diferentes tipografias utilizadas para las piezas
graficas virtuales.

- Costo de CD Q.10.00.

- 3 copias en CD = Q30.00.

10.4. Plan de costos de distribucion:
Las piezas graficas virtuales seran publicadas en las redes sociales de Facebook del

colegio José Simedn Carias, por esta razon no existen gastos de distribucion.
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10.5. Cuadro con resumen general de costos:
El costo total del proyecto en sus fases de elaboracién, produccion, reproduccion y

distribucién asciende a:

Costos de elaboracion Q13, 500.00
Costos de produccion Q1,105.00.
Costos de reproduccion Q30.00.
Costos de distribucion Q0.00.
Subtotal 1 del proyecto Q14, 635.00
Margen de Utilidad 20% 2,927.00
Subtotal 2 17,562.00
IVA 12% 1,756.20
Total: 19,318.20
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones
11.1. Conclusiones:
11.1.1 Se disefiaron piezas gréaficas virtuales para dar a conocer a través de redes
sociales, el servicio de educacion que brinda a clientes actuales y potenciales el colegio

José Simeon Cafias, Chimaltenango.

11.1.2 Se diagramaron los textos e iméagenes de una manera proporcionada y ordenada,

con el proposito que sea comprensible y de facil lectura la informacion.

11.1.3 Se investigd la informacion relacionada con publicidad en redes sociales y piezas

graficas virtuales para implementarla en este proyecto.

11.1.4 Se ilustraron por medio de vectores y fotografias las diferentes carreras que
brinda el colegio, para hacer llamativas las piezas gréaficas virtuales a la vista de sus

clientes.

11.1.5 Se recopilé toda la informacién necesaria acerca del cliente, el servicio, grupo

objetivo e informacién general de la empresa, para establecer una linea gréafica que refleje

la imagen de colegio José Simeon Cafias.

100



11.2. Recomendaciones:
11.2.1 Promover las piezas graficas virtuales por medio de las redes sociales del
Colegio José Simeon cafas (Facebook), para que sus clientes y consumidores conozcan las

carreras que brinda el establecimiento educativo.

11.2.2 Las tendencias de disefio estan en constante cambio y la tecnologia cada dia
avanza mucho mas, se recomienda estar en constante investigacion sobre la publicidad en
redes sociales y piezas gréficas. Esto ayudard a que el contenido realizado sea totalmente

innovador.

11.2.3 El colegio José Simedn Cafias debe recopilar toda la informacion necesaria
acerca de sus clientes, grupo objetivo, etc., para tener el conocimiento adecuado al

momento de realizar nuevas piezas gréaficas virtuales.

11.2.4 Se debe mantener una diagramacion ordenada y proporcionada al momento de
elaborar las piezas graficas virtuales, esto ayudara a enviar un mensaje claro y facil de

comprender.

11.2.5 Para la elaboracion de futuras piezas graficas virtuales es recomendable utilizar

ilustraciones y fotografias en cada una de ellas, esto ayudara que sus clientes se

identifiquen con el servicio y se lograra en su totalidad captar la atencion de los mismos.
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Capitulo XI1: Conocimiento general

Las piezas graficas virtuales que se le disefiaron al colegio José Simeon Cafas fueron
gracias a los 4 afios de conocimiento adquirido en la Licenciatura en Comunicacion y
Disefio.

La comunicacion se utiliz6 como la base del proyecto en su totalidad, debido a que el
objetivo principal de las piezas gréficas virtuales era el de comunicar su mensaje a través
del disefio. Fue necesaria la implementacion del curso de investigacién de mercados el cual
ayudé a descubrir la problematica de la empresa.

A partir de la probleméatica encontrada se procedié a la elaboracion de las piezas
graficas virtuales, en las cuales se implementaron los conocimientos relacionados con el
disefio grafico, partiendo desde los fundamentos bésicos del disefio.

El concepto de las piezas gréficas virtuales comenz6 con una idea producto de la
creatividad, y a partir de esta se comenzé el proceso de disefio. Con los conocimientos de
los cursos de visualizacion grafica y disefio visual y composicion se procedié a elaborar
bocetos, que luego se digitalizarian y transformarian en piezas gréficas virtuales.

Se utilizaron los conocimientos de software y de los programas de ilustrador y
photoshop para la creacion de ilustraciones, tipografia, diagramacién, edicion y
composicion del color de las fotografias.

Los conocimientos obtenidos en los cursos de técnicas de redaccion, lenguaje y
gramatica fueron de suma importancia al momento de la elaboracion de las piezas gréaficas

virtuales, debido a que un error gramatical podria implicar grandes pérdidas para la
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empresa y el desprestigio de la misma, por lo que todo se trabajé teniendo mucho cuidado
con la redaccion y faltas ortogréficas.

Las ciencias auxiliares fueron de gran ayuda durante el proceso completo de la
elaboracion de este proyecto. Se utilizé la semiologia principalmente para determinar qué
elementos visuales se deberan de utilizar en la elaboracion de las piezas gréficas virtuales.

A través de la psicologia, psicologia del color y psicologia del consumidor se pudo

analizar lo que los clientes necesitaban y como se podian persuadir visualmente.

A continuacién se muestra una infografia de las areas de conocimiento, asi como

también como ayudaron a influenciar y aportar las habilidades necesarias para la

realizacion del proyecto de graduacion.
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12.2 Demostracién de conocimiento:
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Capitulo XIV: Anexos

14.1 Encuesta para validacion del proyecto:

Universidad Galileo

(4 Facultad de Comunicacién (FACOM)

d éﬁ Licenciatura en Comunicacién y Disefio
U Proyecto de Tesis

NIVERSIDAD

La Revolucion en la Educacion

Tesis: Disefio de material gréfico para dar a conocer a través de redes sociales el servicio de
educacion que brinda el colegio José Simeon Cafias Chimaltenango, Guatemala 2,018.

Edad: Nombre:
GéneroM__ F Profesion:
Cliente_ Experto_ Puesto:

Afios de experiencia:

INSTRUCCIONES: En base a la explicacidon previa, observe el material grafico para dar a conocer a través
de redes sociales el servicio de educacién que brinda el colegio José Simedn Cafias y segun su criterio
conteste las siguientes preguntas de validacién, subrayando las respuestas.

Parte Objetiva:

1. ¢Considera necesario disefiar piezas graficas virtuales para dar a conocer a través de redes

sociales, los servicios que brinda el colegio José Simeon Cafias en el ciclo escolar 2,018?
SI NO

2. ¢Considera importante investigar la informacion relacionada con publicidad en redes

Sociales para aplicarlo en este proyecto?

SI NO
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3. ¢Considera necesario recopilar toda la informacion necesaria acerca del cliente, el servicio que

brinda, tipos de consumidores e informacion general de la empresa para establecer una linea

grafica que refleje la imagen del Colegio José Simedn Cafas?
SI NO

4. En su opinidn, ¢considera que es indispensable diagramar los textos e imagenes de una

Manera ordenada y proporcionada para que la informacion sea comprensible y de facil
Lectura?

SI NO

5. ¢Considera que es importante ilustrar por medio de vectores y fotografias el servicio, las

instalaciones, promociones etc. para hacer llamativas las piezas graficas virtuales a la vista de los

consumidores?
SI NO

Parte Semioldgica.

6. ¢Cree adecuados los colores que se utilizaron en el disefio de los materiales graficos virtuales?

Adecuados Poco Adecuados Nada Adecuados

7. ¢Considera apropiada la diagramacion del disefio de los materiales graficos publicitarios?

Apropiado  Poco Apropiado  Nada Apropiado
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8. ¢Considera las tipografias legibles en el disefio de los materiales graficos publicitarios?

Legibles Poco Legibles  Nada Legibles

9. ¢Considera efectivas las fotografias que se utilizaron para enriquecer el disefio de los

materiales graficos virtuales?

Mucho  Suficiente  Poco

Parte Operativa.

10. ¢Considera que la diagramacion utilizada en las piezas graficas virtuales es correcta?

SI NO

11. ¢Las piezas gréaficas virtuales llaman su atencion?

SI NO

12. ¢Considera adecuadas las medidas que se aplicaron en las piezas graficas virtuales?

SI NO

OBSERVACIONES:-
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14.2 Plan de medios

CALENDARIO PLAN DE MEDIOS

Sema . . . . ..
na Dia Tema Red Social Tipo Contenido Objetivo
Fb IG |Enlace |Texto |Imagen |Video ‘
Lunes Inscripcion X X X X Branding
Martes ‘
Bachill Peri P i
Miércoles achi 'erato y .erlto en X X X resenua} en redes
informatica sociales
Jueves ‘
Sl P . . .
namien
Viernes Secretariado Oficinista X X X X osicionamiento
de marca
Sébado |
. . ., Presencia en redes
Domingo Perito Contador en Computacion X X X .
sociales
Lunes ‘
Martes Bachlllerlato en turismoy X X X Presenua} en redes
Admon. de hoteles sociales
Miércoles
S2
Iueves Bachlllerato y Perltq er} X X X X Posicionamiento
Arquitectura e Ingenieria de marca
Viernes ‘
, Bachillerato y Perito en Presencia en redes
Sdbado ! y I X X X I .
Electricidad sociales
Domingo ‘
. ., Presencia en redes
Lunes Bachillerato en Computacién X X X I,
sociales
Martes ‘
., Perito en administracion de .
S3 | Miércoles X X X X Generar clientes
Empresas
Jueves ‘
Viernes Secretariado Bilinglie X X X Generar clientes
Sébado |
Domingo Bachillerato en Disefio Grafico X X X Generar clientes
S4 | Lunes ‘
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Perito en Mercadotecnia y

Presencia en redes

Martes . .
Publicidad sociales
Miércoles
Bachillerato y Perito en .
. .. Presencia en redes
Jueves Electrdnica Digital y .
. sociales
Microprocesadores
Viernes ‘
, . L, Presencia en redes
Sabado Bachillerato en construccion .
sociales
Domingo ‘
S5 |Lunes Frase inspiradora Generar clientes

113




14.3 Proceso de validacion con expertos.

(] Lic. David Castillo — Productor de Tv.
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(1 Licda. Maria Alejandra Rodriguez — Mgtr. Innovacion Educativa/Creativa
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[J Lic. José Monroy Cruz — Licenciado en Publicidad
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[1 Licda. Andrea Aguilar — Licenciada en Comunicacion y Disefio
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(1 Licda. Aura Lissette Pérez Aguirre — Licenciada en Ciencias de la Comunicacion
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14.3 Proceso de validacion con profesionales.

[ Lic. Joaquin Mendoza — Pedagogo
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[ Lic. Mario Vasquez Alfaro — Administrador
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(] Lic. Fernando Orellana — Docente Universitario
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(] Lic. Rolando Barahona - Diseflador Gréafico
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14.4. Fotografias tomadas al grupo objetivo:
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